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Work and formation of subjectivity in industry 4.0
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REsumo

O artigo analisa, por meio de uma revisao de literatura, as produgdes cientificas que tratam da
relacédo entre trabalho, educacao e a formagéo da subjetividade no contexto da Industria 4.0.
Fundamentado no materialismo histérico dialético, o objetivo foi analisar elementos constitutivos
do projeto pedagdgico industrial da chamada Industria 4.0 buscando apreender o trato dado
a formagéao da subjetividade dos trabalhadores. A analise conclui que o advento do programa
Industria 4.0 implica a renovagao dos mecanismos de mediagao do conflito de classes no campo
educacional sob a perspectiva dos modelos flexiveis de organizagao produtiva caracterizando
uma reestruturagéo produtiva permanente. Identifica-se ainda que este projeto pedagdgico ratifica
o carater pragmatico, imediatista e interessado de formag¢ao humana das novas configuracdes
pedagdgicas préprias da Industria 4.0 mediante novos dispositivos de mobilizagédo subjetiva dos
trabalhadores.

Palavras-chaves: Trabalho. Formacgéo. Industria 4.0.

ABSTRACT

The article analyzes, through a literature review, scientific productions that discuss the relationship
between work, education and the formation of subjectivity in the context of Industry 4.0. Based
on dialectical historical materialism, the objective was to analyze the aspects of the industrial
pedagogical project of the so-called Industry 4.0, seeking to understand the treatment given to
the formation of workers’ subjectivity. The analysis concludes that the advent of the Industry
4.0 program implies the renewal of class conflict mediation mechanisms in the educational field
from the perspective of flexible models of productive organization characterizing a permanent
productive restructuring. It is also identified that this pedagogical project ratifies the pragmatic,
immediate and interested character of human formation of the new pedagogical configurations
typical of Industry 4.0 through new devices for the subjective mobilization of workers.
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INTRODUGAO

Esse trabalho é parte de uma pesquisa que procurou compreender o projeto politico
pedagogico da assim chamada Industria 4.0 e seus desdobramentos sobre o processo
de formacgao da subjetividade dos trabalhadores. Partimos do pressuposto de que a
forma social do capital dispde de um projeto e de uma pratica pedagdgica no sentido
de (con)formar os individuos de acordo com as necessidades da produgao econémica
e da reproducao social. O projeto e a pratica pedagdgica do capital expressam o
conjunto de processos formativos intencionais e sistematizados que ocorrem no
interior dos processos de produgao e deles se estendem para o complexo do ser
social, expressando assim uma pedagogia particular: a pedagogia industrial (SILVA,
2020). Desde essa perspectiva, ndo se trata de uma pedagogia da fabrica ou fabril,
mas de um processo educativo subsumido ao imperativo da producdo e do consumo
de mercadorias e da acumulacao do capital, que tem na forma-industria a expressao
mais desenvolvida do modo de produgéo do capital (MARX, 2013).

Apedagogiaindustrial é a unidade entre pedagogia do trabalho capitalista e pedagogia
politica do capital, conforme aponta Silva (2020). Desse modo, tal pedagogia se
caracteriza pela utilizagdo de estratégias educacionais bem definidas de formagao
por meio de mecanismos, dispositivos e valores que sao elaborados e utilizados
com vistas a desenvolver um tipo de subjetividade, com caracteristicas especificas
e conformada a um determinado estagio das relagdes sociais de produgao.

Nesse sentido, interessa-nos compreender as metamorfoses contemporaneas do
projeto pedagogico do capital que emergem e se expressam por meio da estratégia
politica e produtiva denominada de Industria 4.0. Essa questao surge, na medida em
€ possivel observar que o complexo de transformagdes recentes do capitalismo, em
especial apds a crise de 2008, determina um conjunto de a¢des do setor empresarial
e dos Estados em torno da finalidade de aprofundar o processo de identificacdo da
educacgao com a producao e reproducao de capital humano complexificado, fazendo
emergir obstaculos que dificultam, quando ndo impedem, o livre e multilateral
desenvolvimento do sujeito em todas as suas dimensdes: a individualidade para-si
(DUARTE, 2013). A tese proposta é que a assim chamada Industria 4.0 representa
mais um estagio da reestruturagédo produtiva permanente do capital desencadeada
a partir da crise estrutural iniciada na década de 1970 (MESZAROS, 2009) com
desdobramentos importantes sobre a objetividade e, de maneira cada vez mais
aprofundada, na subjetividade dos trabalhadores.

As mais recentes mudangas no mundo da produgéo, caracterizadas como um novo ciclo
de desenvolvimento tecnoldgico empregado nos processos de producéo e circulagao de
mercadorias vem sendo denominado de Industria 4.0. Ha que se perguntar se a assim
chamada Industria 4.0 é de fato um novo estagio dos sucessivos revolucionamentos
das forgas produtivas desenvolvidas ao longo da histéria do capitalismo ou, ao contrario,
se constitui como uma segunda ofensiva ideoldgica do capital* sobre o trabalho na era
da reestruturagao produtiva permanente no contexto da crise organica do capital, que

4 Para Alves (2000, p. 16) o momento predominante do complexo de reestruturagdo produtiva
desencadeado como resposta do capital a sua crise estrutural iniciada na década de 1970 é a ofensiva
ideoldgica do capital na produgao, “[...] que busca construir um novo patamar de acumulagéo capitalista em
escala planetaria e tende a debilitar o mundo do trabalho, promovendo alteragbes importantes na forma de
ser (e subjetividade) da classe dos trabalhadores assalariados.
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se materializa em um projeto politico e, também, pedagogico.®

A assim chamada Industria 4.0 surgiu em 2011, na Feira de Hannover, como um
projeto estratégico do governo alemao para o desenvolvimento de alta tecnologia
para a manufatura do pais. A utilizagdo de tecnologia informacional avangada
(Internetdas Coisas, Sistemas CyberFisicos, Inteligéncia artificial, Big Data etc.), vem
assumindo dimensdes mais complexas, constituindo uma nova dindmica produtiva
que envolve o emprego de tecnologias mais avangadas no processo produtivo, e,
também, a renovagao da dinamica das relagdes de produgdo, sob novos parametros
regulatorios, muitas vezes apontada como uma “Quarta Revolugao Industrial”.

Contudo, ao contrario do que propagam seus idealizadores, consideramos a Industria
4.0 como um estagio do desenvolvimento do capital que se realiza no interior do
processo de reestruturagao produtiva engendrada pelo capital como resposta a sua
crise organica, que se arrasta desde meados da década de 1970. A Industria 4.0 diz
respeito a tentativa de adequacédo da produgéo e da sociabilidade as exigéncias do
atual modelo de desenvolvimento e, como tendéncia em curso em escala global, ndo
se constitui como resultado de uma quarta revolugéo industrial, tendo em vista que
nao institui um salto ontolégico no processo de reprodugéo social.® Nesse sentido,
diferentemente da perspectiva de uma revolugéo na forma de produgao e reprodugao
econdmica e social, € possivel observar o aprofundamento dos padrées enxuto e
flexivel da producao da reestruturacao produtiva promovida pelo capital mundializado
e em crise. Como observa Antunes (2020, p. 15), trata-se de “[...] tendéncias em curso,
implementadas por corporagdes globais nesta era agudamente destrutiva do capital”.

O que vem sendo identificado como “industria 4.0” pelos apologetas do capital, pelas
personificagées do grande capital e pelos Estados nacionais (por meio de politicas que
afetam diretamente a regulagéo das relagdes de trabalho), trata-se do péndulo entre
mudancas e permanéncias no ambito do processo permanente de reestruturagédo da
producéo no capital. Nesse sentido, compreendemos nesse trabalho que “industria
4.0” significa o estagio mais avangado do processo de reestruturagcado produtiva
iniciada nas condigbes da emergéncia da crise estrutural do capital (ALVES, 2000),
caracterizando um novo ciclo interno a crise estrutural, desencadeado pelas respostas
do capital a chamada crise dos subprimes de 2008 (TONELO, 2020).

A assim chamada industria 4.0 desponta como estratégia do capital no sentido
de aumentar as taxas de exploragdo e, consequentemente, de lucro, face a
crise de 2008. Desse modo, “a introducdo de novas tecnologias de informagéo e
comunicagdo (TIC), robotizacdo e inteligéncia artificial, que vém transformando
as formas de contratagao da forga de trabalho” (TONELO, 2020, p. 194, grifos do

5 Para Gramsci (2001) toda questdo de hegemonia politica se constitui como um problema pedagdgico,
uma vez que se trata do processo de diregdo intelectual e moral do conjunto das classes sociais por
uma determinada classe que da diregdo a um bloco histérico determinado. Hegemonia significa, em ultima
instancia, formar os individuos para o consentimento.

6 Para compreender os processos de revolugao técnico-cientifica no processo de estruturagdo dos modos
de produgéo, ou seja, salto ontoldgico no processo de reprodugéo social, ver Lessa (2013). Como observa
esse autor, “As teses acerca de uma terceira ou quarta — e mesmo uma quinta — revolugao técnico-cientifica,
ou como se queira chamar, ndo passam disto: teses, hipdteses. Elas ndo vao além do ponto de vista
ideologico, da reafirmagéo como novo da velha esséncia do capitalismo e, do ponto de vista metodoldgico, da
substituicado do real pelo mundo da fantasia com o roto artificio de converter a particularidade em totalidade.
Inflam um aspecto das consequéncias das novas tecnologias até converté-lo na nova e imaginaria totalidade
e, a partir dela, projetam um futuro que se toma por assegurado.” (LESSA, 2013, p. 62).
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autor) somada aos planos de austeridade desencadeados em diferentes Estados
Nacionais e ao fenbmeno da imigracéo intensificada em escala internacional, sdo
parte constitutiva das formas de recomposi¢cado das taxas de lucro por intermédio
da expansao, diversificagdo e aprofundamento de novos e antigos mecanismos e
estratégias de exploragéo da forga viva de trabalho.

Ainda que expresse o alto estagio da reestruturacdo produtiva do contexto
da crise organica do capital, é inequivoco que o projeto da Industria 4.0 vem
implicando significativos desdobramentos nas formas de produgéo e distribuicao
de mercadorias, nas relagdes de trabalho e na organizagao social, por meio da
articulagao entre o uso das Tecnologias da Informac&o e Comunicagao Digitais
como meio de gestdo e controle da forga de trabalho (trabalho por meio das
plataformas digitais) por diferentes capitais e o aprofundamento da difusao de
ideologias, tais como: empreendedorismo, empregabilidade, sustentabilidade.
Afinada com tais ideologias, a pedagogia das competéncias tem sido acionada
para reorientar conteudos curriculares dos sistemas de ensino com vistas
a garantir sua maior afinidade com as atuais demandas de produtividade
e competitividade das empresas. Assim, o controle do trabalho vivo ganha
caracteristicas renovadas sob a dominancia do capitalismo financeiro.

A principal consequéncia da Industria 4.0 para o mundo do trabalho sera a ampliagcdo do
trabalho morto — para recordar Marx —, tendo o maquinario digital — a “internet das coisas”,
a inteligéncia artificial, a impressora 3D, o big data etc. — como dominante e condutor de
todo o processo produtivo, com a consequente redugéo do trabalho vivo, viabilizada pela
substituicdo de atividades tradicionais e mais manuais por ferramentas automatizadas e
robotizadas, sob o comando informacional digital. (ANTUNES, 2020, p. 16).

O emprego do maquinario digital no interior do processo produtivo tem provocado nao
somente o desemprego tecnolégico, como também a intensificagdo da precariedade
do trabalho e da vida em sociedade, ampliando ainda mais o quadro de uma forga de
trabalho “[...] supérflua e sobrante, sem empregos, sem seguridade social, sofrendo
riscos crescentes de acidentes e mortes no trabalho, sem nenhuma perspectiva de
futuro.” (ANTUNES, 2020, p. 17). E nesse quadro que interrogamos a contradicdo
entre o discurso do admiravel mundo novo da era do maquinario digital da assim
chamada Industria 4.0 e o trabalho degradado no século XXI, com desdobramentos
visiveis na formacgao de trabalhadores e trabalhadoras.

Nesse sentido, procuramos na literatura da area rastrear o que viria ser o projeto
pedagogico da Industria 4.0 e como ele busca (re)configurar o trabalho pedagogico
a fim de garantir forca de trabalho adequada a seu mais recente padrao de
desenvolvimento cujas demandas indicam tragcos de formag¢ao de um tipo novo de
trabalhador/cidaddo, um novo tipo humano (GRAMSCI, 2001).

Aformacao para o trabalho frequentemente permeia a produgao de conhecimentos no
campo da educacao. Quando se problematiza a questao da formacao de trabalhadores
para além de suas formas aparentes imediatas, é possivel apreender sua dinamica e
seus elementos constitutivos no interior de um complexo de determinagdes historico-
sociais que comportam sua existéncia objetiva (MARTINS; LAVOURA, 2018).
Portanto, é possivel observarmos que parte da producdo do conhecimento que
estabelece a relacao entre educacgao e trabalho se fundamenta em eixos analiticos
que, apesar de distintos, em sua maioria, compdem uma perspectiva acritica que
naturaliza os fendmenos sociais e limita a compreensao da realidade.
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Assim, com o intuito de dar materialidade a compreensao da pedagogia industrial
da assim chamada Industria 4.0, por meio de uma revisao de literatura, analisamos
produgdes cientificas que se referem a processos educacionais impulsionados pela
Industria 4.0. No percurso desta analise, estabelecemos as seguintes questbes
para investigagao: a) quais as agodes, formulacdes, estratégias e valores concebidos
pelo projeto pedagdgico impulsionados pela Industria 4.0? b) E possivel indicar a
emergéncia de novas configuragdes pedagodgicas proprias do projeto da Industria
4.0 em relacao aquelas da reestruturacao produtiva de cariz enxuto e flexivel?

Em resposta a estas questdes, a analise aqui desenvolvida pretende explicitar que
nao ha elementos suficientes para indicar uma nova pedagogia do trabalho propria
da Industria 4.0 distinta da que havia sido acionada pelo advento do modelo de
desenvolvimento enxuto e flexivel, baseado no regime de acumulagéao toyotista.

O que se percebe é um processo de intensificacdo das propostas educacionais
de flexibilizagao da gestdo dos sistemas educacionais, do trabalho pedagdgico dos
docentes e da politica curricular. Isto se evidencia pelo crescimento, tanto em volume,
quanto em diversidade, de modelos e perspectivas metodologicas de ensino, de
dispositivos tecnoldgicos apropriados pelo capital para a manutengéo de sua ordem
e de valores formativos de base em aspectos afetivo-emocionais para producao de
subjetividades adequadas a um modelo de desenvolvimento enxuto e flexivel.

INDUSTRIA 4.0: RECRUDESCIMENTO E TECNOLOGIZAGAO
DA PEDAGOGIA INDUSTRIAL

Em pesquisa realizada na Biblioteca Digital de Teses e Dissertagbes (BDTD) do
Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), nas bases de dados
da Scientific Electronic Library Online (SciELO), do Portal de Periddicos Eletrénicos
de Psicologia (PePSIC) da Biblioteca Virtual em Saude - Psicologia da Uni&o Latino-
Americana de Entidades de Psicologia (BVS-Psi ULAPSI) e do Google Académico,
utilizamos os termos “Industria 4.0, “Quarta Revolucao Industrial” e “revolugéo 4.0”,

M

em conjunto com os termos: “educagao”, “competéncias”, “habilidades”, “formagéao”,

“qualificacao”, “perfil”, “profissional” e/ou “trabalho”, com o objetivo de identificar as
producgdes existentes correspondentes ao problema de pesquisa que levantamos.

Os trabalhos que foram analisados, a partir da problematica indicada, foram
classificados em dois grupos: a) 42 produgdes cientificas que apresentam discursos
adaptativos, ou seja, que buscam em suas analises conformar a educagdo ao
contexto da Industria 4.0; e b) 4 produgdes cientificas que examinam criticamente
o projeto Industria 4.0 e suas implicagdes sociais na organizagédo do trabalho, na
saude do trabalhador e nos processos de formag¢ao humana.

O que pudemos perceber é que a maioria das produgdes cientificas que tratam da
relacdo entre trabalho e educacéo, mais especificamente aquelas pertinentes ao
recorte da educagao na Industria 4.0, sdo, como bem explica Gomez (2012),

[...] estudos que ndo levam em conta os meandros da dominagéo exercida pelo capital
sobre o trabalho. Pelo contrario, tem por dadas as relagdes sociais de produgao tais como
se manifestam. S&o quase sempre abordagens embasadas em teorias funcionalistas
que se limitam a compreender o sistema existente e propdem seu melhor desempenho.
(GOMEZ, 2012, p. 63)
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Quanto ao pensamento educacional critico, identificamos apenas quatro produgdes
cientificas que, em algum nivel, se dedicaram a examinar a organizagao socio
reprodutiva decorrente da configuracdo do projeto industrial 4.0. Todas partem
de analises sobre as contradicoes e crises do capitalismo, suas implicacdes na
organizagao do trabalho, nos processos educativos e no modo de vida dos sujeitos.

Nos atemos aos estudos que apresentam discursos adaptativos legitimando a ordem
de produgao atual expressa pelo ideario que constitui a forma industria 4.0, que se
restringem a identificar, examinar e/ou sugerir processos educativos, além de outros
elementos, que atendam as novas exigéncias do mundo produtivo. Nesse sentido,
a questdo metodologica do ensino e da aprendizagem é a que mais prevalece,
aparecendo em 18 producdes cientificas selecionadas. Na sequéncia estdo 16
producdes cientificas que tratam de questbes educacionais que contemplam a
funcdo do Estado. A responsabilizagéo individual pela formagao aparece em 12
das producgdes cientificas e a énfase nas estratégias empresariais como foco da
educacgao na industria 4.0 foi observada em 7 producgdes cientificas.

MECANISMOS, DISPOSITIVOS E VALORES MEDIATIVOS DO
CAPITAL NA INDUSTRIA 4.0

Compreender que cada configuragdo produtiva em um dado momento histérico
demanda um tipo de educacéo especifico para formar trabalhadores e trabalhadoras
adaptados as exigéncias da producao (GRAMSCI, 2001), implica em problematizar
0s processos educacionais e seus consequentes projetos e atividades pedagogicas.
A partir da crise da década de 1970, seja desde perspectivas amplas ou especificas,
a pedagogia industrial tem moldado a relagédo trabalho/educagdo na forma de
competéncias demandadas pelo empregador e que devem ser adquiridas pelos
sujeitos, de maneira cada vez mais evidente.

Neste cenario, os estudos que identificamos sao aqui classificados como discursos
adaptativos. A partir dessa perspectiva, tais estudos se constituem como parte do
complexoideoldgico que sustentam elementos que caracterizados como mecanismos,
dispositivos ou valores da pedagogia industrial no contexto da industria 4.0.

MECANISMOS

Por mecanismos, entendemos as estratégias pedagogicas industriais, os meios
tedrico-ideolégicos pelos quais as perspectivas a respeito da formacdo de
trabalhadores e trabalhadoras emanam das estruturas produtivas para as socio
reprodutivas. Sendo assim, incluem-se as concepgoes pedagodgicas, as metodologias
de ensino e os processos e projetos educacionais relacionados a Industria 4.0.

Para compreendermos o discurso pedagogico do projeto Industria 4.0 realizamos
um levantamento das perspectivas pedagogicas identificadas nos trabalhos
analisados, com o intuito de situa-las em um momento histérico ja impregnado de um
pensamento pedagdgico voltado para uma demanda especifica de um determinado
tipo de trabalhador. Esta abordagem contribuiu significativamente para as analises
a respeito do movimento do capital no ambito da formacdo de trabalhadores,
identificando se o ideario do projeto Industria 4.0 se configura como um processo de
intensificacdo dos mecanismos educacionais mediativos da ultima reestruturagao
produtiva ou se ha a emergéncia de novas configuragdes pedagodgicas proprias.
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QUADRO 1. MECANISMOS (PERSPECTIVAS PEDAGOGICAS E
METODOLOGIAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM)

Perspectiva pedagogica Metodologias de ensino e aprendizagem

Ensino por competéncias Modelos hibridos

Universidade 4.0 com componentes inteligentes Modelos virtuais sincronos e assincronos

Ensino a distancia aberto (EAD) Modelo Estacéo 1

Educacéao técnica e tecnoldgica Modelo Just in time

Modelos configurativos de itinerarios de

treinamento on-demand Certificados em um curto espaco de tempo

Learning by doing Aprendizagem baseada em investigagao
Educagao 4.0 Aprendizagem baseada em projetos
Metodologias ativas Aprendizagem personalizada

Aprendizagem por competéncias Sala de aula invertida

Aprendizagem movel Professor inovador, guia e facilitador
Treinamento multidisciplinar Professor arquiteto da aprendizagem
Cross-training Avaliagéo formativa

Técnicas de simulagao (dramatizada ou Educacgéao que corresponda as necessidades
digitalizada), econdmicas

Educacgao adaptativa Universidade 4.0

Educacgado empresarial para a gestao da i . A . .
¢ P P 9 Métodos de ensino dindmicos e interativos

felicidade

Educacéo Inteligente (SMART) Avaliagéo baseada no desempenho
Universidade inovadora Avaliagao de inteligéncias multiplas
Universidade inteligente Avaliagao baseada na inovagao
Educagéo mista, aberta, remota e virtual Aprendizagem proativa

Curriculo interativo Modelo de tutorial aberto
Aprendizagem baseada em problemas Modelos educacionais de feedback
Universidade sem cadeira Modelo de mentor de pares

Teoria U Smart Curriculum 1.0

Mobile learning (m-learning) Modelo Educacional TEC21

Teoria da aprendizagem conectivista Aprendizagem experiencial

Métodos de aprendizagem baseados na
pesquisa-inovagao

Fonte: Elaboragao propria dos autores.

O emprego de concepgdes de educagdo empresarial por meio da tecnologia é
expresso, sobretudo, pelos modelos educacionais desenvolvidos pelas préprias
empresas ou em conformagdo com a logica corporativa, como é o caso das
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concepgdes de ensino e aprendizagem por competéncias, da “Universidade
inovadora”, dos “Modelos educacionais de Feedback”, dentre outros, em que a
“énfase recai sobre o individuo como absorvedor da cultura da organizacéo. [...] e,
tomando por base o perfil social do profissional, este deve possuir uma cultura de
aprendizado voltada a empresa” (SILVA et al. 2019, p. 8).

A estrutura avaliativa centrada no processo de verificagado da capacidade produtiva
(desempenho) do trabalhador aparece em grande parte dos trabalhos, como,
por exemplo, em Silva et al. (2019, p. 8), quando defendem que o processo de
qualificacédo dos trabalhadores deve estar ligado a uma “meritocracia conduzida por
uma lideranga que seja consequente, coerente e consistente em suas avaliagdes”;
e em Abbad, Lima e Veiga (1996, p.51), ao afirmarem que é, sobretudo, através
do mapeamento da produtividade e do desempenho que os “‘comportamentos
disfuncionais podem ser corrigidos e os comportamentos exemplares devem ser
reconhecidos e recompensados pela organizagao.”

As concepgdes educacionais ligadas a tecnologia aparecem nos estudos como
processos educacionais inteiros criados a partir do uso de uma tecnologia especifica
ou adaptados para um determinado campo de desenvolvimento tecnolégico, como
por exemplo, o “Modelo Educacional TEC21” e o “Modelo Estagédo 17, que sao
expressbes da nogcado de “aprendizagem movel” (mobile learning ou m-learning)
desenvolvidas a partir das possibilidades e dos limites de dispositivos tecnoldgicos
e de mobilidade (CARVALHO; DUARTE FILHO, 2018). Nesse sentido, ha também
a “adaptagdo dos curriculos escolares, bem como a adequacédo dos projetos
pedagogicos de cursos de modo a viabilizar a aproximagao das tecnologias digitais
enquanto recursos pedagogicos” (SILVA; OLAVE, 2020, p. 106).

O processo educativo com foco na aprendizagem é uma defesa explicita de Cordeiro
e Pozzo (2015, p. 137), ao argumentarem que “[...]a centralidade no processo
de aprendizagem é uma das principais inovagdes que os sistemas educacionais
precisam fazer”. Nesse mesmo sentido, Silva (2019, p.8) justifica que, com “os ciclos
de vida mais curtos e as mudangas mais rapidas, aprender e reaprender torna -
se um meio eficaz para se desenvolver a inteligéncia profissional, das multiplas
habilidades”. (Silva, 2019, p. 8). Sobre esse ponto, € importante tomar a reflexdo do
Duarte (2001, p.80) a respeito desse fendbmeno:

A educagao esta sendo posta em sintonia com esse esvaziamento completo, na medida
em que seu grande objetivo é tornar os individuos dispostos a aprender qualquer coisa,
nao importando o que seja, desde que seja util a sua adaptagéo incessante adaptagao
aos ventos do mercado. Da mesma forma que o trabalhador, no capitalismo, s6 possui
sua forca de trabalho, abstratamente concebida, o educando deve ser reduzido a
alguém que esta sempre disposto a aprender algo novo, pois seu Unico patriménio é a
capacidade de adaptagéo ao meio por intermédio da aprendizagem permanente.

No que se refere ao vinculo de metodologias educativas a propria dindamica produtiva,
Silva e Olave (2020, p. 84) o ilustra, ao indicarem que “a educagao, além da sua
funcdo social, assume papel importante na manutengéo dos niveis de produtividade
e competitividade”. Os autores enfatizam a “necessaria a aproximacao entre as
industrias e instituigdes de ensino, com vistas a oferecer uma formagéao alinhada as
necessidades da economia digital” (SILVA; OLAVE, 2020, p. 84). Como exemplo,
pontuamos a proposta metodologica da “fabrica de aprendizagem da Industria 4.0”,
desenvolvida por Sartori, Zanotto e Fachinelli (2018, p. 9) com o intuito de “tornar
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a visdo abstrata da Industria 4.0 tangivel”’; o que € demonstrado, também pelas
estratégias metodoldégicas denominadas de “Ensino em prol da industria”, “espagos
maker”. “FabLabs” e “Maker Smart Education (MsE)” citadas por Ferreira et al. (2019),
dentre outras que expressam os principios da produc¢ao enxuta como os “Modelos

configurativos de itinerarios de treinamento on-demand’ e o “Modelo Just in time”.

Nesse sentido, observamos que as relagdes entre economia e educagao aos
moldes do capitalismo se tornam explicitas, sobretudo, a partir do recrudescimento
e ampliacao da dimensao da “teoria do capital humano”, ampliando os mecanismos,
propostas e agdes fundamentais e legitimadores da formacgéo voltada para o mercado.

Ha relagdes evidentes entre as propostas e estratégias pedagogicas para o projeto
Industria 4.0 e a nogao de educagéao voltada para a adaptagéo dos sujeitos. Dentre
as perspectivas e estratégias pedagogicas levantadas, destacam-se a “Educagao
adaptativa” (IGLESIAVILLASOL, 2019; PREDROZA FLORES, 2018) e a “Educacgao
que corresponda as necessidades econémicas” (FELLMAN, 2019). Como é possivel
verificar na literatura, a concepcéo de educacgao para a adaptacao aparece na propria
nogao conceptual que indica 0 modelo educativo pressuposto pela pedagogia
industrial atualizada pela assim chamada Industria 4.0.

Os “Modelos configurativos de itinerarios de treinamento on-demand”, assim como
o “Modelo Just in Time” (PEDROZA FLORES, 2018), também refletem perspectivas
educacionais adaptativas dos sujeitos, na medida em que os conteudos e processos
educacionais sao ofertados e direcionados de acordo com as exigéncias imediatas
do mundo produtivo. Nesse sentido, o projeto educativo da assim chamada Industria
4.0 também nao corresponde a nenhuma novidade face aquele sustentado pelo
pilar do Sistema Toyota de Produgao, que propde, além da eliminagéo de todo e
qualquer desperdicio na produg¢ao, uma “contrarrevolugdo na consciéncia operaria”
(ALVES, 2011). E nesse espaco, isto &, no campo de disputa pela subjetividade dos
trabalhadores, que essas perspectivas pedagdgicas operam.

A dominancia da forma em relagdo ao conteudo se torna evidente quando técnicas e
modos de ensino sédo colocados como alvo do processo educativo, o que reflete mais
uma caracteristica adaptativa desses discursos educacionais. Se antes a discussao
era sobre o que seria ensinado na escola, hoje a pergunta € sobre como os individuos
podem aprender a aprender, de forma permanente e de acordo com as demandas
pragmaticas da agdo em determinados postos de trabalho (DUARTE, 2001).

Comodemonstragdodessecenario,destacamosalgunsoutrosdiscursosmetodoldgicos,
tomados como perspectivas educacionais, mencionados nos trabalhos analisados:
“Metodologias ativas”; “Modelos de aprendizagem movel”; “A aprendizagem baseada
na pesquisa-inovagao”; “Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL); “Educacgao
mista, aberta, remota e virtual”’; “Ensino a distancia (EAD)”; “Modelos, hibridos, virtuais,
sincronos e assincronos”; “Modelo SMART de educagao”; “Aprendizagem baseada
em projetos”; dentre outros que dominam, quase que absolutamente, o discurso

educacional no interior do ideario da Industria 4.0.

Trouxemos para a reflexdo essa questdo da supremacia do método em relagao
ao conteudo nos processos educacionais, por identificarmos um grande numero
de mengdes a metodologias e formas de ensino nos trabalhos selecionados ao
proporem perspectivas educacionais para a Industria 4.0.

Observamos que a questdo educacional é reduzida ao discurso metodoldgico
e limitada a discorrer sobre técnicas e modelos de ensino que orientem os
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trabalhadores a aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver juntos e
aprender a ser, expressando, desse modo os componentes fundamentais de uma
educacao adaptativa e pragmatica, conforme o ideario das pedagogias do aprender
a aprender (DUARTE, 2001).

A formacao dos trabalhadores para o contexto do projeto Industria 4.0 ndo esta
assentado, portanto, na socializagdo dos conhecimentos e tecnologias mais
desenvolvidos — o que poderia sugerir uma qualificagdo e uma formagao de acordo
com a “nova maquina-ferramenta-informacional” (ANTUNES, 2020, p. 27). O
contrario, o projeto pedagdgico da chamada Industria 4.0, retratada na literatura
aqui analisada, aponta os seguintes principios: a) o esvaziamento do conteudo e
do conhecimento nas propostas de formagao dos trabalhadores; b) os processos
pedagodgicos séo orientados para a resolugao de tarefas e problemas inerentes
a dindmica da producgao; e, c) a proposi¢ao de estimulo a determinadas formas
de comportamento ajustados as demandas do mundo empresarial (inovagao,
desempenho, proatividade, interatividade, autoaprendizagem, etc.).

Assim, o que se pode expressar sobre a pedagogia do projeto Industria 4.0 destinado
aos trabalhadores nao diz respeito a socializagdo das formas mais desenvolvidas
da riqueza produzida pelo género humano por meio do trabalho social acumulado
historicamente, sequer aqueles saberes cientificos e tecnoldgicos inerentes ao
estagiode desenvolvimento das forgas produtivas da maquinaria digital-informacional.
Ao contrario, trata-se de aprender a reagir de modo inteligente, reflexivo, eficiente,
eficaz e produtivo em situagdes no nivel da imediaticidade cotidiana, que dizem
mais sobre a resolu¢ao de problemas da ordem produtiva do que da ordem da vida.

Numa linha de permanéncia dentro de mudancgas, o projeto pedagdgico da Industria
4.0 segue principios da pedagogia das competéncias e das chamadas pedagogias
do aprender a aprender, cujo desdobramento resulta no rebaixamento do processo
de formacao intelectual e moral dos individuos que vivem do seu proprio trabalho,
limitando seu acesso ao conteudo humano que constitui o saber historicamente
produzido e socialmente acumulado pela humanidade, forjando, assim, uma
individualidade reificada, peca de uma engrenagem maleavel que se encaixa a
maquina produtiva sempre que necessario. Esse processo é condizente com o carater
profundamente contraditorio do projeto Industria 4.0, que se orienta pelo emprego
das tecnologias da informacao e comunicacgao digitais, do avango da robdtica e da
inteligéncia artificial, do uso produtivo dos dados informacionais, etc, ampliando, ao
mesmo tempo, a redugéo do emprego do trabalho vivo, fazendo crescer uma massa
de trabalhadores supérfluos para o mercado laboral e aprofundando as formas de
precarizagao do uso da for¢a de trabalho.

DispPosITIVOS

Os trabalhos analisados que expressam concepg¢des educativas de carater
adaptativas, no geral, se dedicaram a apresentar diferentes dispositivos tecnoldgicos
e suas funcdes educativas para a Industria 4.0. E possivel observar, por meio
do levantamento que realizamos, uma extensa lista de tecnologias aplicaveis a
processos educacionais. Entretanto, ndo tratamos de examinar cada uma delas, pois
compreendemos que representam apenas uma dimensao sobre a qual pretendemos
nos deter, destacando seu nucleo ideolégico comum.
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Os dispositivos tecnolégicos tendem a ser apresentados pela literatura, pelos
meios de comunicagao, por governos e, até mesmo, por centros de investigagao,
como uma forga social que altera as bases das relagdes sociais, econémicas e,
até mesmo, politicas atuais. Essa condicdo expressa o carater fetichista de tais
dispositivos tecnologicos, uma vez que esse processo tende a ocultar a base social
que sustenta esse discurso ao apresentarem as tecnologias como forga capaz de
atuar e responder os problemas que sao estruturais no sistema capitalista.

Assim, definimos dispositivos como instrumentos e ferramentas de atualizagéo,
disciplinamento e controle da ordem hegemdnica burguesa. Sao produtos materiais
dos mecanismos socio reprodutivos que, no recorte educacional, aparecem na
forma de tecnologias e midias mediativas do capital.

Nesse sentido, no processo de investigagao sobre os dispositivos concebidos pelo
projeto pedagdgico industrial da Industria 4.0 identificamos e listamos, a partir do
material examinado, as tecnologias e as midias indicadas como ferramentas para
processos pedagodgicos e apontadas como mediadoras das premissas educativas

no contexto do projeto Industria 4.0.

QUADRO 2. DiIsPOSITIVOS (MI'DIAS E TECNOLOGIAS EM PROCESSOS EDUCACIONAIS)

Cubo Coworking (do Itau)

Plataformas de simulagao

Videogames

Google X

Jogos interativos

Inteligéncia artificial

Atividades de aprendizagem
com Creo

Jogos de realidade aumentada

Apresentagbes em sétima
dimenséo (7D)

Laboratoérios remotos de
robotica

Luiza Labs (do Magazine Luiza)

Tecnologias de aprendizagem
adaptativa

Mathcad

Redes sociais

Simulagées holograficas

Impressao 3D

Dispositivos (BYOD)

Internet das Coisas

Espacos de experimentacao e
aprendizagem

Sistemas de gerenciamento de
aprendizagem (LMS)

Tecnologias de aprendizagem e
conhecimento (TAC)

Internet de alta velocidade

Realidade Aumentada e Virtual.

General Packet Radio System
(GPRS)

Dispositivos eletrénicos de
seguranca

Laboratérios de
neuroaprendizagem digital

Massive Open Online Courses
(MOOCs)

Cartédo da Escola

Programas de e-learning

Espacos wireless

Videoprojetores

Modelagem matematica

Blockchain

Plataformas de recursos
eletrénicos

Wireless Application Protocol
(WAP)

Espacos de experimentacao

Computadores

Blogs docentes

Féruns tematicos

Markup Language (XML)

Campus virtual

Quadros Interativos

Infra Red (IR)

Wikis de aprendizagem

Jogos de aprendizagem

Dispositivos moveis (celulares,

Java tablets, laptops) Linguagens EXtensible
Fonte: Elaborado pelos autores.
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Estes dispositivos tecnolégicos de aprendizagem, diretamente relacionados ao
projeto pedagdgico da Industria 4.0, expressam elementos do momento aparente
da légica interna do capital. A elucidagdo do seu carater fetichista permite uma
compreensao efetiva da realidade concreta em detrimento da superficialidade da
aparéncia fenoménica que esses dispositivos assumem.

Nesse sentido, destacamos quatro elementos importantes na composi¢cao dos
dispositivos da pedagogia atribuida a Industria 4.0, sendo eles a “gamificagao”, as
tecnologias de simulagao, os programas empresariais e a “plataformizagao”.

O fendmeno da gamificagdo, demonstrado pelo crescente aumento da tecnologia
de jogos aplicada as relagdes de trabalho. Para Nogueira (2020, p. 369), ha uma
“infantilizacao’ das relagdes trabalhistas que interessa muito aos empregadores” o
que, para o autor, “encobre os direitos do trabalho, abrindo caminho, por essa via, para
a precarizacdo”. No ambito educacional, a utilizacdo de jogos nos processos e nas
metodologias pedagdgicas nao é novidade, no entanto, os dispositivos tecnoldgicos
empregam outro carater para além do ambito pedagdgico, na medida em que ao
serem utilizados, reinem dados e informacdes a respeito dos usuarios, do ambiente
e do processo que restringe o proposito educativo a uma dindmica de erros e acertos/
sucesso e fracasso competitiva, conformativa e esvaziada de conteudo formativo.

Sobre os ambientes e laboratérios de simulagédo e experimentagéao, Pinto (2020, p.
319) destaca “o elevado nivel de controle e vigilancia” o que, para o autor, promove
“as geréncias de previsibilidade”. Na esfera educativa, nos marcos da sociedade do
capital, os simuladores ascendem a mesma problematica dos games no processo
educativo, configurando-o como mais uma estratégia para a conformagédo das
subjetividades dos trabalhadores.

Os programas empresariais como o Cubo Coworking (do Itau), o Luiza Labs (do Magazine
Luiza) e o Google X (do Google) exprimem a mesma estratégia de gestao e controle da
forga de trabalho, na medida em que atuam, ao lado dos games e simuladores, sob um
conjunto de delineamentos desenvolvidos a partir da légica das plataformas.

As plataformas, segundo Grohmann (2020, p.143), “ndo atuam sozinhas, mas
dependem de uma imbricagéo de algoritmos e dados, ligados a financeirizagédo e a
racionalidade neoliberal”’. Ainda para o autor,

Essa plataformizacdo do trabalho, entédo, envolve a dependéncia que trabalhadores e
consumidores passam a ter das plataformas digitais — com suas légicas algoritmicas,
dataficadas e financeirizadas — somada a mudangas que intensificam a flexibilizagao
de relagbes e contratos de trabalho, bem como ao imperativo de uma racionalidade
empreendedora como vias de justificagdo dos modos de ser e aparecer do capital.

As chamadas Tecnologias da Informag¢ao e Comunicagao (TIC) reunem uma variedade
de dispositivos tecnoldgicos que sao disseminados como recursos pedagogicos para
a formacao de trabalhadores de acordo com as demandas do mundo produtivo.

Novamente se torna evidente o ideario adaptativo que em se sustentam as
perspectivas pedagdgicas vinculadas a Industria 4.0, pois assim como pudemos
notar nos mecanismos educacionais de reproducdo da ordem burguesa, as
tecnologias, materializagdo dessas perspectivas, ainda que componham a riqueza
humana acumulada, séo utilizadas como instrumentos de amoldamento e controle
de subjetividades por meio, também, de processos educativos.
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Comas TIC’s os conteudos que comporiam as atividades de treinamento, qualificagao
e formacao, lida com a nocao falseada de participacdo dos trabalhadores em
qualificacédo. Portanto, na medida em que os trabalhadores participam do processo
de gestdo e aperfeicoamento da atividade educativa, na medida em que o saber
passa a ser coletivamente construido, codificados e reunidos em plataformas digitais
e aplicativos méveis, transformados em jogos, simuladores, laboratérios virtuais,
programas computacionais, dentre outros dispositivos tecnoldgicos, constitui-se
uma simulagéo, na esfera da formacéo, da tecnologia gerencial kaizen, mobilizando
subjetivamente os trabalhadores, despojando-os de seus conhecimentos, saberes
e, até mesmo, emocgdes. Essa dinamica formativa baseada nas tecnologias digitais,
tende a expropriar a substancialidade da atividade de ensino do conhecimento no
processo educativo, assim como obstam ao individuo a possibilidade de apropriacao
e socializagdo do que foi desenvolvido e acumulado pelo género humano ao longo
da histdria, limitando o seu desenvolvimento enquanto individuo singular.

A tecnologia, nos marcos do capital, assume a forma materializada do pensamento
pedagogico industrial flexivel, na medida em que, ao mesmo tempo que se insere
no mundo produtivo como possibilidade de menores custos humanos, ndo exclui o
trabalho vivo do processo produtivo, muito pelo contrario, este aparece ainda mais
em evidéncia, como elemento fundamental no movimento de extracdo de mais-valor
do processo de acumulacao do capital.

O discurso observado por meio da analise dos estudos que tratam das relacdes entre
trabalho e educacgao na Industria 4.0 revela também um determinismo tecnoldgico,
que compreende a tecnologia principal alternativa para todos os problemas
educacionais que, inclusive, extrapolam as paredes da escola.

Ou seja, “acreditar na ideia de que as tecnologias de informagédo efetivamente
possibilitassem a socializagdo do saber seria, por consequéncia, acreditar que o
capitalismo estaria socializando os meios de produgao”. (Duarte, 2001, p. 68). Tal
condicao nao reflete a realidade, muito pelo contrario, o que percebemos é que,
cada vez mais, tanto em extensao quanto em intensidade, as relagdes de dominagao
burguesa tém se estruturado com base na exploragéo do trabalho vivo, agora, com
e pela ampliagcdo da tecnologia.

Nesse contexto, a exploragdo do trabalho vivo coexiste com a expansao do trabalho
morto e materializa-se uma subsungdo cada vez maior da classe trabalhadora ao
capital, por meio do desenvolvimento técnico-cientifico estranho ao trabalhador coletivo;
a tecnologia empregada na produgdo subordina e controla os trabalhadores sob a
aparéncia da neutralidade dos dispositivos tecnolégicos, que comparecem na produgao
como resultantes de um progresso cientifico natural e inevitavel. Tal qual o fetichismo
na mercadoria, expande-se atualmente o fetichismo tecnoldgico que se oculta no
necessario uso de ciéncia e tecnologia na produgao. (SILVA, 2020, p.210)

Os dispositivos tecnolégicos sao, portanto, uma expresséao clara da busca pelo total
controle do individuo pelo capital, pois, além de influenciar diretamente os processos
de formacéao no trabalho e para o trabalho, suprimem os limites fisicos e temporais
da exploragao do trabalhador. Assim, a exigéncia de flexibilidade n&o se limita aos
ditames do local de producéo, se estendendo e ocupando os diferentes espacos e
tempos de vida dos sujeitos.

Por meio da analise dos mecanismos e dos dispositivos que compdem, na forma de
processos educacionais impulsionados pela Industria 4.0 e de tecnologias utilizadas
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nesses processos, o projeto pedagodgico industrial para conformar a subjetividade
as novas exigéncias do mundo produtivo, ousamos afirmar que nao ha rupturas
com a logica da flexibilidade instituida pela reestruturagdo produtiva. No entanto,
€ evidente que, por mais que as transformacgdes ndo sejam, no todo, substanciais,
elas acarretam mudancgas na realidade social e no modo de vida dos sujeitos que
devem ser consideradas.

Assim como pudemos notar nos mecanismos educacionais de reproducédo da ordem
burguesa, astecnologias, materializagado dessas perspectivas, aindaque componham
a riqueza humana acumulada, sao utilizadas como instrumentos de amoldamento e
controle de subjetividades por meio, também, de processos educativos, sustentando
o ideario adaptativo das perspectivas pedagdgicas vinculadas a Industria 4.0.

VALORES

Quanto aos valores cunhados pela pedagogia industrial na reproducédo da forca
de trabalho na industria 4.0, outra dimensao de analise que propusemos, nés 0s
compreendemos como 0s elementos linguisticos e afetivos de controle, coergéo e
manuteng¢do da ordem burguesa, que aparecem na forma de discurso valorativo e
autorregulador nos niveis do pensamento, dos afetos e do comportamento.

Nesse sentido, elencamos os valores demandados pela Industria 4.0 (demonstrados
no quadro abaixo) apontados em trabalhos que fazem mengdo a determinados
tipos de conhecimento, habilidade, crenca e comportamento relacionando-os as
premissas da Industria 4.0.

QUADRO 3. VALORES

Cognitivos Know-how técnico; Marketing; Administracdo; Financas; Operacional;
Tecnologias; Linguas estrangeiras; Internet das coisas; Programacao;
Controle de qualidade; Design de tecnologia; Big Data; Questdes ambientais;

Conhecimentos Ciéncias fisicas e bioldgicas; Habilidade com ciéncia de dados; Plataformas e

e Habilidades tecnologias; Raciocinio légico e matematico; Anélise de dados e Tl; Tecnologias
Técnicas da Informagao e Comunicagao (TIC); Comunicagéo oral e escrita; Inovagao.
Afetivos Resolugéo de problemas; Resolugéo de problemas complexos; Compreender

e dominar processos; Autorresponsabilidade; Cooperar e comunicar; Iniciativa;

Visao sistémica; Planejamento e gestdao de mudancgas; Propensao a desafios;

Comportamentos Criatividade; Organizagéo; Agilidade; Adaptabilidade; Pensamento critico;
e Hgg';:giasdes Colaboragdo; Empreendedorismo; Curiosidade; Imaginacdo; Flexibilidade;

Capacidade de julgar e tomar decisbes; Autogerenciamento do tempo;
Inteligéncia emocional; Mentalidade orientada para aprendizagem; Trabalho
em equipe; Habilidades de comunicagao; Lideranga, Capacidade de transferir
conhecimento; Capacidade de persuasao; Pensamento empreendedor;
Resolugdo de conflitos; Postura analitica; Orientagdo multifuncional;
Tolerancia a ambiguidade; Motivacdo para aprender; Trabalhar sob pressao;
Mentalidade digital; Comprometimento; Saber ouvir; Capacidade de assumir
riscos; Ser disciplinado; Inovador; Persistente; Ser proé-ativo; Orientagdo
para servir; Atitude positiva; Capacidade de inspirar; Pensar “bold”; Cultura
ownership; Possuir valores humanos; Ser ético; Propodsito transformador
massivo-MTP; Aprendizagem ativa; Gestéo de pessoas; SoftSkills; Autonomia;
Visdo de futuro; Controle socioemocional; Ser motivado; Ser polivalente;
Inteligéncia social; Empatia; Habilidades interpessoais; Resposta adaptativa
e Aprendizagem continua.

Fonte: Elaborado pelos autores
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Pudemos perceber uma notavel diferenca na quantidade de habilidades técnicas
mencionadas em relacao as chamadas habilidades sociais, sendo que estas ultimas
aparecem muito mais frequentemente e em maior numero nos trabalhos que abordaram
as relacoes entre trabalho e educacao na Industria 4.0. O que nos leva a pensar que
a dimensao subjetiva continua assumindo uma posi¢cao majoritaria no que diz respeito
as estratégias de conformagéo social a racionalidade produtiva do capital flexivel.

E importante destacar que insercdo da subjetividade na producdo é intrinseca a
prépria subsuncdo ao capital, contudo é no regime de acumulagao flexivel que
busca-se desenvolver um comprometimento operario que aumenta o controle pelo
capital da dimensao subjetiva, como evidencia Alves (2011).

Com o processo de reestruturagao produtiva a partir da década de 1970 e, mais
recentemente, na Industria 4.0, as mais intimas emoc¢des do individuo s&o atingidas,
nao mais apenas na esfera do trabalho, mas em todas as dimensdes da vida humana.
A subjetividade moldada as tendéncias do modo de produgédo de mercadorias que,
no momento atual, € marcado pelo alto grau de fetichizagdo da tecnologia, reflete
um movimento em que o foco n&o se trata do objeto, mas da relacdo do individuo
para com o objeto, ou seja, “0 momento predominante ndo se localiza na técnica em
si, mas nas relagdes sociais que a determinam” (LESSA, 2007, p. 257).

Assim, em vista da manutencéo do status quo, sujeito e tecnologia s&o imbricados
em uma relagdo em que a subjetividade se torna um elemento fundamental para as
estratégias de coercao e conformagao social. O conteudo tecnoldgico, em si, ndo &
o foco dos processos educacionais, mas sim, a sua fungao fetichizante que promove
uma promessa de futuro que ndo se cumprira nessa configuracdo de sociedade.

Nesse sentido, o empreendedorismo, assim como as no¢des de sociedade do
conhecimento, pedagogia das competéncias, qualidade total, empregabilidade e
capital social sdo os novos fetiches mercantis daideologia neoliberal. Com base nessa
reflexao, buscamos nao so6 identificar as demandas afetivas e comportamentais da
chamada quarta revolugao industrial, mas também, correspondé-las ao movimento
de recomposi¢cédo da hegemonia advindo da reestruturagédo produtiva com o objetivo
de saber se ha uma continuagao mais intensificada do tipo humano flexivel ou uma
demanda diferente de subjetividade para a Industria 4.0.

Démos um destaque especial para o conceito de “Propdsito Transformador Massivo”
— MTP, presente no estudo de Sartori, Zanotto e Fachinelli (2018), que sintetiza bem
o tipo de envolvimento e em que nivel a subjetividade dos trabalhadores deve ser
envolvida no processo produtivo.

O MTP é unico, deve inspirar a todos, destinado ao coragdo e a mente, com sinceridade e
confianga deve ser abrangente, no sentido de néo ser ligado a uma tecnologia especifica.
Aliar a razdo com a emogéo € o fator critico de sucesso nesse processo, visto que um
bom propésito transformador massivo ndo é destinado apenas ao cérebro das pessoas,
mas, principalmente, ao coragéo. (SARTORI; ZANOTTO; FACHINELLI, 2018, p. 11)

As chamadas softskills, ou competéncias transversais, também invadem a visao
pedagodgica corporativa sobre o perfil ideal de trabalhador para a Industria 4.0 e
representam plenamente o movimento de “captura da subjetividade” (ALVES, 2011)

” 1]

pela l6gica do capital. Sdo demandadas competéncias como “imaginagao”, “atitude
positiva”, “empatia”, “habilidades interpessoais”, “inteligéncia emocional”, “curiosidade”,
dentre outras capacidades humanas que demonstram claramente as novas estratégias

de controle para reprodugédo e manutencao da hegemonia burguesa.
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Outro destaque que fazemos € o conceito “cultura ownership”, presente no estudo “As
necessidades de qualificacdo de mao de obra da Industria 4.0” (SILVA et.al., 2019)
que, para os autores, € uma das principais competéncias a serem desenvolvidas
nos trabalhadores e significa, basicamente, criar nos empregados o sentimento de
dono; assim, no lugar da exigéncia de responsabilidade, cria-se um sentimento que
motiva o trabalhador para o trabalho além das demandas especificas de sua funcéo.
Uma estratégia cinica de ocultamento das relagdes sociais de poder e exploragao
capitalistas e se estende para outras esferas da vida dos trabalhadores.

Diante disso, afirmamos que as habilidades sociais, sobretudo as que se referem a
dimensao afetiva da subjetividade humana, sdo as maiores expressdes das demandas
produtivas da Industria 4.0 e cumprem um papel regulador das individualidades
dentro do movimento sociometabdlico do capital na contemporaneidade.

CONSIDERAGOES FINAIS

uma das estratégias, sendo a mais importante, de manutengao da hegemonia € a de
obtencgao da adesao dos sujeitos a ideologia dominante, o que se da por duas vias de
intervengao: pelo uso da forga e pela produg¢ao do consentimento ativo (GRAMSCI,
2001; SILVA, 2020) ao projeto politico e social existente; um processo educativo
que objetiva produzir consciéncias adequadas as necessidades burguesas, tanto
na esfera da producado quanto na dimenséao socio reprodutiva da ordem do capital.

Nesse sentido, percebemos que o nucleo central do que vem sendo chamado de Industria
4.0 nao externa diferencas substantivas em relagéo a logica interna dos mecanismos e
estratégias tedrico-metodoldgicas de conformacao da subjetividade a ordem do capital,
proprios da reestruturagdo produtiva que ocorreu a partir da década de 1970.

Observamos que as reflexdes criticas sobre esse fendmeno séo, ainda, insuficientes.
No movimento contrario, € abundante a literatura apologética do “admiravel mundo
novo” da Industria 4.0, que centram suas observacdes sobre os processos de
formacao adequados as formas de insercao e participagao no aparelho econémico.
Assim, naturaliza-se uma sociedade e um modo de vida em que a aparéncia &
tomada como a realidade mesma, em que o individuo é levado a se sujeitar as
condigbes que a sociedade impde e a crer que essa € a unica configuragao possivel.

Verificamos a propagac¢éo de uma pedagogia capitalista que direciona a subjetividade
do trabalho para a rendi¢do a realidade imediata, induzida por meio de processos
formativos e coercitivos cada mais sutis e velados. No entanto, quando, nas
respostas aos movimentos de crise do capital, as promessas de sociedade dadas
ndo se cumprem e as contradi¢gdes do sistema sao evidenciadas, as estratégias de
recomposicao da ordem sao refinadas, atuando sobre a subjetividade para a sua
adequacgao a organizagao social.

Assim, ha a notavel propagacdo de um discurso educacional que tenta fazer crer
que as tecnologias digitais socializam o conhecimento, o que reflete de forma
insuficiente e distorcida a realidade, pois as relagbes de dominagao burguesa, que
tém suas estruturas na exploracdo do trabalho vivo, sdo também mediadas pela
ampliagédo da tecnologia.

A promessa de autonomia também permeia os estudos voltados para a construcao
de um ideal de pessoa adequada a Industria 4.0. Propostas pedagdgicas que se
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comprometem a formar individuos auténomos, tanto no que diz respeito aos processos
formativos quanto no que se refere ao dia a dia de trabalho, sdo colocadas como solugéo
para as questdes emergentes do mercado de trabalho que ndo podem ser atendidas
pela forma tradicional de qualificagédo profissional. Neste cenario, o lema do “aprender
a aprender” dirige a nova educagéo e, ao contrario do que afirma seus defensores, “ele
nao produz a autonomia intelectual e moral nem o espirito critico; produz uma maior
adaptabilidade as alteragdes do capitalismo” (DUARTE, 2001, p.199).

Anocéo de individuo autbnomo, corresponde a ideia de sujeito independente que, por
sua vez, expressa a propria estrutura da sociedade burguesa, que depende do livre
funcionamento de mercado para a recomposi¢cdo e manutengao da sua hegemonia,
arrefecendo os conflitos entre capital e trabalho num cenario de ampliacdo da
exploragao e da precarizagao da forgca de trabalho, como analisa Oliveira (2013).
Neste cenario, Araujo (2004), ao se tratar da pedagogia das competéncias,
sustentaculo da ideologia neoliberal, refere-se a ela como incapaz de oferecer “as
bases necessarias ao desenvolvimento da autonomia e das capacidades amplas dos
trabalhadores” e conclui definindo-a como “mero recurso reprodutor da concepgao
liberal-meritocratica” pois, segundo o autor, ao se dirigir somente as necessidades
de mercado “nao serve como mediagao para a diminui¢ao das desigualdades e para
a construgao da justica social” (ARAUJO, 2004, p. 513).

E certo que a IndUstria 4.0, assim como o taylor-fordismo e o regime de acumulagéo
flexivel, exige a formacéao de tipos de trabalhadores especificos (e, portanto, tipos
humanos) para atenderem as demandas produtivas dessa particularidade histérica,
diante disso indagamos: Exige-se, na quarta revolug¢ao industrial, uma subjetividade
diferente daquela demandada pelo padréo de produgao toyotista?

O que podemos concluir até esse momento, suscitado pelas analises acerca dos
mecanismos, dispositivos e valores da pedagogia industrial no contexto da Industria
4.0 para a conformacgao de trabalhadores e trabalhadores a légica do capital, é que
nao ha rupturas com a légica da flexibilidade instituida pelo ciclo de reestruturagao
produtiva iniciado na década de 1970, evidenciando que, talvez, o contexto atual
revela o nivel mais elevado daquelas transformagdes, que fabricam um “homem
novo” que combina desejo de agir e de fazer fundados pela sua propria iniciativa, ao
mesmo tempo que € alienado e destruido nos processos de produgao (DURAND,
2017). Nesse sentido, por mais que as transformagdes néo sejam, no todo,
substanciais, elas acarretam mudancas na realidade social e no modo de vida dos
sujeitos que devem ser consideradas.

Em sintese, apOs as analises sobre os mecanismos, dispositivos e valores da
pedagogia industrial para a conformacao de trabalhadores ao modus operandi do
capital, quando buscamos compreender como as implicagdes sociais e produtivas
da Industria 4.0 se inserem na ldgica interna de funcionamento da sociedade
produtora de mercadorias, sugerimos, até o momento, diante do que nos permite
afirmar e como ja apontamos em momentos distintos desse texto, que ha um
processo de intensificagdo da acumulagao flexivel no qual néao identificamos, no
campo da educacéo, elementos suficientes para indicar uma cisdo com o movimento
decorrente da logica estruturante do ciclo de reestruturagao produtiva iniciado na
década de 1970, ainda que essa possa vir a ocorrer, sinalizando a possibilidade de
emersao e, portanto, de transicado para um novo movimento de reestruturacdo da
producado, que assim como ocorreu com a emergéncia do toyotismo, acarretara em
grandes mudangas na organizagao social, na subjetividade e na vida dos sujeitos.
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