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REsumo

O estudo da reestruturagdo produtiva e as transformagfes nos processos
produtivos dos diversos setores industriais constitui um importante tema de
pesquisa para o campo de estudo das relacdes de trabalho e contribui, de
forma fundamental, para a reflexdo e a compreensdo das novas
configurag6es no mundo do trabalho e seus embates no Brasil recente. Com
a intencdo de contribuir para o debate e revelar novos significados das
transformagdes em curso, o presente trabalho analisa o processo de
reestruturagdo produtiva em uma industria do setor de transformados
plasticos da regido metropolitana de Curitiba.
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ABSTRACT

The study of productive restructuring and changes in production processes of
various industrial sectors is an important research topic for the field study of
labor relations and contributes in a fundamental way, for reflection and
understanding of new settings in the world of work and their recent struggles
in Brazil. Intending to contribute to the debate and reveal new meanings of the
ongoing transformations, this paper examines the restructuring process in an
industry sector of plastics processing in the metropolitan region of Curitiba.
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INTRODUCAO

O processo de reestruturagcdo produtiva, desencadeado a partir da crise do
regime de acumulacao fordista nos paises capitalistas centrais, implementa
através de tecnologias de producédo e de novas formas de organizagdo e
gestdo do trabalho, um contexto fabril cuja flexibilidade e a produtividade sédo
os elementos centrais, de forma a atender aos novos imperativos da
concorréncia intercapitalista. Esta resposta do capital frente a crise de
acumulacdo se materializa no regime de producdo flexivel que articula,
através da esfera juridico/politica, um conjunto de medidas que promovem a
reducdo das barreiras para a livre circulagdo de mercadorias e ativos
financeiros.

Segundo Harvey (1996), o processo de acumulagéo flexivel € marcado por
um confronto direto com a rigidez do fordismo. Ele se apodia na flexibilidade
dos processos de trabalho, dos mercados de trabalho, dos produtos e
padrdes de consumo. Caracteriza-se pelo surgimento de novos setores de
produgdo, novas maneiras de fornecimento de servi¢os financeiros, novos
mercados e, sobretudo, taxas altamente intensificadas de inovacéo
comercial, tecnolégica e organizacional.

No entanto, este ndo é um processo homogéneo e uniforme. Enquanto nas
economias centrais 0 processo inicia-se no final da década de 1970, o
mesmo nao ocorreu nas economias periféricas. A reestruturagdo produtiva no
Brasil tem inicio em meio as sucessivas crises econdmicas que atravessaram
a década de 1980, sendo marcada por uma implementacéo seletiva de novas
tecnologias fisicas de base microeletrdnica e pela utilizacdo parcial de
ferramentas de gestéo de inspiracao toyotista.

Na década de 1990, ocorre uma intensificagcdo e aprofundamento deste
processo, motivada pela internacionalizagdo dos mercados, pela integracéo
informacional e pelos padrdes de concorréncia. Destaca-se, ainda, a
exposicao das empresas brasileiras a concorréncia internacional, motivada
pela implementagdo de politicas de ordem neoliberal, alinhadas ao regime de
acumulacao flexivel e pela &ncora cambial do Plano Real.

O processo de reestruturagdo produtiva se desenvolve ainda com a nova
etapa do capitalismo mundial - a mundializacdo do capital 5 que altera as
operagfes do capital, em sua forma industrial ou financeira e que repercute
no cenario mundial (CHESNAIS,1996).

No Brasil, o processo de reestruturagdo produtiva do capital vem se
efetivando mediante formas diferenciadas, configurando uma realidade que
comporta elementos tanto de continuidades como descontinuidades em
relagdo aos momentos anteriores. Ha uma mescla evidente entre elementos
do taylorismo e fordismo, que ainda encontram espaco e vigéncia acentuada,
e elementos oriundos das novas formas de acumulacdo flexivel e/ ou
toyotistas.

Tal fato se relaciona aos momentos e caminhos distintos percorridos pelo
processo de reestruturacdo nos diversos setores industriais brasileiros, e
mesmo entre empresas de um mesmo setor onde h& muita heterogeneidade.

% As principais caracteristicas da mundializagéo do capital segundo Chesnais sdo: crescente poder
do capital-dinheiro incluido o capital industrial, predominio do investimento e da produgdo em
relagdo a troca, centralizagéo financeira e concentragéo industrial do capital, maior interpenetracdo
entre os capitais internacionais mediante fusdes e aquisigdes interfronteiras num ndmero crescente
de ramos da industria ou de servicos (CHESNAIS, 1996).
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Desta forma, o processo de reestruturagdo produtiva tem provocado
significativas alteragBes em nosso capitalismo recente, de modo que ainda
ndo se construiu uma visdo conclusiva da configuracdo que vem se
instalando nos diversos setores industriais.

Para Antunes (2006), ainda que preliminarmente, somente através de
pesquisas concretas, nos diversos setores industriais, acompanhadas de
reflexdo critica e analitica, sera possivel revelar um retrato dessa nova
configuragéo que, por certo, comporta formas multifacetadas e heterogéneas
da organizacdo do processo de trabalho bem como tragos singulares e
particulares da reestruturagdo produtiva em cada empresa.

Neste sentido, o estudo da reestruturacdo produtiva e as transformacdes nos
processos produtivos dos diversos setores industriais, constitui-se como um
importante objeto de pesquisa para o campo de estudo das relacdes de
trabalho e contribui, de forma fundamental, para a reflexdo e a compreenséo
das novas configuracdes no mundo do trabalho e seus embates no Brasil
recente.

Com a intencdo de contribuir para o debate e revelar novos significados das
transformag@es em curso do mundo trabalho, o presente trabalho analisa o
processo de reestruturacdo produtiva em uma indlstria do setor de
transformados plasticos da regido metropolitana de Curitiba. Este setor
possui um papel relevante na economia do pais, bem como do Parana, e
pouquissimos estudos referente ao tema foram desenvolvidos,
especificamente nas empresas de transformados plasticos do ramo de
embalagens alimenticias. O setor de transformados plasticos € bastante
heterogéneo tanto em tamanho quanto em segmentacdo de produtos e o
estudo possibilita uma viséo reflexiva das mudangas em curso.

A empresa de transformados plasticos pesquisada, integrante da 32 geragéo
do setor petroquimico,® foi vendida no final da década de 1990 para uma
grande multinacional européia e desde entdo implementou substancial
reestruturacdo na organizacdo do processo de trabalho. Enxugou seu quadro
de empregados e investiu macicamente em tecnologias de base técnica na

4 Uma anélise adequada do setor de transformados plasticos deve ter como referencial basico a
configuragdo da cadeia produtiva petroguimica. Esta costuma ser dividida em trés geracdes, de
acordo as trés etapas basicas de seus processos de produgdo. Em primeiro lugar, destaca-se a
chamada industria de primeira geragéo, fornecedora das principais matérias-primas basicas para
toda a cadeia e para o segmento de transformados plasticos (especificamente o eteno e o propeno).
As empresas de primeira geracdo, usualmente chamadas de centrais de matéria-prima, utilizam a
nafta, proveniente do processo de refino do petréleo, ou o gas natural ou ainda o gas de refinaria e,
por meio de um processo de craqueamento, os transforma nos insumos utilizados nas etapas
subseguentes da cadeia produtiva petroquimica. O destino da producéo das centrais de matéria-
prima é a chamada industria de segunda geragdo. O conjunto das industrias de segunda geragao
se concentra ao redor das centrais de matéria-prima, formando os poélos petroquimicos integrados.
Seu processo produtivo é caracterizado pela transformagéo das diversas matérias-primas em uma
variada gama de intermediarios largamente utilizados por todo o conjunto da industria quimica,
entre estes, os chamados termoplasticos basicos, como o polietileno de baixa ou alta densidade
(PEBD/PEAD), o polipropileno (PP), o policloreto de vinila (PVC), o poliestireno (PS), o polietileno
tereftalato (PET), entre outros. O destino desses intermediarios é a chamada industria de terceira
geracdo, na qual sdo transformados em produtos plasticos diversos, por meio de processos de
injecdo, sopros, filme, extrusdo, entre outros. Estes produtos destinam-se tanto ao consumo
intermediario (embalagens, autopecas etc.) quanto ao consumo final (brinquedos, utilidades
domeésticas etc.). O conjunto de empresas que compde a chamada terceira geragdo ndo pertence
ao género industria petroquimica e sim a outros setores industriais, com destaque para o setor de
transformagcéo plastica. E precisamente este segmento que constitui o objeto do presente estudo: a
industria de produtos transformados plasticos (OBARA, 2008).

Trabalho & Educacéo, Belo Horizonte, v.19, n.2, p.9-22, mai./ago.2010 11



producdo com maquinarias de Ultima geracdo e implementou diversos
programas de gestéo.

Desta forma, o presente trabalho possui como objetivo analisar os efeitos da
reestruturacdo produtiva na organizagdo do processo de trabalho e a
percepcdo dos trabalhadores em uma empresa do ramo de transformados
plasticos da regido metropolitana de Curitiba.

A INDUSTRIA DE TRANSFORMADOS PLASTICOS

A indastria de transformados plasticos, objeto deste estudo, foi um dos
setores que apresentou as maiores taxas de crescimento do mundo, nos
Ultimos 25 anos, refletindo principalmente a expansdao do mercado
consumidor e o dinamismo do processo de substituicdo de produtos e
materiais tradicionais por bens baseados em petroquimica. Apresenta um
papel importante na economia moderna, pois é indistria chave, estando
presente em diversos setores, principalmente no de embalagens alimenticias,
no automobilistico, no de cosméticos, no farmacéutico, no de construgédo civil
e no de higiene e limpeza entre outros.

A estrutura industrial do setor de transformados plasticos no Brasil é
caracterizada por heterogeneidade no que se refere ao tamanho, a
capacidade instalada e utilizada, ao poder de mercado das empresas,
tecnologia, processos produtivos e de gestdo, produtos e segmentos de
mercado. A diversidade aparece igualmente na estrutura industrial, em
termos de origem, propriedade, tamanho e grau de internacionalizacdo dos
capitais.

A estrutura setorial € atomizada e diversificada, com espaco para inser¢ao
das pequenas empresas, mas com marcada tendéncia a concentragdo. A
despeito das possibilidades de diversificacdo, a concorréncia € intensa; ha
um expressivo numero de empresas por segmento de mercado,
principalmente nos segmentos de embalagem, sacolas e sacos,
componentes e pecas para diversas industrias, com énfase nas pecas
injetadas sob encomenda e utilidades domésticas.

Em termos de nimero de empresas, h& predominio das pequenas empresas,
muitas delas familiares, atuando na fabricagéo de produtos que néo requerem
maquinas modernas e em segmentos pouco atrativos para as empresas de
maior porte.

A industria de transformados plasticos no Brasil destaca-se como um
importante setor para a economia do pais, representando 1,45% do PIB
Nacional, segundo a ABIPLAST (2007).

Conforme Coutinho et al (2002), o setor de transformacdo de plasticos no
Brasil passou por expressivas mudancas ao longo da década de 1990,
principalmente na sua segunda metade, com a intensificacdo do processo de
abertura comercial e de desnacionalizagdo da estrutura produtiva brasileira.
Os capitais estrangeiros alocados no setor de transformacéo de plasticos
chegaram nos anos 1990 e se estabeleceram nos segmentos de produtos
com maior valor agregado, como os setores automotivo e eletroeletrénico e
nas embalagens mais complexas, quase sempre como fornecedores
mundiais das multinacionais.
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As empresas nacionais transformadoras que ndo foram adquiridas com o
aumento da concorréncia e com o0 grau de exigéncia mais elevado dos
clientes, também tiveram que se aproximar do capital estrangeiro em busca
de aprimoramento tecnoldgico. Desse modo, passou a ser pratica comum nos
anos 1990 o estabelecimento de acordos e parcerias tecnoldgicas e
comerciais entre transformadores nacionais e estrangeiros.

Nesse cenario, para permanecer no mercado as empresas tiveram que
redefinir suas estratégias, em geral, pautadas na exigéncia de alta
capacidade de producdo e relativa capacitagdo para desenvolvimento de
produtos.

Na industria de transformados plasticos a reestruturagdo produtiva foi
acompanhada por duas situac@es: a crescente formacéo de parcerias com
fornecedores, observada entre as grandes empresas do setor e produtoras
de resinas; e a terceirizagdo de atividades antes desenvolvidas na propria
empresa. Entre os principais aspectos da reestruturagdo no interior das
industrias de transformados plasticos, principalmente nas de médio e grande
porte, destacam-se a informatizacdo e as mudancgas organizacionais.

Segundo o DIEESE (2005), a informatica, a automacao flexivel e os novos
métodos de organizacdo e gestdo da empresa, da producéo e do trabalho
sdo as formas assumidas pela inovacéo tecnolégica moderna.

No entanto, esse conjunto de elementos referentes a inovacgdo, seja
microeletronica, sistema just in time/kanban ou programas de qualidade, é
introduzido de forma diferenciada nas empresas. Na industria de
transformados plasticos pode-se dizer que o limite esta relacionado ao poder
econdmico.

Nesse sentido, o acesso a informatizacdo e automagdo dos processos de
producao no setor é um dos elementos que diferencia pequenas de grandes
empresas.

A crescente necessidade de melhoria de qualidade, de estabilizacdo do
processo, de aumento de produtividade, de reducéo de custos, de diminui¢do
de estoques e de maior flexibilidade impde as empresas de transformados
plasticos uma atuacéo diferenciada no mercado. Nessa dire¢do, sobressaem
0s programas de qualidade que fazem parte das estratégias de
reestruturagdo empresarial. De acordo com o DIEESE (2005), séo muitos os
programas de certificacdo de qualidade existentes atualmente nas empresas
brasileiras e cada uma delas adota um nome diferente para individualizar e
envolver seus funcionarios.

Outro aspecto a salientar é que, atualmente, a organizagdo do trabalho é
induzida pela necessidade de produzir e vender. Ou seja, as empresas
procuraram adaptar seu processo de producdo e de trabalho pressionadas
pelas exigéncias dos clientes.

Com relagdo a produtividade na cadeia do plastico, esta aumentou com o
processo de reestruturagdo produtiva. Com as novas formas de gestdo e
organizagéo do trabalho e da producéo e inovagfes tecnolégicas houve uma
reducdo dos postos de trabalho, acompanhada por uma melhoria na
gualidade dos produtos e dos processos, resultando em um aumento da
produtividade.

Conforme dados do DIEESE (2005), estima-se que houve aumento da
produtividade em 50% com redu¢é@o de emprego total de 50%. Em todos os
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segmentos de atividades dos transformados plasticos houve taxas de
crescimento positivas da producéo fisica e uma reducdo no nivel do pessoal
ocupado.

Em suma, no setor de transformados plasticos, a reestruturacdo produtiva
trouxe mudancas significativas nas relages entre as empresas, no acesso a
tecnologia e na organizac@o da producdo e do trabalho, principalmente nas
grandes empresas, e na conformacao da cadeia de producéo.

CONSIDERAGCOES SOBRE OS PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

A presente pesquisa utilizou-se do método de estudo de caso. Segundo Yin
(2001), o estudo de caso é uma inquiricdo empirica que investiga um
fendmeno contemporaneo dentro de um contexto da vida real, quando a
fronteira entre o fendmeno e o contexto ndo € claramente evidente e onde
multiplas fontes de evidéncia séo utilizadas. Nesse sentido, o estudo de caso
constitui ainda um design privilegiado na tentativa de analisar e compreender
em profundidade a natureza e os significados do fendbmeno em foco, ao
mesmo tempo em que possibilita ao pesquisador acessar uma série de
manifestagfes subjacentes a tal fenbmeno, que acabam por promover um
melhor entendimento dele (BRUYNE et al,1982).

Os procedimentos metodologicos e as fontes de coleta de dados utilizadas
foram a observacdo direta, as entrevistas semi-estruturadas e a andlise de
documentos. No que se refere a observacdo direta considerou-se que as
evidéncias observacionais sdo, em geral, Uteis para fornecer informacoes
adicionais sobre o topico que estd sendo estudado, possibilitando ao
pesquisador a oportunidade de registrar os acontecimentos em tempo real e
de retratar o contexto de um evento (YIN, 2001).

Foram realizadas duas visitas técnicas de observagéo na area de produgéo
da empresa. As visitas foram acompanhadas por um supervisor do setor de
produgdo que explicou cada fase do processo produtivo e a dinamica de
funcionamento da area. Durante as visitas técnicas foram feitas anotacdes e
observacdes a respeito das particularidades relacionadas a descricdo do
ambiente, organizacdo do trabalho, maquinaria e equipamentos, dentre
tantas outras evidéncias que subsidiaram a compreensdo do contexto fabril
reestruturado.

Considerou-se, por outro lado, a entrevista uma técnica apropriada ao tipo de
pesquisa e caso estudado uma vez que se trata de um importante
instrumento que possibilita a producéo de contetidos fornecidos diretamente
pelos sujeitos envolvidos. Segundo Minayo (1996), o que torna a entrevista
instrumento privilegiado de coleta de informacdes é a possibilidade da fala
revelar as condi¢Oes estruturais de sistemas de valores, normas e simbolos e
ao mesmo tempo transmitir, através de um porta-voz, as representacfes de
grupos determinados, em condi¢des historicas, socio-econdmicas e culturais
especificas.

A amostra da pesquisa, definida no universo dos trabalhadores da empresa
pesquisada, partiu do levantamento de todos os setores da empresa, cargos,
namero de empregados e sexo. A partir destes dados, elaborou-se a amostra
dos trabalhadores que viriam a ser entrevistados, com o cuidado de
contemplar a representatividade dos diversos setores da empresa. Cada
entrevista teve duragdo aproximada de trinta minutos e todas foram gravadas,
sendo posteriormente transcritas. A utilizacdo do gravador foi autorizada
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pelos entrevistados possibilitando que os depoimentos fossem registrados na
integra. A TABELA 1, na pagina anterior, apresenta 0 universo de
trabalhadores da empresa, segundo o sexo, distribuidos em seus diversos
setores, bem como a amostra selecionada para entrevista.

TABELA 1 — UNIVERSO E AMOSTRA DA PESQUISA

Universo Amostra Pesquisa
SETORES Total Total
Masc. Fem. Masc. Fem.

Adm. e Planejam.Plastico 05 01 06 01 01
Artes Gréficas 03 01 04

Planta Piloto 0 01 01

Manutencgéo Plastico 24 01 25 01 01
Departamento de Qualidade 04 07 11 01 01
Engenharia Indusrial 6 02 08 01 01
Suprimentos 19 0 19 01 01
Preparagdo Mat. Prima 17 0 17 01 01
Ferramentaria de Manutengao 17 0 17 01 01
Expedicéo - PL 02 0 02

Producéo de Maquinas 18 03 21 01 01
Injecdo 35 57 92 02 02 04
Extruséo 29 0 29 01 01
Termoformagem 60 21 81 02 01 03
Etiqguetagem 05 08 13 01 01
Impresséo 85 16 101 02 01 03
Administracao 18 08 26 01 01
Recursos Humanos 05 07 12 01 01
Inform. e Telecomunicagao 07 0 07

Vendas - PL 10 03 13

Vendas - ME 07 0 07

TOTAL 376 135 511 15 07 22

FONTE: Obara (2008).

O periodo de realizagdo das entrevistas foi de aproximadamente dois meses
— maio e junho de 2008. Foram realizadas 17 entrevistas, das 22 inicialmente
propostas. A TABELA 2, a seguir, apresenta breve caracterizacdo dos
entrevistados. Visando manter o sigilo da identidade do entrevistado ,
conforme foi negociado, optamos por denominar os sujeitos da pesquisa com
aletra “E” de entrevista, seguido pelo nimero seqiiencial de 1 a 17.
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TABELA 2 — CARACTERIZAGAO DOS ENTREVISTADOS

Tempo de
Entrevista | Sexo Cargo Escolaridade Empresa
(anos)
E1l M Preparador de maquinas 2° grau compl. 19
E2 M Preparador de maquinas 2° grau compl. 19
E3 F Chefe de Injecdo 3° grau compl. 02
E4 M Auxiliar Técn. de Processo 2° grau compl 22
E5 M Técnico de Processo 2° grau compl 24
E6 M Técnico de Processo 2° grau compl. 15
E7 F Auxiliar de Qualidade 2° grau compl. 03
E8 M Assistente Técnico 2° grau compl. 19
E9 M Técnico da Producao 3° grau compl. 02
E10 M Coorden. Desenv. Produto 3° grau compl. 05
El1 M Administr. Planejamento 3° grau compl 08
E12 F Assessora Diretoria 3° grau compl. 19
E13 M Técnico Segur. Trabalho 2° grau compl. 26
El4 M Analista de Sistemas 3° grau compl. 18
E15 M Coorden. Manuten. Plast. 3° grau compl. 18
E16 F Auxiliar de Qualidade 2° grau compl. 03
E17 F Ajudante Il 2° grau compl. 04

FONTE: Obara (2008).

No relativo a andlise documental, tendo como referéncia Ludke e André
(1986), considerou-se que se constituia numa técnica valiosa da abordagem
de dados qualitativos, pois complementava as informagfes obtidas pelas
outras técnicas (no caso, a observacédo direta no chao-de-fabrica e nos
escritdrios da empresa e as entrevistas realizadas com os trabalhadores) e
possibilitava desvelar aspectos do tema e problema investigados, tais como o
processo de definicdo acerca da reestruturacdo produtiva e referéncias
conceituais que orientaram a adesao da empresa a programas de gestao dos
recursos humanos e da producdo. Para tanto, foram utilizadas as seguintes
fontes documentais: jornais da empresa, documentos administrativos,
revistas do ramo de transformados plasticos, informativos do sindicato,
manuais de procedimentos internos da empresa e impressos diversos.

Os dados obtidos com as transcri¢cdes das entrevistas, as fontes documentais
e a observacdo direta foram analisados de forma descritiva qualitativa. Todas
as respostas as perguntas feitas nas entrevistas semi-estruturadas foram
agrupadas conforme sua semelhanca e de acordo com as unidades de
andlise delineadas. Por fim, por meio das unidades de analise foi possivel
cruzar as varias informagfes coletadas de modo a verificar possiveis
inconsisténcias e possibilitar atender aos objetivos deste trabalho, aliando o
arcabougo tedrico a realidade organizacional encontrada na pesquisa de
campo.

A REESTRUTURAGAO PRODUTIVA NA EMPRESA PESQUISADA

A empresa pesquisada, localizada na regido metropolitana de Curitiba,
pertence ao setor de transformados plasticos e produz uma vasta gama de
embalagens alimenticias dos segmentos fabricantes de sorvetes, manteigas,
margarinas, laticinios, doces, temperos e refrescos.

Ela foi vendida no final da década de 1990 para uma grande multinacional
européia e com 0s novos proprietarios iniciou um intenso processo de
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reestruturacdo organizacional. A partir dos principios da reengenharia, a
empresa eliminou os niveis hierarquicos intermediarios e reduziu a
departamentalizac@o através da re-divisdo das areas de competéncias e
integracdo de areas afins. Houve um enxugamento no quadro de pessoal,
principalmente da area de producdo. As funcdes dos empregados foram
redefinidas e a multifuncionalidade adotada.

A empresa investiu macicamente em tecnologias na base técnica com
magquinarias de uUltima geracdo e implementou mudangas na organizagéo e
gestao do trabalho. Desta forma, a empresa que possuia ao final da década
de 1990 um quadro de pessoal composto por cerca de 1200 empregados foi
gradativamente reduzindo até chegar a cerca de 500 empregados em 2008, o
que corresponde a uma reducéo de cerca de 60% do efetivo de trabalhadores
da empresa pesquisada. Apesar da substancial redugdo do quadro de
pessoal a empresa alavancou os resultados produtivos tornando-se uma das
maiores produtoras de embalagens alimenticias do sul do pais.

No processo produtivo, a empresa renovou cerca de 70% da maquinaria de
sua base técnica. Os equipamentos, a maioria importada, possuem
tecnologia de ponta e custos elevados para aquisicdo. A empresa aumentou
consideravelmente seu capital constante em detrimento ao capital variavel®.

Dentre as inovagdes de base técnica destaca-se a implantagdo de
equipamentos de automacédo flexivel, que executam uma seqiéncia de
operacOes programadas através de tecnologia microeletronica.

Verificou-se a perda do conteudo do trabalho, pois com a adogdo de
maquinas ferramentas com controle numérico (MFCN), sistema CAD/CAM® e
outros, a arte e a destreza manual ndo sdo mais tdo valorizadas. Os novos
equipamentos incorporaram em Seus programas O conhecimento e a
experiéncia antes exigida dos trabalhadores.

A produgéo foi intensificada substancialmente, mesmo com o enxugamento, e
pode-se constatar a existéncia do desemprego de cunho tecnoldgico. Nesse
sentido, este fendbmeno pbde ser interpretado a luz da teoria marxiana, que
considera que a introdu¢do da maquinaria na produc¢édo industrial produz um
reordenamento da composi¢do técnica do capital. O efeito imediato desta
recomposicao implica um duplo movimento, com a inten¢éo de reequilibrio da
taxa de lucro: por um lado, a tendéncia da redugdo da taxa de mais-valia; por
outro, a decorrente intensificacdo do trabalho, isto €, um movimento de
elevacéao relativa da produtividade (MARX, 1985; MANDEL, 1982).

Como exposto por Marx (1985), a formula da maquinaria é: ndo a diminuicéo
relativa da jornada individual de trabalho - jornada esta que é parte
necessaria da jornada de trabalho - mas sim a redugdo da quantidade de
trabalhadores. Em outros termos, uma quantidade determinada de
trabalhadores é posta para fora do processo de producao e seus postos de
trabalho extintos como sendo, ambos, desnecessarios a producdo. Esta € a
I6gica da acumulagéo, ampliada pela introdug&o da ciéncia e da tecnologia no
processo produtivo industrial, sob a dominancia das rela¢des capitalistas de
producéo.

® Os conceitos de capital constante e capital variavel aqui utilizados tém como referéncia Marx
(1985).
® Computer-aided design and Computer-aided manufacturing.
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No caso da empresa investigada, para atender a essa légica da acumulagéo,
a producdo passou a funcionar de forma ininterrupta na confeccdo de
embalagens plasticas, possibilitando a ampliagdo da mais valia absoluta e
relativa’. Segundo Marx (1985), o capital para compensar 0s investimentos
com novas tecnologias aumenta intensiva e extensivamente seu tempo de
uso. Desta forma, a maquinaria € o mais poderoso meio de prolongar a
jornada de trabalho para além de qualquer limite natural e produzir a mais-

valia absoluta e relativa.

Cada operario passou a cuidar de varias maquinas — programadas para
produzir cada vez mais - de forma polivalente e multifuncional. Neste caso,
com a intensificagdo do trabalho, houve um aumento do volume de
mercadorias através da capacidade de produzir mais com 0 mesmo dispéndio
de trabalho no mesmo tempos.

No entanto, este processo de intensificacdo da extracdo da mais-valia
absoluta e relativa, obtido pela extensdo e intensificacdo da jornada de
trabalho adaptada as condi¢Bes de operacionalizacdo da nova base técnica
de reestruturac@o produtiva e acumulacédo flexivel agora introduzida, ndo é
percebido em seu conjunto pelos trabalhadores. E o que observamos,
mediante a andlise das entrevistas, onde se constatou que a elevagédo da
producgdo é atribuida essencialmente a introdu¢do do novo aparato técnico,
sendo este assim subentendido de forma neutra, genérica e sem
historicidade. Constata-se, pois, que a tecnologia € concebida de forma
inexoravel pautada por certo determinismo por parte dos trabalhadores.

Para Bastos (1998), o determinismo tecnolégico se expressa na racionalidade
instrumental que naturaliza o crescimento das forcas produtivas, vinculadas
ao progresso técnico-cientifico. As relagbes de produgdo através das
maquinas sao tecnicamente necessarias para a sociedade racionalizada.
Surge, entdo, de maneira clara, o operacionalismo pratico que fornece
instrumentos para a dominagcdo do homem pelo homem através da
tecnologia.

Outro aspecto a salientar no caso da empresa estudada se refere ao
processo de subsuncdo real do trabalho ao capital, processo este que,
conectado as diversas formas de alienagdo (MESZAROS, 2006), acaba por
expropriar do trabalhador a sua faculdade de projetar seu trabalho. Marx
(1985) analisa que no modo de producdo especificamente capitalista o
trabalho é subsumido realmente, através de um desenvolvimento do proprio
trabalho social em conjunto com a aplicacdo da ciéncia, tornando os
trabalhadores supérfluos, estranhos a relacdo de producdo, que agora
independe deles quanto mais se autonomiza através da evolucdo da
magquinaria.

” A mais-valia absoluta é obtida através do prolongamento da jornada de trabalho que gera tempo
de trabalho excedente e aumento da produtividade que é apropriada pelo capital. Quanto mais
extenso for o prolongamento da jornada de trabalho, maior serd o volume de mercadorias. A mais
valia-relativa resulta da redugdo do tempo de trabalho necessario a produgéo da mesma mercadoria
através do desenvolvimento das forgas produtivas, como por exemplo, maquinas, equipamentos e
ferramentas mais eficientes (MARX, 1985).

8 Segundo Marx, na indUstria mecanizada a mais-valia relativa é obtida de duas maneiras:
aumentando a velocidade da maquina e ampliando a maquinaria a ser vigiada por cada trabalhador,
ou seja seu campo de trabalho. As maquinas também sdo aperfeicoadas para exercer maior
pressédo sobre o trabalhador. Alguns exemplos de aperfeicoamento da maquinaria: a maquina a
vapor que passa a impulsionar mais volume com o mesmo motor, as maquinas ferramentas que
aumentam a velocidade e a eficacia (Marx, 1985).
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Assim, uma vez essa fungdo de projetar o trabalho é “passada” para as
maquinas, o efeito, para a maior parte dos trabalhadores, é sua
transformagdo em simples operarios dos instrumentos de trabalho em
detrimento de sua capacidade de agir autonomamente sobre os mesmos.

A intensa mudanga tecnoldgica possibilita a objetivacdo, pelas maquinas
informatizadas, de fungﬁes cerebrais abstratas, incorporando parte do saber
intelectual do trabalho®. No entanto, este progresso da ciéncia e da técnica
ndo redundou em melhorias significativas para o trabalhador que se
subordina & maquina e aos interesses do capital.

Para Alves (2007), com a maquinaria capitalista o conhecimento nédo se
concentra mais no sujeito trabalhador, mas na atividade mecéanica do
instrumento utilizado a servico da valorizagdo do capital. Ainda que o
trabalhador tenha tracos residuais do saber fazer, intrinseco a natureza do
trabalho vivo, o processo de valorizagdo procurara continuamente expropriar /
apropriar esse conhecimento.

Sob a légica do capital, o saber cientifico e técnico realiza-se para
incrementar seu poder e dominacdo, dispensando a forca de trabalho e
reduzindo o seu preco. As formas de controle do trabalhador sofisticam-se e
a geréncia pode acompanhar todo o processo de trabalho através de redes
integradas das maquinas “inteligentes”.

A microeletrénica, ao invés de proporcionar espago para o desenvolvimento
das capacidades intelectuais dos trabalhadores, acaba funcionando como
uma proficua ferramenta otimizadora de uma das mais tradicionais
finalidades da geréncia: a de conhecer e controlar o tempo de trabalho dentro
da jornada de trabalho.

As observacgdes, entrevistas e analise documental realizadas na empresa
investigada evidenciaram que a introdugdo das novas maquinas foi também
acompanhada de novas relagfes industriais internas (intra-empresariais) e
externas (relagdo da empresa com o mercado). Com relacéo a organizagdo e
gestdo do trabalho varios programas foram implementados. Foram
acrescidas novas tarefas e funcdes, bem como a responsabilizacdo dos
trabalhadores pela deteccado e solucao de problemas. O trabalhador passou a
ser responsavel pelo continuo aperfeicoamento e qualidade do processo
produtivo, pela preparagdo e ajuste de equipamentos através dos programas
TPM (Manutencgao Programada Total), GMP (Good Manufacturin Practices ou
Boas Praticas de Fabricacdo) e de qualidade.

O empenho da empresa em aperfeicoar seus mecanismos de comunicagao
interna e converté-los em instrumento de dominacgéo do trabalho revelou-se
no conteldo de seus periddicos, dirigidos aos trabalhadores. O discurso
contido nos érgdos de comunicagdo da empresa enfatizou a democratizagao
das relagdes de trabalho, a participacdo dos trabalhadores e 0 engajamento
dos empregados, visando construir uma aparente identidade de interesses
entre capital e trabalho.

Em todos os programas em desenvolvimento na empresa, percebeu-se o
objetivo de envolvimento do trabalhador muito mais pelo consentimento do

® Lojkine (2002) analisa que a transferéncia para as maquinas de um novo tipo de fungdes cerebrais
— a automagdo — seria 0 que ele denomina como revolucdo informacional, que tem como
consequéncia fundamental deslocar o trabalho humano da manipulagdo para o tratamento de
maquina auto regulada e de maquinas com sistemas flexiveis e polifuncionais.
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que pela coergcdo. Buscou-se, assim, absorver o conhecimento tacito do
trabalhador através das sugestdes para a reducéo de custos e melhoria da
producgéo e que resultam na valorizagdo do capital. Nesse sentido, Antunes
(1995) analisa que a subsungéo do ideério do trabalhador na empresa flexivel
€ mais consensual e participativa, em verdade, mais manipulatéria, através
de um envolvimento cooptado, que possibilita ao capital apropriar-se do saber
e do fazer do trabalho.

O ambiente de trabalho do contexto fabril flexibilizado, desta forma, afeta a
subjetividade do trabalhador em razdo do ritmo intensificado de exigéncias,
metas e responsabilidades a cumprir. Neste sentido, a subjetividade do
trabalhador no sistema de producéo flexivel é envolvida pelos novos ideais de
participacéo, produtividade e desempenho que busca a construcéo ideoldgica
de um novo contexto fabril de colaboracdo e consentimento perante os
valores empresariais.

A alienag:z?lo10 encontra-se presente e até mesmo intensificada nos
trabalhadores submetidos a esta forma de organizagéo do trabalho. Enquanto
as formas de organizacdo do trabalho taylorista/fordistas eram regidas por
uma légica despdtica, e por isso mesmo mais clara, o sistema flexivel exige
um tipo de envolvimento que torna mais dificil a identificagdo da exploracéo e
da alienacdo. Para Antunes (1995; 1999), o estranhamento préprio do
sistema flexivel é aquele dado pelo "envolvimento cooptado”, que possibilita
ao capital apropriar-se do saber e do fazer do trabalho.

Desta forma, o trabalhador deve pensar e agir para o capital, para a
produtividade, sob a aparéncia manipulada da eliminagéo efetiva da distancia
existente entre elaboracdo e execucdo no processo de trabalho. A concepcgdo
efetiva dos produtos, a decisdo do que e de como produzir, ndo pertence aos
trabalhadores séo pré-estabelecidos pelo capital que permanece atendendo a
I6gica e os interesses do sistema produtor de mercadorias.

CONCLUSOES

O processo de reestruturagdo produtiva, desencadeado nos paises
capitalistas centrais a partir da crise do modelo fordista fez emergir um novo
regime de acumulacéo — a acumulacao flexivel. No Brasil, a reestruturagéo
produtiva irrompe mais efetivamente (tardiamente) na década de 1990 com a
abertura dos mercados e um conjunto de mudancas de ordem politica,
econdmica e social. A mundializa¢do do capital em curso imprime uma nova
dindmica ao capitalismo mundial no contexto da reestruturagéo produtiva.

O processo vem se efetivando, mediante formas diferenciadas, variando de
acordo com as especificidades dos diversos setores da induUstria e, dentro
destes, de acordo com as caracteristicas das empresas.

Na empresa de transformados plésticos, integrante da 32 geragdo do setor
petroquimico, objeto de nosso estudo, o processo de reestruturagcao produtiva
iniciado no final da década de 1990, provocou substanciais mudangas na
base técnica, organizacional e na subjetividade do trabalhador.

! Na concepgédo de Marx (2004) de alienagdo do trabalho, o produto do trabalho ndo pertence a
natureza do trabalhador, mas sim é condigdo para que este sobreviva minimamente, sendo
obrigado a se adequar as condi¢cdes de trabalho. Por esse fato, ele apenas se esgota, e ndo se
realiza na plenitude de suas capacidades mentais e fisicas. O trabalho néo constitui a satisfagao de
uma necessidade, mas apenas um meio de satisfazer outras necessidades.
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A empresa estudada eliminou niveis hierarquicos intermediarios, reestruturou
0 processo produtivo, renovou a maquinaria, redefiniu fungdes, os
trabalhadores assumiram novas atribuicdes e enxugou substancialmente o
seu quadro de pessoal.

As reestruturagdes foram implementadas em sua base técnica da producéo e
foram introduzidas novas formas organizacdo e gestdo do trabalho que
repercutiram na subjetividade do trabalhador.

O conjunto dos dados levantados revela que o processo de reestruturacao
produtiva na empresa estudada pressupde o fortalecimento da subordinacéo
da reproducéo social da for¢a de trabalho as metas e condi¢gdes da produgao.
Através da cooperacé@o e participacdo, o trabalhador se adequa as novas
demandas da acumulagéo capitalista.

Para materializar a l6gica do aumento da producdo e acumulagdo do capital
institui-se a reducdo do trabalho vivo, que se expressa na diminuicdo dos
postos de trabalho, intensificacdo do trabalho com a incorporacdo de novas
responsabilidades e o aspecto mais contundente é a construcdo do
consentimento e naturalizag@o da dindmica produtiva no interior fabril.

Os resultados da pesquisa mostraram as diversas facetas do processo de
reestruturacdo na empresa estudada e evidenciaram aspectos preocupantes
guanto a instauragao do consenso e obscurecimento do sentido de classe no
contexto fabril e como o capitalismo consegue se atualizar e impor de forma
pungente sua légica de acumulagéo e valorizagdo do capital.
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