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RESUMO

O presente texto insere-se no campo das Politicas Publicas em Educagao,
atendo-se especificamente nos processos de avaliagdo desenvolvidos pelo
MEC, visando avaliar a qualidade das instituicbes de ensino superior. Dessa
forma, busca-se apresentar uma discussio sobre os resultados obtidos com o
estudo desenvolvido sobre o ENADE, a fim de identificar as possiveis
contribuigdes que 0 mesmo proporciona aos cursos de graduagao.
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ABSTRACT

This paper discusses Educational Public Policies mainly the evaluation process
developed by the brazilian Ministry of Education and Culture — MEC — which
seeks to assess the quality in high education institutions. Thus, it is presented
a discussion on the results with the study developed on the National Exam of
Students’ Performance — ENADE — in order to identify possible contributions
that it offers to undergraduate courses.
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INTRODUCAO

A avaliagao constitui-se como um importante mecanismo na busca efetiva pelo
aprimoramento da qualidade da educagao. Em periodo recente a avaliagao
adquiriu grande centralidade no cenario mundial, constituindo-se como
estratégia do Estado para aferir a qualidade das instituicdes. Nesse sentido, a
avaliagdo configura-se como uma atividade desenvolvida além do espacgo
escolar, uma vez que ultrapassa largamente esses ambitos, ampliando os
seus alcances e efeitos.

Toda proposta de avaliagdo, seja educacional ou institucional, é produzida
dentro de um contexto especifico que norteia o processo avaliativo. Segundo
Augusto (2007) a avaliagao sofre influéncias do meio em que se insere e

depende do contexto de andlise, isto é, seu resultado pode influenciar
dependendo de onde, como, por quem e para quem ela é realizada.

Por esse motivo a avaliagao deve ser compreendida e analisada no contexto
das mudangas educacionais, politicas e econbmicas em que se desenvolvem.
Essa situagdo se faz necessaria, pois a avaliagdo caracteriza-se como um
processo dotado de valor, buscando servir e corresponder a uma determinada
visdo de educacdo, que se vincula a uma ideia de sociedade vigente no
momento.

No Brasil, em periodo recente, foram desenvolvidos programas de avaliagdo
nos varios niveis da educacdo. Dentre eles destacam-se: o Sistema de
Avaliacdo da Educagéo Basica (SAEB), Exame Nacional de Cursos (ENC) e
atualmente o Ministério da Educacao (MEC) esta desenvolvendo o Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior (SINAES).

O presente texto tem como objetivo apresentar os resultados obtidos com o
desenvolvimento da pesquisa, cujo objeto central orientou-se por analisar o
SINAES e especificamente as contribuicbes do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE) para o aperfeigoamento dos cursos de
graduagdo. Isso porque o SINAES apresenta em sua proposta uma
preocupacdo com a busca efetiva do aprimoramento da qualidade da
educagao superior, bem como o seu aperfeicoamento.

Na pesquisa analisou-se um dos instrumentos avaliativos que integra a atual
proposta desenvolvida pelo Ministério da Educagcdo, o ENADE, por ser um
instrumento recém implementado na educagéo superior. Buscou-se com esse
estudo analisar o exame enquanto um instrumento de avaliagdo da formacgao
dos estudantes de graduacgdo, visando identificar as contribuigdes que o
mesmo possibilitou ao desenvolvimento e aprimoramento dos cursos de
graduacdo. Assim, selecionou-se uma Universidade Federal como instituicdo
de referéncia para a realizagdo do estudo, devido a sua relevancia no cenario
educacional brasileiro.
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Adotou-se como percurso metodolégico a pesquisa qualitativa, sendo
apresentados alguns aspectos e elementos quantitativos sobre o ENADE
como dados complementares que auxiliam na sua compreensado. Visando
atender ao objetivo proposto no estudo, utilizou-se como metodologia a
pesquisa bibliografica e documental e como instrumento de coleta de dados a
realizagcdo de entrevistas semiestruturadas com os coordenadores dos cursos
de graduacéo selecionados para participacdo no estudo e com o coordenador
do Setor de Avaliagdo da Graduagao da instituicao.

O presente texto apresenta a seguinte organizagao: inicialmente, uma breve
consideragao a respeito das caracteristicas e principios que compdem a atual
proposta de avaliagdo. Em um segundo momento, os elementos e aspectos
constituintes do ENADE, salientando suas principais caracteristicas.
Posteriormente, realiza-se uma reflexdo a respeito dos resultados obtidos com
a realizagao da pesquisa.

CONTEXTUALIZANDO O SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DA
EDUCACAO SUPERIOR

O SINAES vem sendo desenvolvido no Brasil desde 2004, como uma politica
publica de avaliagao, voltado para auxiliar no aprimoramento da qualidade da
educagao superior. Regulamentado pela Lei n.° 10.861, de 14 de abril de
2004, tendo como finalidade a melhoria da qualidade da educagéao superior, a
orientacdo de sua expansao e efetividade académica e social, dentre outros
aspectos de suma importancia para o desenvolvimento e aprimoramento da
educagao superior.

No intuito de atender as finalidades definidas como essenciais na constituicao
do SINAES, instituiu-se varios instrumentos avaliativos a fim de garantir a
integracdo do sistema. Em seu conjunto, os processos avaliativos devem
constituir um sistema que permita a integragdo das diversas dimensbes da
realidade avaliada, assegurando a coeréncia conceitual, epistemoldgica e
pratica, bem como o alcance dos objetivos dos diversos instrumentos e
modalidades. Limana & Brito (2006) esclarecem que a proposta do SINAES
busca compreender o complexo, através da compreensdo das partes
componentes. Isto é, cada um dos componentes deve ser analisado de
maneira diferente de acordo com suas especificidades e o sistema deve ser
recomposto para a explicagao do todo.

A fim de acompanhar e orientar o desenvolvimento do processo de avaliagéo
realizada pelo SINAES foi criado a Comissdo Nacional de Avaliacdo da
Educacéo Superior (CONAES), com as seguintes atribuicdes:

| — propor e avaliar as dinamicas, procedimentos e mecanismos da avaliagdo
institucional, de cursos e de desempenho dos estudantes, e seus respectivos prazos;
Il — estabelecer diretrizes para organizacdo e designacdo de comissdes de avaliacao,
analisar relatérios, elaborar pareceres e encaminhar recomendagdes as instancias
competentes;

Il — formular propostas para o desenvolvimento das instituigbes de educagao superior,
com base nas andlises e recomendagdes produzidas nos processos de avaliagao;
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IV — promover a articulagdo do SINAES com os Sistemas Estaduais de Ensino,
visando estabelecer, juntamente com os 6rgdos de regulacdo do MEC, agdes e
critérios comuns de avaliagéo e supervisdo da Educagéo Superior; [...] (Art. 3°, Lei n.°
10.861).

A comissao tem um importante papel no acompanhamento e garantia de
legitimidade do SINAES, buscando assegurar o respeito aos principios e
orientagbes gerais. Bem como, o cumprimento das exigéncias técnicas e
politicas, as metas de consolidagdo do sistema avaliativo e de sua vinculagéao
a politica publica de educagéao superior (BRASIL, 2003).

O quadro a seguir apresenta de maneira sucinta os instrumentos avaliativos
que compdem o SINAES. Nele, observa-se que todos os instrumentos de
avaliagdo disponibilizam relatérios apresentando os resultados obtidos no
processo. Estes tém como objetivo proporcionar informagdes sobre as varias
caracteristicas que compdem a instituicdo, a fim de permitir uma visdo global
da mesma. Sobre os processos de avaliagao verifica-se que a avaliagédo
institucional € composta por dois momentos distintos: a autoavaliagdo e a
avaliagao externa.

O processo de autoavaliagdo € de responsabilidade de cada instituigdo, sendo
realizado por ciclos e os resultados, apresentados periodicamente, constituem-
se como o primeiro instrumento a ser incorporado ao conjunto de instrumentos
constitutivos do processo global de avaliagdo e regulacdo. A autoavaliagao foi
resgatada no SINAES por ser considerada um importante momento para a
instituicdo repensar e refletir sobre a sua pratica. Conforme esclarece Peixoto
(2009), deve ser realizada como um processo ciclico, criativo e renovador de
analise e sintese das dimensdes da IES, permitindo a reanadlise das
prioridades estabelecidas no projeto politico institucional e o engajamento da
comunidade académica na construgdo de novas alternativas e praticas.

A avaliagdo externa, por sua vez, sera realizada por membros externos a
comunidade académica designados pela CONAES. O primeiro momento da
avaliagdo externa envolve a apreciacdo do Relatério de Autoavaliagao,
elaborado pela instituicdo de ensino superior, e 0 desenvolvimento de outros
procedimentos pertinentes a conferéncia dos dados apresentados pela
instituicdo. Em um segundo momento, a comissdo elabora o relatério de
avaliacao institucional externa, com base no Relatério de Autoavaliagédo, os
documentos da instituicdo, as informagdes advindas dos diversos processos
avaliativos e das consultas desenvolvidas pelo Ministério da Educagao. Assim,
observa-se que os dois instrumentos de avaliagdo se complementam, na
medida em que um subsidia o0 processo avaliativo realizado pelo outro.

A avaliacdo dos cursos de graduagdo (ACG), conforme esclarecem Ristoff e
Giolo (2006), constitui-se como um novo instrumento que privilegia a
concepgao de que a avaliagdo sempre se inscreve sobre um texto ja existente
e nao sobre paginas em branco, sempre nas condi¢ées colocadas por um
determinado tempo e espago. A Lei n.° 10.861/04 estabelece em seu artigo 4°
que a avaliagdo dos cursos de graduagdo tem por objetivo identificar as
condi¢cdes de ensino oferecidas aos estudantes, em especial as relativas ao
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perfil do corpo docente, as instalacdes fisicas e a organizacao didatico-
pedagégica.

Quadro 1 - Instrumentos de avaliagcdo que compdem o SINAES

Instrumentos

S Procedimentos Resultados
Avaliativos
* Auto-avaliagdo - coordenada |Elaboracgdc de relatdrics;
pela Comissdo Propria de | Divulgacdo dos resultados;

fvaliacdo (CPA) de cada IES, |Elaboracdo de um balango
analise das dimensdes definidas |critico;
pela lei que regulamentou o

SINAES;
Relatorio das Cocmissdes
* Avaliagio * Avaliagdo Externa — avaliagdo in |enviado 2 COMNAES para
Institucional loce  realizada por comissdes |Parecer Conclusivo que
designadas pelo INEP, incluindo: postericrments  deverd ser
- Analise da documentagdo [encaminhade & SESU para

institucional; fins de regulagio;

- Analise do auto-estudo;

- andlise de informacdo pelos
outros instrumentos;

- Wisita;

* Preenchimente de formulario |Relatdrios das avaliagbes dos
eletrénico, composte peor  trés | curscs de graduagdo.
grandes dimensdes: & gqualidade |Reconhecimento ou

* Cursos de do corpo docents, a organizagao |renovagao de

SINAES

Graduacao; didatico-pedagogica e as | reconhecimento dos cursos
instalagies fisicas, com &nfase na |de graduacdo, representando
biblioteca. uma medida necessaria para
* Visitas in loco de comissdes |a emissde de diplemas.
externas
* Teste compostos de questdes |Resumao Técnico
de multipla escolha e discursiva; Relatdrio do Curso;

* * Questicnaric sobre a percepgdo | Relatdrio de IES;
Exame ) P
" dos alunos sobre o exame; Relatdrio Sintese;

MNacional de - . . - P - -

Questiondrio socic-econdmico- | Boletim Individual de

Desempenho z
educacional do aluno; Desempenho;

dos Estudantes | | P . . L
[ENADE) * Questiondric respondido pelo | Conceite Preliminar de
(ENA

coordenador do curso submetide | Curse;
a avaliagde;

Fonte: RODRIGUES (2008)

O ENADE aplicado simultaneamente a ingressantes e concluintes, utilizando
amostragem, tem por objetivo constituir-se como um diagnéstico da formagéo
dos estudantes. Busca aferir o quanto o curso de graduagdo agrega a
formacao dos estudantes, proporcionando informagdes que possibilitem a IES
refletir sobre as possiveis dificuldades detectadas no processo avaliativo.

EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES
CARACTERISTICAS E PRINCIPIOS ORIENTADORES

O ENADE foi instituido pela lei que regulamentou o SINAES, caracterizando-
se como um novo instrumento de avaliagdo dos estudantes que substituiria o
modelo aplicado anteriormente. Conforme regulamenta a Lei n.° 10.861/04, o
exame apresenta o seguinte objetivo:

O desempenho dos estudantes em relagdo aos conteudos programaticos previstos
nas diretrizes curriculares do respectivo curso de graduacao, suas habilidades para
ajustamento as exigéncias decorrentes da evolugdo do conhecimento e suas
competéncias para compreender temas exteriores ao ambito especifico de sua
profisséo ligados a realidade brasileira e mundial e a outras areas do conhecimento
(Art. 5°, Lei n.° 10.861/04).
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Assim, observa-se que o exame tem como objetivo central aferir o
desempenho dos estudantes, constituindo-se como um instrumento de
aperfeicoamento da formacgao oferecida pelos cursos de graduagéo. Constitui-
se como um importante mecanismo de informacgdes periddicas a respeito do
desenvolvimento de cada area.

No exame buscou-se introduzir varias dimensodes, “[...] .de modo a cobrir a
aprendizagem durante o curso [...] e dar um peso maior as competéncias
profissionais e a formagdo geral, com énfase nos temas transversais”
(VERHINE; DANTAS, 2005, p. 23). Dessa forma, o ENADE utiliza-se de quatro
diferentes instrumentos para a coleta de dados:

| — os testes, compostos por questdes discursivas e de multipla escolha;

Il — questionario com o objetivo de conhecer a percepg¢ao dos alunos sobre o teste;

IIl — questionario sécio-econdmico-educacional do aluno, de preenchimento voluntario;
IV — questionario respondido pelo coordenador do curso que esta sendo submetido ao
processo de avaliagdo. Este questionario busca obter informagdes sobre o projeto
pedagdgico e as condigdes gerais de ensino oferecidas pelo curso.

Por meio dos quatro instrumentos anteriores, 0 ENADE compara as respostas
dos dois grupos de estudantes, ndo s6 em relagéo ao teste, mas também no
que diz respeito a percepcao deles sobre a prova. O ENADE disponibiliza
indices sobre o desempenho dos cursos, como as médias de ingressantes e
concluintes, o Conceito ENADE, o Conceito do indice de Diferenca de
Desempenho (IDD) e o conceito preliminar. O Conceito ENADE caracteriza-se
como uma classificagdo do curso por meio de comparagdo das notas médias
dos alunos com as dos outros cursos da mesma area. A nota final do curso é
calculada como a média ponderada das notas, dando-se maior peso, de 60%,
para a nota de conhecimento especifico dos concluintes do curso. Lembrando
que a nota obtida no ENADE nao se caracteriza como a avaliagdo do curso,
uma vez que essa integrara os demais instrumentos avaliativos que definirdo a
nota do curso.

O Conceito IDD foi divulgado pela primeira vez no resultado do ENADE/2005
com o objetivo de proporcionar as instituicbes informagdes comparativas sobre
o desempenho dos seus estudantes concluintes em relagdo aos resultados
obtidos, em média, pelas demais instituicbes cujos perfis de estudantes
ingressantes se assemelham. Dessa forma, o IDD caracteriza-se como a
diferenca entre o desempenho médio do concluinte de um curso e o
desempenho médio estimado para os concluintes desse mesmo curso e
representa, portanto, o quanto cada curso se destaca da média, podendo ficar
acima ou abaixo do que seria esperado para ele, considerando o perfil de seus
estudantes (BRASIL, 2005).

O conceito de valor agregado esta implicito, na concepgao do ENADE, como a
contribuigdo que os cursos e/ou escolas proporcionam aos alunos. Limana &
Brito esclarecem que o “valor agregado poderia ser usado como indicador de
eficacia da escola, classe ou do professor” (LIMANA; BRITO, 2006, p.27). E
importante mencionar que o ENADE n&o tem como objetivo apenas identificar
se os estudantes melhoraram entre uma prova ou outra, mas estabelecer
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médias comparativas entre os ingressantes e concluintes. Essa comparagao
permite conhecer e/ou identificar possiveis dificuldades presentes na formacgéao
do estudante.

O conceito preliminar foi regulamentado pela Portaria Normativa n.40, de 12
de dezembro de 2007 e constitui-se como um indicador preliminar da situagao
dos cursos de graduacédo. Para o calculo do conceito ser&o utilizadas variaveis
obtidas com o resultado da avaliagdo de desempenho dos estudantes,
infraestrutura e instalagdes, recursos didatico-pedagdgicos e corpo docente.
Dessa forma, sintetizam-se todos os aspectos anteriormente mencionados
numa medida unica que indica a situagdo dos cursos das distintas instituicdes
de ensino superior. A cada variavel sera atribuido um valor, definindo assim o
conceito preliminar da instituigdo. Para a definigdo dos pesos de cada insumo,
elaborou-se um modelo com pesos estimados a partir dos resultados do
ENADE e IDD dos anos de 2004, 2005 e 2006 (primeiro ciclo de avaliagédo) e
do Cadastro de Docentes do Ensino Superior do ano base de 2006.

O INEP divulgou uma nota técnica esclarecendo que os pesos descritos no
modelo sdo fixos e serdo aplicados aos resultados de outros anos de
avaliacdo para a construgdo do Conceito Preliminar de Cursos de Graduacgao
nos anos subsequentes. Este conceito caracterizar-se-a como um elemento de
referéncia nos processos de avaliagdo subsidiando a renovagdo de
reconhecimento dos cursos de graduagéo. Apds a definigdo de todos os pesos
e atribuicdo de notas a cada termo, obtém-se o conceito preliminar do curso,
que pode variar em uma escala de 0 a 5 pontos.

Em 2006, completou-se o 1° ciclo de avaliagao realizado pelo ENADE, sendo
que para fins operacionais todas as areas registradas no INEP foram divididas
em trés grupos e a cada trés anos os estudantes de cada grupo de area serédo
submetidos ao exame. Dessa forma, ele foi aplicado:

e Em 2004, aos cursos de: Agronomia, Enfermagem, Farmacia,
Fonoaudiologia, Medicina, Medicina Veterinaria, Odontologia, Servigo
Social e Terapia Ocupacional;

e Em 2005, aos cursos de: Arquitetura e Urbanismo, Biologia, Ciéncias
Sociais, Computac¢do, Engenharias (46 Engenharias), Filosofia, Fisica,
Geografia, Histdria, Letras, Matematica, Pedagogia e Quimica;

e Em 2006, aos cursos de: Administracdo, Arquivologia,
Biblioteconomia, Biomedicina, Ciéncias Contabeis, Ciéncias
Econdémicas, Comunicacdo Social, Design, Direito, Formagido de
Professores, Musica, Psicologia, Secretariado Executivo, Teatro e
Turismo;

e Em 2007, o Exame voltou a ser aplicado ao grupo |, avaliado em 2004;

e Em 2008, sera aplicado ao grupo I, avaliado em 2005;

e Em 2009, sera aplicado ao grupo lll, avaliado em 2006 e assim
sucessivamente.
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O ENADE NUMA UNIVERSIDADE FEDERAL

Com a realizagao das trés edicbes do exame completou-se o ciclo de
avaliagdo, tendo quarenta e trés cursos da universidade submetidos ao
processo.® A andlise dos resultados gerais alcangados pela instituicio
demonstra que a mesma teve um desempenho muito bom, tendo como uma
caracteristica presente nesse periodo a obtengao de notas acima da média
nacional. Na realizagcdo do ENADE no triénio de 2004-2006, a Universidade
teve um total de 11 cursos participantes em 2004, 21 cursos em 2005 e 10
cursos em 2006.

Ao analisar os indicadores referentes ao desempenho da institui¢gdo, verifica-
se que a mesma obteve 4 ou 5 no conceito ENADE, com excegéo dos cursos
de: Engenharia de Minas, Nutricdo e Sistema de Informagéo, que nao foram
conceituados. Os cursos de Nutricdo e Sistema de Informagao nao
apresentaram no momento de realizacdo do ENADE, 2004 e 2005,
respectivamente, estudantes concluintes incluidos na amostra, ndo obtendo
assim o Conceito ENADE.

No que se refere ao IDD, os cursos da Universidade obtiveram conceitos
variados, de acordo com o desempenho alcangado pelos estudantes
ingressantes e concluintes. Ao se analisar o indice dos seguintes cursos:
Biblioteconomia, Comunicagdo Social/ Jornalismo, Engenharia de Minas e
Engenharia Quimica se verificam que apresentaram IDD negativo. Isso nado
significa que o resultado alcangado pelos concluintes esteja abaixo dos
ingressantes, mas que o desempenho médio dos concluintes esta abaixo do
esperado, tomando-se como base o perfil dos ingressantes.

Por se tratar de uma instituicdo com uma variedade de cursos, foi necessario
selecionar um grupo menor deles, que seriam os estudados nessa pesquisa.
O ENADE possui como um dos seus objetivos conhecer o percurso de
formagcéo dos estudantes de graduacgdo, isto é, identificar mudangas que
ocorrem com 0s mesmos e que poderiam ser atribuiveis ao periodo em que
passam no referido curso. Nesse sentido, para a selecdo dos cursos
considerou-se que a proximidade no desempenho entre os grupos de
estudantes constitui-se como um indicador relevante da formagéo oferecida no
curso e que nele podem estar compreendidos elementos importantes do
exame para o aperfeicoamento do curso.

Assim, foram definidos os seguintes critérios para escolha dos cursos
participantes:

| - Cursos cuja média geral obtida pelos ingressantes fosse muito préxima e/ou
superior a obtida pelos concluintes;

® Com excegdo dos cursos de Belas Artes, Ciéncias Atuariais, Estatistica e Geologia.
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Il — Cursos em que o resultado no componente especifico dos estudantes
ingressantes foi muito préximo ou muito superior ao desempenho dos estudantes
concluintes;

IIl — Cursos cujo resultado dos ingressantes na formagao geral foi muito superior ou
muito préximo ao desempenho dos estudantes concluintes.

Para tanto, foram analisados os resultados da média geral dos estudantes e
as notas obtidas no componente especifico e na formagao geral. A analise foi
realizada tendo como base os Relatérios de Cursos da instituicdo e
complementada por um estudo desenvolvido pelo Setor de Avaliagdo da Pro-
reitoria de Graduacdo. Apds a realizagdo da analise dos indicadores
disponiveis sobre o desempenho da instituicdo, o campo de pesquisa
constituiu-se de um grupo de treze cursos, conforme os critérios definidos para
selecdo. Os cursos participantes do estudo s&o: Biblioteconomia, Ciéncias
Biolégicas, Ciéncias Sociais, Comunicagdo Social, Educagdo Fisica,
Engenharia Quimica, Farmacia, Geografia, Historia, Letras, Musica, Terapia
Ocupacional e Turismo.

Posteriormente foram realizadas entrevistas com os coordenadores desses
cursos de graduagdo. Como em cinco desses cursos ocorreu mudanca dos
coordenadores de curso em periodo recente, consideramos necessaria a
inclusao no estudo dos ex-coordenadores que estavam a frente dos cursos a
época de realizacdo do ENADE. E oportuno esclarecer que a opgdo por
trabalhar com os coordenadores dos cursos de graduagdo e com o
coordenador do Setor de Avaliagdo da instituicao deve-se ao fato dos mesmos
caracterizarem-se como elementos centrais na organizacdo e adogédo de
agdes a serem desenvolvidas nos cursos de graduagéo. Assim, buscaram-se
com as entrevistas informacgdes basicas sobre o desenvolvimento do processo
de organizagdo do exame nos cursos, bem como os procedimentos realizados
apos a divulgacgéo dos indicadores com o desempenho dos cursos.

O resultado obtido com as entrevistas foi organizado em nove subitens,
visando a discussdo das categorias obtidas com a analise das mesmas. Eles
s&o:

Perfil dos coordenadores;

Experiéncias anteriores envolvendo processos de avaliagdo externa;

A avaliagao da educagao superior na opiniao dos coordenadores;

Contribuicbes do ENADE ao aperfeicoamento dos cursos de

graduagao;

A aplicacdo do ENADE a ingressantes e concluintes;

¢ Organizagéo do exame nas instituicdes e reacao dos estudantes;

e Coeréncia entre os indicadores apresentados pelo ENADE e a
situagao dos cursos;

o Utilizagdo dos indicadores disponiveis sobre o desempenho dos
cursos de graduagao;

e Orientagbes e/ou intervencdo da UFMG apoés a publicagdo dos

resultados.
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A fim de atender aos objetivos propostos no presente texto serdo
apresentadas apenas algumas das categorias que se relacionam diretamente
com a discusséo realizada, séo elas:

e Contribuicbes do ENADE para aperfeicoamento dos cursos de
graduacéo;

e Coeréncia entre os indicadores apresentados pelo ENADE e a
situagao dos cursos;

e Utilizagdo dos indicadores disponiveis sobre o desempenho dos
cursos;

e Contribuicdes do ENADE para aperfeicoamento dos cursos de
graduagao.

Observou-se que nesse primeiro momento de avaliagdo realizado pelo
ENADE, o mesmo nao apresentou contribuigcbes efetivas ao aprimoramento,
bem como aperfeicoamento dos cursos de graduagéo. De uma forma geral, os
entrevistados salientaram que o0 exame nao apresentou para a instituigdo
nenhuma diferenga do modelo de avaliagéo realizado anteriormente. O mesmo
foi percebido como uma tarefa burocratica, cuja preocupagdo com o mesmo
ocorreu apenas no seu processo de organizacdo formal, ndo oferecendo
nenhuma contribuicdo para o desenvolvimento de agdes e/ou medidas nos
cursos. Os entrevistados elencaram um conjunto de razdes para justificar a
posicéo apresentada sobre o exame, dentre elas destacam-se:

e Trata-se de uma prova unica que nao permite avaliar e identificar o
que o curso agrega a formagao do aluno, pois nao reflete o percurso
académico do estudante;

e O exame apresenta padrdes de avaliagao organizados pelo MEC que
nem sempre condizem com a realidade vivenciada no interior das IES;

e O corte do exame esta abaixo do que é ensinado nesta Universidade,
isto &, devido ao nivel de exigéncia da instituicdo, os estudantes ja
apresentam um perfil diferenciado dos demais, que os favorecem no
processo avaliativo;

e No caso especifico de um curso em que os estudantes ingressantes
alcangaram um desempenho superior ao dos concluintes no
Componente Especifico, o coordenador considera que ha uma
inadequagao do exame para avaliar o curso, nao atendendo as suas
especificidades. A prova avaliou uma situagcdo que ndo existe nessa
universidade, onde o curso ndo é tratado de forma recortada por
habilitagdes. Para ser mais adequada, a prova deveria ter avaliado o
curso de modo geral, para ndo deformar a realidade do mesmo por
ocasiao da divulgacao dos indicadores;

e O retorno que os estudantes submetidos ao exame apresentaram aos
coordenadores é de que ele nao afere um nivel de formacéao
profissional que eles supostamente ganham ao longo do curso.

Observa-se nesse conjunto de razdes que entre os coordenadores predomina
uma visdo negativa sobre os resultados do exame na instituicdo. Salientaram
que o ENADE tem uma concepg¢ao melhor do que o Provao, buscando ampliar
a avaliagcdo para questdes de envolvimento do profissional com a sociedade,
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no entanto, ainda padece de algumas falhas, que nao permitiram o seu
sucesso nas avaliagdes realizadas até o momento.

Os aspectos mencionados pelos coordenadores aproximam-se da discussao
realizada por pesquisadores sobre as contribuigdes apresentadas pelo
ENADE. Rothen & Nasciutti (2008), Verhine & Dantas (2005), em estudos
realizados sobre o exame, esclarecem que os dados do ENADE devem ser
analisados considerando as limitagbes que compdem o instrumento de
avaliacdo. Ainda segundo os autores, o exame apresenta algumas limitagdes
que podem interferir no desempenho dos estudantes de graduagao, como:

e O ENADE avalia apenas competéncias e habilidades cognitivas
necessarias a realizagdo de uma prova, nao avaliando outras
habilidades, como por exemplo, as necessarias para procedimentos
realizados em laboratérios.

e O numero de questdes da prova é pequeno para avaliar todos os
conteudos, competéncias e habilidades propostas nas Diretrizes
Curriculares e nos objetivos do ENADE.

e O exame aplica o mesmo teste a ingressantes e concluintes e, por
essa razdo, as questdes deveriam cobrir os varios estagios de
aprendizagem esperados em diferentes momentos do curso.

Nesse sentido, observa-se que o ENADE nesse primeiro momento de
avaliacdo ndo conseguiu proporcionar o retorno proposto em seus
documentos, ndo se constituindo como um diagndstico da formagao oferecida
pelos cursos. Isso porque os resultados apresentados sobre o desempenho
dos estudantes geram duvidas nos coordenadores sobre a veracidade das
informagdes ali prestadas, uma vez que apontaram que essas nao condizem
com a realidade vivenciada nas instituicbes, bem como, com a formagao que
oferecem aos estudantes.

COERENCJA ENTRE OS INDICADORES APRESENTADOS PELO ENADE E
A SITUACAO DOS CURSOS
UTILIZACAO DOS INDICADORES DISPONIVEIS SOBRE O DESEMPENHO DOS CURSOS

Outro aspecto essencial para compreender o ENADE refere-se a coeréncia
entre os indicadores disponiveis pelo ENADE e a situagao dos cursos, uma
vez que aqueles buscam constituir-se como um mecanismo de informagéo
sobre os mesmos. Assim, questionaram-se os coordenadores se estas
condiziam com a realidade apresentada pelos cursos, sendo que 0s mesmos
foram categoricos ao afirmarem que nao dizia da realidade do curso.

Segundo os coordenadores o exame nao deu conta de aferir a realidade
apresentada pelos cursos. O ENADE caracterizou-se como uma prova que
avaliou pouco o conhecimento especifico das areas, predominando um viés
generalista, muito mais voltado para conhecimentos que exigiam raciocinio
que os estudantes facilmente dao conta de realizar, por isso a proximidade
apresentada pelos dois grupos de estudantes. Nesse sentido, o depoimento
do coordenador L é elucidativo:
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Nao conseguiu abarcar todas as especificidades do curso. [...] Uma avaliagdo como o
ENADE faz, ela avalia muito questdes que sao tedricas, que vocé pode escrever sobre
elas e numa profundidade que é muito mais superficial. Entdo a avaliagao, com efeito,
do ENADE nao é capaz de avaliar profundamente o processo. Entédo, por exemplo, a
gente precisa saber se o pessoal que esta entrando tem algum conhecimento basico
de teoria musical, um conhecimento basico em histéria da mdusica, conhecimento
basico de conceitos e séries, se a pessoa tem esse conhecimento vai responder todas
as perguntas e quando ela estiver saindo ela vai responder da mesma forma
(Coordenador L, 2007).

Segundo este coordenador, o ENADE tem tendéncia a nivelar o resultado
apresentado por ingressantes e concluintes, ndo conseguindo captar
realmente o percurso de formacgédo que o estudante adquire ao longo de sua
caminhada pela graduacdo. Dessa forma, observa-se que varios fatores
podem interferir no desempenho alcangado pelos estudantes, ndo permitindo
identificar se os indicadores expressos com o resultado dos cursos condizem
efetivamente com a formacgao oferecida pelos cursos.

No que diz respeito a utilizagdo dos indicadores disponiveis com o
desempenho dos cursos, verificou-se que de uma forma geral os resultados do
ENADE néo foram analisados nos colegiados. O exame passou despercebido,
sem a realizagdo de estudos e anadlises sobre o desempenho obtido pelos
estudantes.

Pensou-se no exame somente no momento de organizagdo do processo
avaliativo, passado este periodo o ENADE foi esquecido. Essa € uma
tendéncia verificada nos cursos analisados de completa desconsideracédo dos
dados disponibilizados pelo exame. Situagdo que pode ser observada no
depoimento do coordenador P, “[...] sendo absolutamente sincero, cumprimos
uma exigéncia do MEC e ponto final” (Coordenadora P, 2007).

As iniciativas de estudo e analise que ocorreram se deram de forma isolada e
sem continuidade, pois conforme afirmaram os coordenadores, ndo ha
disponibilidade de tempo para desenvolver uma analise mais apurada do
exame. O colegiado ndo propicia aos coordenadores condigdes de estarem
realizando momentos de discussdo e reflexdo dos indicadores do ENADE.
Assim, verifica-se a auséncia de uma cultura de reflexdo sobre os processos
de avaliacdo desenvolvidos atualmente pelo MEC, e em especifico sobre o
ENADE, nao tendo no instrumento um importante mecanismo de informagéao
sobre o curso, no intuito de compreender o que ele diz, quais caracteristicas
estdo apresentando sobre o curso, quais aspectos precisam ser aperfeicoados
no exame para que efetivamente auxilie na busca efetiva pela qualidade da
instituicao.

Apesar dessa desconsideragado dos indicadores disponiveis com o resultado
dos cursos, os coordenadores consideram que seria necessaria e importante a
analise dos mesmos para verificar o que realmente contribuiu para esses
desempenhos. Para eles, deveria ser acompanhada com rigor e preciséo a
analise das provas, no intuito de identificar de onde provém o problema, isto é,
se na formagdo oferecida pelos cursos de graduagdo ou se em uma possivel
inadequacdo do exame para avaliar a instituicdo. Somente com a realizagéo
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de uma analise especifica e aprofundada dos relatérios do ENADE seria
possivel chegar a uma conclusdo efetiva sobre quais fatores ocasionaram
essa proximidade de resultados dos estudantes.

CONSIDERAGCOES FINAIS

O estudo buscou analisar o ENADE enquanto um instrumento de avaliagédo da
formagdo dos estudantes de graduacgdo, identificando as principais
caracteristicas que estiveram presentes no processo. Bem como, as possiveis
contribuigdes que o exame proporcionou aos cursos de graduagao para busca
efetiva do seu aprimoramento.

A analise dos principais aspectos que integram a proposta do ENADE
demonstra que foram introduzidas novas caracteristicas ao processo de
avaliagdo dos estudantes. Tais como, a aplicagdo de prova simulténea a
ingressantes e concluintes, a realizagdo do exame por amostragem, sua
aplicagao trienal, etc., caracteristicas que foram elaboradas com o objetivo de
assegurar que o exame constitua-se como um diagndstico da formagao
oferecida pelas instituicbes de ensino superior. Conforme salientam Limana &
Brito (2006), o ENADE foi formulado com o objetivo de verificar as
competéncias e habilidades basicas das areas, os conhecimentos sobre
conteldos basicos e profissionalizantes e, ainda, verificar o desempenho em
questdes transdisciplinares, envolvendo o conhecimento mais geral. Buscou-
se ampliar com essas caracteristicas o foco do exame, a fim de avaliar as
mudangas e os ganhos do estudante ao longo de sua trajetéria no curso, que
poderiam ser atribuiveis a formagao oferecida pelas instituigdes de ensino
superior.

O ENADE, enquanto um instrumento de avaliagdo da formagao dos
estudantes, busca constituir-se como um diagndstico, oferecendo informagdes
que possibilitem as IES sanar possiveis dificuldades identificadas no curso. No
entanto, com a realizacdo das entrevistas com os coordenadores dos cursos,
observou-se que essa fungdo esperada ndo ocorreu na pratica, uma vez que
de uma forma geral desconheciam o resultado obtido pelos seus cursos. Além
de que se verificou ainda uma desconsideragcédo dos indicadores disponiveis
com o desempenho obtido pelos cursos, tanto por desconhecimento do
processo como por desvalorizacdo da importancia da realizagdo do exame
para a instituigao.

Dessa forma, observa-se que teoria e pratica estdo caminhando
separadamente, pois 0s aspectos apresentados nos documentos que
regulamentaram o exame nao condizem com a situagao verificada nos cursos.
Isso porque um dos objetivos do ENADE é proporcionar as instituicdes um
retorno sobre a avaliagdo realizada, a fim de estimular o processo de reflexdo
e debate sobre os resultados alcangados. Situagdo que na pratica ndo ocorreu
nos cursos analisados, pois neles percebe-se uma desconsideragdo dos
resultados, ndo havendo uma cultura de olhar para o instrumento e buscar
identificar o que o exame diz sobre a realidade dos cursos. Quais aspectos
podem ser analisados nessa proximidade entre ingressantes e concluintes,
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nos indicadores, no questionario sobre o perfil sécio-econémico-educacional
que apresentam informacgdes sobre a formagao oferecida pelos cursos.

O ENADE ampliou a discussdo em torno da importancia e relevancia da
avaliagdo dos estudantes de graduacgédo, constituindo-se como um importante
mecanismo na busca efetiva pela qualidade dos cursos de graduagao. Porém,
ainda observa-se no interior das instituicbes a permanéncia de uma aversao
pelos processos avaliativos, tendo a mesma como uma obriga¢do burocratica
a se cumprir.

Segundo os entrevistados ainda persiste a associacdo da avaliagdo a
aspectos com viés quantitativo, voltados para produgdo de indicadores e
dados sobre os cursos. Consideram que os indicadores do ENADE dizem
pouco sobre a formacdo oferecida pelas instituicbes de ensino superior,
prevalecendo no &mbito do MEC uma necessidade de indicadores para dizer
sobre a qualidade oferecida na educacgéo superior. Assim, alguns participantes
associaram o ENADE ao principio quantitativo, considerando que o mesmo
apresentou certo avango em relacdo ao modelo de exame anterior, mas que
ainda nao rompeu de todo com essa caracteristica.

Cabe ainda mencionar que, nesse primeiro ciclo de avaliagdo realizado pelo
ENADE, observou-se um avango do ponto de vista tedrico, ampliando a
discussao sobre a importancia e a necessidade da avaliagdo para a busca
efetiva da qualidade da educagéo superior. No entanto, do ponto de vista
pratico, verifica-se a permanéncia de uma aversao aos processos de
avaliagdo, sendo que nos cursos analisados verifica-se uma completa
desconsideracao da discussao realizada no &mbito do MEC sobre o exame.

E oportuno salientar ainda que os resultados disponiveis sobre o ENADE nao
podem ser tomados como resultados do curso, pois isso desvirtua o sentido e
concepcao do SINAES de constituir um todo integrado, cujos instrumentos
interagem e complementam entre si as informagdes sobre a educagao
superior no pais. O ENADE, tal como ja mencionado no presente estudo,
caracteriza-se como um dos instrumentos que compde a atual politica
desenvolvida pelo MEC, devendo ser pensado e analisado dentro do principio
de integragdo. Nesse sentido, Ristoff & Limana (2007) salientam que os
resultados do ENADE n&o podem ser analisados de forma isolada e estanque,
pois ocasionaria a produg¢ao de ranques baseados em juizos apressados, sem
confiabilidade, injustos com os cursos avaliados e que pouco ou nada
contribuem para a melhoria da qualidade das atividades académicas.

O presente estudo buscou apresentar uma pequena contribuicdo sobre a
discussao realizada em torno do ENADE, por considera-lo um instrumento
avaliativo essencial para o desenvolvimento da educacédo superior. E oportuno
salientar ainda que o SINAES iniciou um importante processo de consolidagéo
da cultura da avaliagdo da educagao superior no pais, constituindo-se como
um mecanismo na busca pela melhoria efetiva da qualidade desse nivel de
ensino. Nesse sentido, o desenvolvimento de estudos que busquem analisar
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os seus instrumentos de avaliagdo tende a contribuir para a discussao e
aprimoramento do mesmo, estimulando a construgdao de uma sélida cultura de
avaliagdo no pais.
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