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Seis idéias serdo desenvolvidas nesta conferéncia:
1. "Fazer histéria” é re-questionar e re-combinar os saberes.
2. A atividade de trabalho é atravessada de historia.
3. A producéo de saberes no trabalho esta engajada em um debate de
valores. S
4. A necessaria atengac aos modelos tedricos que subestimam ou anulam
esse engajamento dos saberes na histdria e os debates de valores.
5. O que dizer dos saberes sobre os “objetos gue néo tém historia”?

6. Por quais instituigdes de saber se deve lutar?

“Fazer historia” é re-questionar e re-combinar os saberes

A guestdo aberta pelo seminario parece-me remeter, no essencial, as
relages entre atividade de trabalho, histéria e saberes. Tudo esta ai: como a
historia atravessa o trabalho? Em que medida “fazemos histéria” quando
trabalhamos? Porque tudo esta contido ai? Se "histéria” tem um sentido, € isto
gue é parcialmente ndo-antecipavel na experiéncia humana (se "experiéncia”
¢ diferente de “experimentacéo”, é porque a experiéncia & sempre, em parte,
“encontro”). S

Se o trabalho nao é sempre, de alguma forma, “histéria”, entdo, todas as
condigbes de realizagdo dos seus objetivos podem ser antecipadas antes
mesmo que a atividade de trabalho visando a tais objetivos se inicie.

Esta é a filosofia da “organizag@o cientifica do trabalho”, o taylorismo.
Uma tal ambigao de previsibilidade exaustiva concernente ao trabalho humano
anula, logicamente, o desdobramento de toda producéo de saber no proprio
curso desta atividade: a atividade nao enconfra nada gue a obriga a pensar e
se pensar, ndo existe problema a tratar, posto que o trabalho é apenas uma
seqliéncia de solugdes ja pensadas por outros. Lembremos Taylor dizendo a
seus operarios : “ndo lhes pedimos para pensar”.

O desafio nesta questao é: podemos anular a dimensdo de “encontro” no
trabalho, como pensava o taylorismo? Ou o trabalho seria sempre, mais ou
menos, um momento de historia — a atividade de trabalho “produz sempre,
mais ou menos, histéria®? Esta questdo compaorta multiplos conflitos e interesses:

- técnico-cientifico: como se constroem e se combinam os saberes que
permitem conceber, que tornam eficazes e operacionais 0s objetivos
econdmicos e sociais visados por toda atividade industriosa? Segundo
consideremos esta atividade industriosa, mais ou menos, como produtora
de historia, portadora de um “fazer”, mais ou menos histérico, a resposta
nao sera a mesma,;

- filosdfico: segundo uma fédrmula marxista, a humanidade advém através

da histdria, e s&o os "homens que fazem sua histdria” mas o que quer

dizer esta formula? Como, precisamente, os homens e as mulheres fazem
sua historia? Se a atividade de trabalho faz sempre mais ou menos histéria,
entdo as coisas podem se esclarecer (da mesma maneira que, quando




Gaudéncio Frigotto pergunta»se como fundar a férmula de Marx — "a raiz
do homem é 0 homem mesma” —, ele responde que & preciso procurar
o lado do “ser social gue se cria e se recria pelo trabatho™;? :
pohtlco se a atividade de trabalho "faz historia”, entéo, todas as pessoas,
todos 0s povos, enquanto produzem sua existéncia, possuem uma igual
d;gnidade Na medida em que, dia apds dia tratando aquilo que no trabalho
nao é antecipdvel, eles realimentam e transformam as configuractes
ulturais e sociais, eles “fazem” a histéria.
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ara resumir: se o trabalho ¢ atravessado pela histéria, se “nds fazemos
ori'a'" em toda atividade de trabalho, entao, ndo levar em conta esta verdade
a's_praticas das esferas educativas e culturais, nos oficios de pesquisadores,
de formadores, nas nossas praticas de gestores, de organizagéo do trabalho,
"tambem nas nossas praticas de cidad&os, é desconhecer o trabalho, € mutilar
a atividade dos homens e das mulheres que, enquanto “fabricantes” de histéria,

3 L estlonam os saberes, reproduzindo em permanéncia novas tarefas para
8,
8 M s em que meduda o traba!ho “faz historia”?
s :

_ A ativ 'dade de trabalho é atravessada de histéria
), A tese tese que ndo nos ¢ particular: toda vida humana, porque elaéem
b arte uma experiéncia, é atravessada de histéria. Mas, quando se trata do
b trabalho se isto é verdade também, ndo se trata de uma “pequena histéria”, de
3 uma_histdria marcada pelo acaso das vidas individuais: nenhuma situagao
1 humana, sem duvida, concentra, “carrega” com ela tantos sedimentos,
L

condensagoes marcas de debates da histéria das sociedades humanas com
as.mesmas quanto as situagbes de trabalho: os conhecimentos acionados,
OS_Ststemas produtivos, as tecnologias utilizadas, as formas de organizagao,
0s proced:mentos escolhidos, os valores de uso selecionados e, por detras, as
rélagoes sociais que se entrelag:am e opbem os homens enire si, tudo isto
cristaliza produtos da histéria anterior da humanidade e dos povos. .
 Certamente, este encontro dos produtos da histéria nas situagBes de
abalho devem ser diferenciados, segundo as formas multiplas e inumeraveis
do trabalho sobre o planeta industrial ou de servigos, agricola ou urbano, formal
_._ou informal... Mas toda atividade de trabalho encontra saberes acumulados
nos instrumentos, nas técnicas, nos dispositivos coletivos; toda situacdo de
trabalho estd saturada de normas de vida, de formas de exploragio da natureza
' e'dos homens uns pelos outros.
~ 0 Ora, nossa tese, mas este nosso é coletlvo é que todo este conjunto de
5 '_3 normas de saberes, de concentrados de histdria passada, ndo pode, em caso
- algum, determinar por sf 86 0 que vai se passar na atividade de trabatho. Este

3 FricorTe. In: Trabalho & Educagdo, p.16.
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conjunto de histdria sedimentada nos espartilhos por vezes tdo rigidos e
exaustivos das prescri¢des do trabalho de tipo taylorista pode, sem ddvida,
antecipar em parte o que vai se produzir no vivo da atividade. Mas isto, que nds
chamamos a “primeira antecipagéo”, &, para retomar uma expressao profunda
de Paulo Freire, sempre “inacabada™* esta histéria que nos ultrapassa, que
nos “fabricou”, tanto através dos saberes cientificos que nds utilizamos quanto
através das configuragdes técnicas, econdmicas, socials que estruturam ex
ante a atividade de trabalho; esta histéria depositada, com seus
constrangimentos e recursos, é sempre de uma parte “inacabada”, incapaz de
nos fazer compreender, por ela mesma, como nés produzimos nossa vida na
atividade de trabalho. = S - B : : -

Se este concentrado de histdria é sempre, por uma parte, inacabado,
lacunar, isto significa que a histéria se re-escreve em permanéncia, que novas
normas de construgéo de saberes, de construgéo do social, ‘renormalizagbes’
incessantes reaparecem em todos os lugares onde os grupos humanos se
mobilizam para produzir. Se, entdo, estas renormalizagGes sé@o al operantes,
se o saber adere a tudo isto que af se recria, ai se reinventa, se reproduz sem
cessar, porque os meios de trabalho sdo sem duvida o que acumula mais
cristalizagbes da histéria humana, entdo essas renormalizagdes industriosas,
nesse sentido, “fazem verdadeiramente hisidria”, renovam em permanéncia
todas estas aquisi¢bes — contraditdrias — da histéria humana. o

Mas, para medir toda a importancia desta tese quanto aos processos de
produgdo e de legitimagdo de saberes, é preciso retrabalhar, ampliar nossa
concepgao do que seja um “saber”. o o L

Estes saberes que recobrem tudoisto que existe de histérico, de
relativamente- singular nas situagdes de trabalho, espraiam-se sem
descontinuidade das formas de inteligéncia incorporadas em nosso corpo até
os patriménios de experiéncia pensados, raciocinados, transmissiveis. Eles vio
de aprendizagens ndo-conscientes, ndo-expressos em linguagem, dificilmente
perceptiveis até as maneiras de fazer socializadas, justificaveis, manifestas.

Tomemos o exemplo do som, do “ruido”, cldssico para 0s ergonomistas:
nos nao saberiamos definir o ruido, seu “sentido”, sua funcionalidade € também
sua nocividade, de maneira somente a priori, como uma guantidade de decibéis:
um barulho industrial, industrioso, imerge na historia, na especificidade dé uma
situag@o de trabalho, e nenhum especialista do som, ‘nenhum especialista das
doengas profissionais’ pode antecipar este contetdo, em saber, do ruido. A
prova € que, &s vezes, se para suprimir-um excesso de decibéis nés
“enclausuramos” uma maquina e abafamos seu barulho, podemos provocar
acidentes no dia seguinte: a variagio do barulho mecinico inscreve-se como
uma referéncia em relagéo as temporalidades do gesto, a0s ritmos da maaguina,
indica os momentos onde trocar informacgdes, além de mais outras coisas que
nés néo podemos manipular e destruir sem precaucdes. AR

—_— .
* Cf. Freime. Ensinar exige consciéncia do inacabamento, Pedagogia da autonom/ia, §2,1. - -




. Assim, os trabalhadores. constroem para si, consciente ou
conscientemente, “referéncias sintéticas” que nao tém pleno valor a nao ser
na especificidade de tal instalagao ou tipo de produgéo; sintéticas porque elas
dao’ uma quantidade de informagéo sobre o estado e o funcionamento global
" -de um sistema: informag&o sobre o grau de qualidade do produto® ou sobre o
. ‘estado de um ambiente humano e social associado ao trabalho.®

.~ .Retomando o caso do enclausuramento da maguina: ¢ que & o saber
necessdrio em matéria de prevengéo dos riscos do trabalho, se nés néo
integramos todos estes saberes da histéria dos meios de trabalho, estas
'._'fir'eferéncias construidas pela inteligéncia no trabalho? Hoje, nés trabalhamos
: ‘para extrair desse pequeno exemplo toda uma filosofia da prevengéo que deve,
‘em parte, recentrar-se em torno da inteligéncia ativa dos produtores: 8,
'notadamente a tese de P. Trinquet, em Maftriser les risques du travail.

- Assim, na linha das reconsideragdes criticas dos principios do governo do
trabalho taylorista, a partir da tomada em consideragao das inumeras e
mperceptiveis variabilidades que proliferam mesmo ai onde tudo foi, em teoria,
‘exaustivamente previsto, nds somos conduzidos a mensurar a importancia do
‘tratamento, por todos os tipos de trabalhadores, de tudo isto que faz com que
‘um melo técnico de trabalho ndo seja, jamais, a reprodugéo standard de
oncepgdes, de protocolos, de procedimentos, pensados por outros, fora de
“Um contexto histérico e geografico preciso. Assim, duas equipes que se sucedem
'para gerir uma fabrica de processo quimico, ou duas equipes de enfermeiras,
- uma delas no fim, a outra no inicio da jornada de trabalho, devem comunicar-
se, trocar informacdes: as vezes, porque existem sempre “historicos”, como se
‘costuma dizer — acontecimentos, panes, pacientes cujas evolugdes sao, em
‘parte, imprevisiveis —, mas, também, porque cada equipe se organiza mais ou
‘menos’ dlferentemente da outra, deixando o estado da situagdo marcado por
stas gestdes “personalizadas”.
~*Quando Jacques Duraffourg insistia, ha muitos anos, com seus estudantes
.nés:inclusive, sobre a importancia das “historias” no trabalho, sobre o peso
pedagdgico, demonstrativo de seu estogue de histdrias armazenadas na sua
."bagagem" de velho e sempre jovem ergenomista, ele coloca ¢ dedo sobre um
-aspecto central dos problemas do trabalho: se o trabalho fosse simples aplicagéo
e procedimentos pensados alhures, 0 trabalho ndo nos colocaria problemas,
‘ele néo interessaria a ninguém, ele nao teria jamais se desenvolvido para além
da “gestao dos recursos humanos”; nds nao saberiamos como os homens fazem
a histéria e nés ndo estariamos aqui para tentar, juntos, pensar de outra
forma a questdo das instituicdes do saber. Aproximar uma situagéo de trabalho
'Q_mo uma “histéria” nos conduz a tocar com o dedo naquilo que o trabaltho nos
-engaja e nos custa, porque ele nos obriga sempre, mais ou menos, a criar, a

Ct.'em Durarrourc. L'homme producteur, p.132, sobre um operdrio de uma fabrica de papel que, a noite,
Uanda os dirigentes e técnicos peritos em inspegdes sofislicadas de qualidade nao estavam la, dava golpes
ohxe as bobinas para avaliar o-nivel de qualidade.

Ct, os canieiros navais de Port de Boug, na periferia de Marsellle, DurAFFoURG. L homme produc!eur p.132.
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inventar e, por isso mesmo, a nos re-inventar.

Para concluir sobre este ponto: nds dissemos que era preciso amplzar ;
nossa nogdo de saber para dar toda a dimens&o necessaria ao tema de nosso .
seminario. Este saber comeca nas profundezas do corpo, com aquilo que existe,
de mais singular, de mais histérico, de mais impalpavel numa situacdo de
trabalho. Mas isto ndo & mais que um pdlo de um continuum que toca também,
de outro lado, elementos que mais escapam a singularidade historica: nos néo -
podemos, a este respeito, deixar de sugerir a leitura ou a releitura da tese de
Eloisa Santos, Le savoir en travail: 'expérience de développement technologique
par les travailleurs d'une industrie bresifienne, que mostra em que medida a
fabrica Usimec, em Ipatinga, parece, em certos aspectos, com um laboratério:
em torno do calculo das pas dos convertores,” deformag@es por solda, por
efeitos climaticos dos materiais trabalhados, pelos efeitos “atrasados dos
processos anteriores” (sempre a re-implantago da histdria nas combinagbes
de trabalho), 0 saber dos operadores esta “a espera de conceituagio” do mesmo
modo que aquele dos engenheiros. Seria incorreto abordar o formalizado com
a (nica referéncia da engenharia do saber prescrito.?

Assim, em todos os niveis entre e o informal e o expl:mto a atividade
industriosa deve gerir seu encontro no presente das obrigagdes, dos objetivos
e dos instrumentos do trabalho. Diante das normas antecedentes de todos 0s
tipos, todas mais ou menos indispensaveis, mas todas parcialmente
“inacabadas”, a atividade de trabalho, individual e coletivamente, deve —'e
esta é uma obrigagdo a qual ninguém pede se subtrair — dar-se normas de
tratamento aqui e agora. E entdo, ao mesmo tempo, “fazer historia” e produzir
formas originais de saber para efetuar este tratamento. Toda “aplicagéo” de
principios técnico-cientificos é sempre, em parte, uma reinvengéo local, e toda
atividade de trabalho é sempre, mais ou menos, uma “dramatica do uso de si”,
situada entre estas normas antecedentes e a necessidade de dar-se a si mesmo
normas, al onde as primeiras séo “inacabadas”.

A producdo de saberes no trabalho esta engajada no debate de valor -

Mas, se nds compreendemos bem o que esta em jogo nestas dramaticas
do uso de si, estes saberes produzidos na alividade de trabalho ndo podem
ser cercados, circunscritos, antecipados, dados através da descri¢do de uma
situacdo de trabalho particular, como se os trabalhadores estivessem por
necessidade, mecanicamente, conduzidos a produzi-ios, considerando as
obrigacdes desta situagéo. Isto seria retornar a uma determinagao exclusiva
pelas normas antecedentes e, portanto, nao mais compreender como 0s homens
fazem sua histéria, fazendo histdria no seu trabalho.

Esses saberes, mesmo se eles podem ser relativamente estabilizados
7CI. Sanvas. Le savoiren travaif, Iexpenence de développernent techno!ogrque par .'es rrava.'ﬂeurs d" une mdusrrre
brésilienne, p.424-425.

® Cf. SanTos. Le savoir en travail, 'expérience de developpemem‘ technologique par les Ifa vafﬂeurs d'une industrie
brésilienne, p.248 e seguintes.
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em. [1ga9ao com a perenidade de uma instalagéo, de um sistema de trabatho,
ndo tém este estatuto de objettwdade de evidéncia dedutiva, préprio aos
con"hecxmentos nas ciéncias da natureza, por exemplo. E preczso levar isto em
- ¢onta ao falarmos de “legitimacdo” destes saberes, mas ndo é uma maneira de
”'desvafortza los: na medida em que toda atividade de trabalho é tomada e deve
arbntrar entre normas — e saberes — antecedentes e renormalizages a operar,
sentido dessas renormalizagbes ndo esta inscrito em parte alguma, pois ele
remete as pessoas, individualmente e em grupo. Ha, de alguma forma, “lacunas
'de normas” € de saberes (o inacabado), e cada um vive debates de normas
dos quals dependera o grau de engenhosidade, de produtividade em termos
e saber que ele manifestara.

" Para retomar o exemplo da Usmec de Eloisa, se o peso das relacbes
: sOCla!S e hierarquicas na empresa faz com que somente os saberes formalizados
S fora do contexto sejam reconhecidos como saberes, se nés nao consideramos
g 'aptidao incorporada pelo soldador® para endireitar corretamente uma chapa
“como. um saber possivel em espera de congceituagéo, é natural pensar que
esta socuallzagao e mesmo esta i mcorporagao de saberes, estagnara, podendo
mesmo regredir.

Dito de outra forma esses saberes estdo na dependenma dos debates
de normas. Inseridos na historia que se faz no dia-a-dia, eles ndo podem se
desenvolver na neutralidade, assim como nés ndo podemos ser neutros quando
fazemos nossa propria histéria. Ou ainda: se as normas antecedentes séo
sempre “inacabadas”, isto quer dizer que & preciso sempre “trabalhar de outro
odo”, diferentemente do que esta determinado por tais normas. Mas “trabalhar
- de outro modo” em funciio de qué? Em fungdo de quais valores? Ninguém
}'_'podera dizer em nosso lugar. Segundo as escolhas que nés faremos, nés
desenvolveremos mais ou menos engenhOSJdade criatividade, nds re-
i _comblnaremos em tal ou qual dire¢do nossas experiéncias e saberes anteriores.
Ea dimens&o irredutivelmente politica do trabalho e por af mesmo a dimensao
polntlca da produgdo e da legitimacdo de saberes no trabalho.

. Deste ponto de vista, 0 semindrio podera ter um olhar constante sobre a
prob[ematlca das transferéncias de tecnologia. A meu ver, o aspecto sempre
arcialmente “inacabado” das normas e dos saberes formais antecedentes faz
com gue toda situagdo de trabalho tenha, em algum grau, transferéncia de
tecnologia. Localmente, é preciso sempre mais ou menos re-inventar a maneira
. de fazer. Mas a exportag@o de combinagdes produtivas para climas e culturas
~-I'exogenas, exdticas, coloca ainda mais em evidéncia a necessidade, para os
_trabalhadores “md:genas” de gerir no fio da atividade multiplas “lacunas de
normas” e, portanto, recombmarorsgmalmente saberes eexpenenc;asmconfenr
oicaso classico, na ergonomia "wisneriana”, de Sombo, operador numa
cervejana em Bangui, na Republica Centroafncana :*¥ como inventar métodos

® Cf. Santos. Le savoiren travall, 'expérience de developpement technologique par les travaifleurs d'une industrie
_bres.'!renne p.425.
1° Cf. Schwantz. Le paradigme ergologique, p B51-652.
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e saberes para “fazer com” num clima diferente, com indicages de uso ilegiveis;
problemas de provisdo e manutengdo absolutamente nao-previstos na
concepgdo do pais de origem; apelo para re-combinar saberes mcorporados
extraidos de praticas étnicas ancestrais {caga, pesca).
Mas, além disso, coloca em evidéncia, no campo da reapropnagao
produtiva, encontros entre normas, valores, projetos de vida de populagdes e
de culturas diferentes, encontro cuja saida, absolutamente ndo-antecipavel,
pode conduzir a desenvolver trajetérias de saberes prodigiosas. O caso da
confrontagdo dos povos a recursos e poderes tecnicos exdgenos manifesta de
maneira evidente esses debates de normas gue vivem todos os individuos e
os grupos em todas as situacdes de trabalho: qual atitude adotar face a esses
poderes técnico-politicos que podem tanto ameacgar quanto desenvolver
potencialidades, projetos, valores de vida comum imanentes a tais grupos e
povos ' md:genas"’? Nenhum hlstorlador etnclogo, socidlogo, pode dar resposta
a priori. .
Confiram Tambem 0 caso dos pescadores comorlanos estudado por
Abdallah’ Nouroudine; o caso do prodigioso desenvolvimento de saberes
industriosos, técnicos e cientificos de Mulhouse nos séculos XVill e XIX, forma
especifica de arbitragem entre normas antecedentes (a ldgica a Jusante das
normas inglesas da grande industria da época) e tentativas de renormalizagéo,
enraizadas na especificidade da histéria de Mulhouse (Iégica a montante).
Confiram, mais recentemente; o caso do Japéo, reapropnando se em algumas
décadas do patrtmonlo cientifico-técnico das antigas nacdes industrializadas,
escolha feita na época Meiji (1868-1912) como atitude diante do poder invasor
do estrangeiro. Mas esta renormalizagdo — que vai conduzir o universo
econdmico, a engenharia, 0 mundo das oficinas japonesas que vao logo superar
o Ocidente (sua “légica a jusante”) em organizagio, inovagdo, qualidade,
distanciando-se do governo taylorista do trabalho humano — ndo seria
compreensivel sem a re-combinag&o de valores, de patriménios, de formas de
vida comum enraizadas em dois mllemos de msularldade especmca (I6gica a
montante).. :
A respelto desses saberes e recursos engendrados no histérico, e sobre

0S quais nos esclarecem precisamente as transferéncias de tecnologia, pode-
se avaliar a que ponto a atividade de trabalho, por meio de saberes re-
combinados, produzidos, transmitidos ou deixados em repouso, é uma
experiéncia, uma tentativa permanente de fabricagdo de um “"viver em comum”,
 Esses saberes do histérico possuem sempre, mais ou menos, uma
dimens&o coletiva, uma vocacao a socnainzar—se a transmitir-se. Porém, tudo
depende também do modo como o servigo, a empresa, a sociedade civil, o
governo local, o poder politico tratam a producéoc de "viver em comum?”,
promovem ou pervertem a nogao de bem comum. Esses saberes, ndo-neutros;
gerados dentro da historia do trabalho, sdo saberes para quem, para qué? De
um lado, eles se constroem em prol de estratégias e de politicas econdmicas,




e ambiguos objetivos de desenvolvimento de riquezas, e esta ambigiiidade
repercute sobre a dinamica de socializagdo desses saberes: quem € o sujeito,
~o-proprietario, o beneficiario? Questao que nao tem jamais resposta clara. Mas
étambém essa experiéncia do politico, da construgao do “viver em comum”,
que deve ser incluida nos saberes do trabalho e marca, em positivo ou em
: negatIVO seu esforgo de visibilidade, de socializagéo.

.+ Para concluir este terceiro ponto: os valores, as esco[has de ser dos
in_d_zvsduos, dos coletivos, dos grupos humanos fazem explorar, segundo esta
u aguela dimenséo, neste ou naquele grau, os recursos técnicos, cientificos,
‘'sociais existentes, os re-combinam desta ou daquela maneira para produzir
' novas combinagdes: essas novas combinagdes "fazem historia”, abrem novos
horizontes, colocam novas tarefas ao conhecimento conceitual, que deve tentar
compreender, desdobrar essas renormalizagbes operativas (como Diderot, no
artigo “Arte” da Enciclopédia, dizia: “Cabe & pratica apresentar as dificuldades
 dar-os fendmenos”): € o que nds denominamos de “segunda antecipagao”,
aquela pela qua! a atividade de trabalho anteclpa maneiras de fazer, sinergias
mdustrlosas o “viver eficazmente em comum”, gue 0s pesqmsadores tentarao
posteriormente analisar.

«:Segundo a relagédo "em vator” dos trabalhadores com o seu meio de
trabalho (segundo as formas de utilizagfo ou de exploragdo da forga de trabalho,
salarios, preservagdo da salde, grau de consideragdo das renormalizagdes
eficazes, dos projetos de vida dos protagonistas...), a exploragdo e a re-
combinagéo criativa dos patriménios existentes podem ampliar ou reduzir, até
mesmo esconder ou apagar (0 que nds denominamos o ingrediente 5 da
competenma) _ _

- .Assim, conceber, por exemp!o “formagao de adultos”, “formacgéo
profissional” sem se interrogar sobre 0 que os “formandos” ja construiram como
saber em seu trabalho, e como esse trabalho sobre suas préprias competéncias
inscreve-se em projetos de vida, é contentar-se com uma certa esterilidade do
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reailzagao desenvolve esta idéia a propodsito do “Movimento dos Sem-terra:
‘afirmar o movimento como principio educativo da formagao dos ‘sem-terra’ é
considerar que seu processo educativo basico esta no proprio movimento, no
‘transformar-se a si mesmo, transformando a terra™.

Atencdo aos modelos tedricos que subestimam ou anulam este
igajamento dos saberes no histérico e o debate de valores

_Nés, que estamos na universidade, que atitude devemos ter em relagéo a
esses saberes do histérico? O problema é que, a partir do momento em que
So'mos universitarios, professores, formadores, nds nos sentimos como
“p_o_r_tadores da miss@o” de manipular o conceito. E o conceito se constréi em
generalidade, apagando, mais ou menos, os efeitos de singularidade. E normal,
'ts o contrario seria inquietante, mas, ao mesmo tempo, esta “missac” pode

ato' educativo. Daisy Cunha, no primeiro capitulo de sua de tese ora em -

..............................................................................................................................
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engendrar graves derivas. Assim como as ciéncias naturais produzem modelos
do atomo, do big bang, do ADN, no campo das atividades humanas, a deriva
consiste em pensar que devemos também produzir modelos de comportamento
seja para analisar as “regularidades” sociais, ou para gerir as atividades: modelos
de organizagéo, modelos hierarquicos, modelos de relagbes de poder, modelos
de gerenciamento, modelos de definicdo de competéncias, protocolos de
avaliacdo do trabalho...

Ora, dispor de conceitos para pensar a agdo humana, suas eventuals e
parciais regularidades é normal. Mas pensar que uma carreira universitaria no -
campo das ciéncias humanas julga-se pelo rigor dos modelos que puderam
ser construidos sobre as diversas circunstancias da atividade humana &
propriamente usurpagdo. Usurpamos o privilégio das ciéncias naturais: estas
ocupam-se de objetos que ndo tém histdria; este ndo é o caso de homens e -
mulheres que vivem e trabalham. Se eles “fazem histéria”, a modelizagéo de -
seus comportamentos por tipo de empresa, tipo de governo do trabalho, tipo -
de combinacdo produtiva, tipo de trajetdria profissional etc, se ela se exerce
sem humildade, é uma forma de enfraquecer ou de anular as dramaticas do
uso de si, de ignorar que os homens e as mulheres no trabalho ndo param,
queiram ou ndo, de tentar renormalizar os saberes, 0s procedimentos, os:
organogramas... £, por meio disso, fragilizam os modelos e os conceitos
elaborados sem eles. Modelizando, assim, sem um sentimento de inacabado,
langamos ao siléncio ou ao negligenciavel essas custosas e essenciais
renormalizagées.

Todas as “expertises”, as abordagens monodisciplinares, que tratam os
homens e as mulheres no trabalho a partir de um corpo de hipéteses, fechado
antes da confrontacédo com o que “faz histéria”, estéo distantes das dramaticas
da vida no trabalho, de suas condicdes de eficacia e de inovagdo. E verdade,
também, no casc das modelizagdes, que, animadas por um ponto de vista
critico sobre as formas de explorac@o do trabalho, somente as analisam sob o
angulo das légicas da subordinagéo. Estas existemn, e claro, mas ]amals ao
ponto de anular as subversdes renormalizantes.

De qualguer modo, essas modelizagtes, se elas ndo situam c[aramente
esse momento de aprendizagem, quando elas devem tentar compreender, com
os protagonistas, como as normas antecedentes, os procedimentos, as
prescricdes foram “recolocadas na histéria”, “re-inventadas”, essas modehza(;oes
ndo falam verdadeiramente do que elas pretendem falar.-

Uma das formas mais atuais dessa modelizagdo usurpadora é o abuso
do “todo cognitivo”. Uma coisa é estudar os modos de raciocinio, os esquemas
gerais, estruturando sequiéncias mentais de operadores; outra coisa é considerar
como “cientifico” unicamente o estudo desses procedimentos cognitivos,
analisaveis “fora da histéria”, em laboratério. Fazer isso € neutralizar a propria
dinamica do pensamento no trabalho, que néo pode ser separada das
dramaticas de uso de si, de seus debates dialéticos entre normas antecedentes




renormahzagoes

- Em um-belo texto sobre “A mtellgencna notraba!ho mﬂuencna das condlgoes
':---'culturals e técnicas”, Alain Wisner exprime sua preocupagdo em face desse
-~ “todo cognitivo”, mtando uma obra de Rogoff, de 1984: “os psicdlogos
"_frequentemente pensam que é possivel, em principio € na pratlca estudar os
_ 'processos cognitivos sem preocupagdo com o contexto, isto é, neutralizar a
“ tarefa ‘de tal modo que ela reflita os ‘processos puros™ {p.2). Mais adiante,
‘“citando o antropdlogo Gatewood, que estuda a pesca do salméo no Alaska,
__-__f'_ﬁWis'ner critica o fato de que “a descrigdo do trabalho pelos antropdlogos
~“permanece demasiadamente linglistica e, portanto, cognitiva®. E a citagao de
‘Gatewood remete-nos a consideragdo do tempo, e, portanto, da histéria, onde
‘amadurecem as aprendizagens: “O descaso pela agéo em antropologia cognitiva
& sintomatico da falta de interesse mais fundamental pelas dimensées temporais
do conhecimento” (p.12).

+ Francisco Lima, que escreveu belas passagens sobre as relagoes entre a
| "_Ica ¢ 0s usos de si no trabalho, apresentou, no congresso da SeLF — Sociedade
'Ergonomia de Lingua Francesa —, em Aix-en-Provence, um texto em que
:m_;)strava como a modelizagdo do engenhelro, face a variabilidade, voltava
em. cessar a uma racionalidade orientada pelos conceitos. Procurando
recuperar essa variabilidade, o engenheiro tenta, de fato, anula-la. Mesmo
_q'uando o conceito de variagdo, de desvio, é hoje colocado “como principio de
jﬁbase da melhoria continua” dos modelos do engenheiro, "ndo ha espago
‘propriamente dito para uma historicidade fora dos modelos, nos modelos que
les tentam dominar. O essencial desta conduta consiste em anular o singular
“histérico das situacdes”.

'Isso chama a nossa atengao para um aspecto mwto atual das relagdes
_mars na empresa, com tudo o que se faz sobre grupos de projeto, de
concepgdes cooperativas a “gestdo dos saberes”: até onde val esse
reconhecimento do “fazer histdria” dos trabalhadores? Isso ndo € jamais claro,
nem S|mples Fernando Lima pensa que a conduta orientada pelos modelos
g bstratos, mesmo evoluindo para uma concepgao participativa, continua a negar
' 3___h|stor|0|dade dos atos dos trabalhadores, que somente participam como
fornecedores de informagdes, jamais como sujeitos capazes de assegurar a
'ualzdade do trabalho por meio de sua experiéncia, a Unica capaz de
fetavamente a assegurar. Esta observagao poderia, alids, fornecer um critério
para’ ‘avaliar o grau de aceitagdo cientifica e social, pelos gestionarios e
_Pesquisadores, da importancia dos saberes do historico.:

O que dizer dos saberes sobre 0s objetos que “ndo tdm hlstona _
Uma palavra, antes de concluir, sobre a propria nogao de saber: dissemos
> ela deveria ser re-trabalhada, a fim de incluir todos esses saberes que, de
dentro e pela histdria, vao do mais escondido no corpo ao mais verbal[zavel e
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Isto quer dizer que o tema de nosso semindrio concerniria apenas 3
produgéo e & legitimagdo desse tipo de saberes, e ndo aqueles que, como j§
foi dito, dizem respeito ao objetos que “ndo possuem histéria” (a lei da queda
dos corpos é valida sobre a terra, qualquer que seja o lugar e 0 tempo). A
necessidade de colocar em relagdo diatética a racionalidade orientada pelog
conceitos e a racionalidade orientada pela atividade, para retomar a expressag
de Francisco Lima, concerniria apenas aos saberes do e tomados no histdrico?

Uma palavra para dizer que ndo é assim tdo simples. Eloisa falava, a
propésito da Usimec, da empresa “laboratorio”. E sempre mais ou menos verdade;
podemos extrair desses exemplos como de outros: o interesse dos trabalhadores_
pelas normas antecedentes, cuja combinagac configura seus meijos de trabalho,
é sempre latente, particularmente aquelas que se cristalizam nas tecnologias,
nos instrumentos, nos procedimentos: as regras trigonométricas (o tragador)
para calibrar os moldes e os tubos," os parametros fisico-quimicos que
comandam os processos, os “segredos do gen” para as biotecnologias...
Confrontados aos produtos do patriménio “potencialmente” universal da -
humanidade, os trabalhadores sao, mais ou menos — mas esse “mais ou menos” .
depende do estado de seus debates de normas, das conjunturas sociopoliticas .
-, convocados a se apropriarem também desse patrimonio de-leis, de teotias
a respelto de combinacgdes de objetos que “nao possuem historia’.

Dai a questio que nods colocamos: 0 que seria a historia desse patrlmomo _
universal se esta provocagdo, esta convocagdo a conhecer esse mundo de
objetos que nao possuem histdria fosse favorecida nos locais de trabalho e na
sociedade, e tivesse uma presenga viva nas instituigbes do saber?

Pois é preciso ndo esquecer que a construgdo desses saberes
(matematica, ciéncias da natureza, engenharia) é ela mesma uma atividade,
uma atividade de trabalho, atravessada ela também por debates de valor, por
escolhas. Essas escolhas de “uso de si” de pesquisadores, professores,
estudantes, avaliadores influenciam as maneiras de fabricar estes saberes.
Permito-me remeter, aqui, & tese de Denise Alvarez, defendida em agosto de
2000, na UFRJ. Em fungdo do que esses cientistas vao fazer essas escolhas?
Fazem-nas na solidao, distanciados dessas convocagbes gque germmam nos
meios de trabalho?

Quando as instituigbes do saber demasuadamente dlstanmadas dos Iocals
de attvxdade, reservam apenas um lugar secundario, subordinado, aos saberes
e aos valores gerados no “fazer histéria”, entdo, pode-se falar de uma certa
“confiscacdo” da ciéncia ou, pelo menos, de uma grande fragilidade em relagao
a4 sua instrumentalizacdo pelas nossas sociedades mercantis:
instrumentalizacdo que pode incidir sobre os temas selecionados, a repartigao
dos meios, a avaliacdo das pessoas; a hierarquizagdo das atividades dos
professores-pesquisadores... A atividade cientifica corre o risco de uma

U Cf, SanTos. Le savoir en lravall, Pexpérience de développement technologique par fes travailleurs d'urié industrie
brésilienne, p.248.




cesswa dependéncia das estratégias politicas, eias mesmas dependentes de

a
A lacoes de forgas econdmicas mundiais..
ia Natese de Denise, esses riscos aparecem claramente: vemos também af

mo a atividade de extens&o, especifica da universidade brasileira, poderia
ser.um dos lugares de articulagdo dialética, entre a atividade dos produtores
de teorias sobre os objetos que néo possuem histdria e a atividade dos grupos

:g humanos, que produzem industriosamente sua histéria, que antecipam
a ncessantemente novos saberes.

% quals mstltuugoes de saber devemos Iutar'—’

S '-___Tudo isso nos coloca em condigdo de nos interrogar: se se passa assim
3’ a produgao dos saberes em nossas sociedades modernas, estamos
' satnSfeltos com as instituicoes do saber, tal como elas funcionam?

) Minha resposta, hoje, é ndo. Ndo que seja preciso rejeitar, negar a
® C undidade produtiva das universidades, dos laboratorios, das instituicdes
; csenttflcas no Antigo e no Novo Mundo. Porém, parece-me cada vez mais claro

e os critérios sobre 0s quais essas instituicdes funcionam mantém a distancia
da'atlwdade industriosa 0s re-questionamentos de saberes, as dinamicas da
‘ egunda antecipagao”, as reservas de alternativas que germinam, dia apos
dia, sob todas as formas, as mais diversas sobre o planeta. Funcionar
exclusivamente segundo a “racionalidade orientada pelos conceitos” elimina o
:peE do debate de normas na dindmica de produgio de saberes. As instituigbes
_do saber sdo, assim, conduzidas a subestimar ou até mesmo desprezar a
considéragdo desse re-trabalho do saber, recusando o desconforto salutar ao
jual, ao contrario, ele conduz.

' E eu gostaria de dizer que, paralelamente 4s modestas tentativas que
nds realizamos na Franga para mudar esse estado de coisas, o encontro com
r'('_a_fal_idade brasileira é, para nds; uma fonte permanente de aprendizagem e
de encorajamento. Nessa exposicao, evocamos os trabalhos feitos aqui na
UEMG que muito nos ajudaram, sem mencionar outros, gue conhecemos menos,
sobre as competéncias, a engenharia, a andlise ergondmica nas “NTIC"...
Nq_s_sas atividades de cooperagio com universitarios, pesquisadores, estudantes
do Rio, S&o0 Paulo, Recife, Jodo Pessoa, Vitdria, Cuiabé vao na mesma diregao.
Estabelecemos no Brasil relagbes com sindicatos e associages as vezes mais
_ fecundas que aquelas que conhecemos na Franga. S&o, assim, experimentadas
_ _persp@ctlvas de interfecundacgdc de saberes entre instituicdes de saberes e
G ':--__mov:mentos sociais. A participagdo ativada Escola Sindical 7 de Qutubro nesse
- semindrio é, nesse sentido, particularmente significativa.

" Mais globalmente, no pais de Paulo Freire e de movimentos de Educagao
. Popular, muitas experiéncias antecipam essas novas relagbes a serem criadas
- entre movimentos sociais e instituicdes cientificas: os Conselhos de Escola, o
movimento educativo ligado ao MST, os projetos “Integrar”, o “Projeto de
. Formacg@o dos Trabalhadores na UFMG”, o programa da Escola Plural da
Prefeitura de Belo Horizonte...
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Esta, portanto, bem justificado que um seminario como esse aconteca no:
Brasil, aqui mesmo em Belo Horizonte, € se apdie sobre todas as experiéncias’
para dar uma nova visibilidade a produc&o de saberes do trabalho e fazer
avangar esta questao essencial e delicada de sua legitimagéo. -

Para mim, este seminario vai nos ajudar com muita forga a retomar
claramente esta questdo: que métier nds fazemos? E 0 mesmo métier quando
nds, universitarios, pesquisadores, professores, pretendemos desconsiderar
os saberes virtuais acumulados na experiéncia, no “fazer histéria” do trabalho?
Ou se, ao contrario, aceitamos esse desconforto intelectual e social como a
oportunidade de exercer autenticamente nossa missdo? -

Hoje, creio que ndo é mais 0 mesmo métier; e nds devemos mensurar o
duplo desafio, cientifico e politico, dessa alternativa: cientifico na medida em
que, conforme nds acolhemos ou nao esses patrimdnios acumulados na
experiéncia do trabalho, desenvolvemos em nossas instituigdes cientificas uma
idéia forte ou uma idéia fraca das culturas humanas; polftico porque, abrindo
espago ao “"fazer historia” dos homens e das mulheres no trabalho,
transformamos as perspectivas do viver em comum, transformamos o modo de
construgdo de Bens Comuns. - '

Para  avaliar esta dupla emgenma este seminarlo vai nos ajudar,
fortemente
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