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‘de:interesses. A dissertacfo se estrutura essencialmente em torno da articulagdo desta
r.quastao gentral; as contradigdes vividas por trabathadores que estudam na escola da
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studos ‘de Leontiev constitufram-se no eixo central das andlises realizadas. Busca-se
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ve[opment of the schoolanzatlon expenence that has negatwe and pos&lwe poles

KEY WOHDS Workers education, work and education, company - school -

_l. Professora da Pontificia Universidade Cat6lica de Mlms Gerais ¢ da UNE- BfI Assessora
pedagégica do Curso Superior Seqilencial de Formagiio Especifica em Gestio da Produgiio- PUC-
Fundagio Tourino, Coordenadora pedagdgica do Profae-Centro Pedagdgico-FAE-.



Mariana Verissimo

INTRODUCAO

Neste texto, sdo apresentadas sinteticamente algumas conclusdes da
minha dissertagiio de mestrado cujo titulo é “Trabalhadores na escola da
empresa: convergéncias e divergéncias de interesses™. A dissertagio se
estrutura essencialmente em torno da articulagfo desta questio central: as
contradicdes vividas por trabalhadores que estudam na escola da empresa
num contexto de modernizagao. 3 :

. Os trabalhadores viviam uma espécie de drama no lrabalho malcado
por contradigdes. Ao mesmo tempo em que percebiam a necessidade de
estudar para manter o emprego, as condigdes objetivas e subjetivas de que
dispunham ‘eram pouco favordveis." Ao mesmo tempo em que queriam
estudar conforme a empresa orientava, eles se sentiam incapacitados para tal
em funciio do cansago, dos outros compromissos e responsabilidades e-até
mesmo por pensarem que o tempo para eles estudarem havia ficado para.
trds. Ao mesmo tempo em que consideravam esta uma oportunidade de
melhorar o nivel escolar e se preparar melhor para o mercado, eles se
sentiam inseguros porque a cultura operdria era a de desconfiar das
proposi¢des da empresa.

Os trabalhadores tinham consciéncia de que se dedlcar a esta
escolarlzagao 51gn1f1cava estar em condigio favordvel & preservagiio do
emprego, mas significava também reducio do tempo livre para o lazer, o
convivio familiar e, ainda, deixar de reahzar outros Projetos com os quals ja
estavam envolvidos.

Diante de tal dramdtica* eles sentiam que a cap'101dade de resistir 2
proposta de estudar na escola da empresa era fraca e assim comegaram a
participar’ da experiéncia de escolarlzagao na escola da empresa que
comecou com a alfabetizagdo de nove trabalhadores- alunos e conta,
atualmente, com mais de 400 alunos. ' :

A pesquisa de campo foi realizada durame trés meses, de abril a maio
de 1998, em duas unidades que tinham maior demanda por escolarizagio

® Sob n orientagio da Professora Elofsa Helena Santos -FAE/UFMG,

 Por mademizagio entendende-se, grosso modo, inovagbes organizacienais e lecnoldgicas ¢ o

enxugamento das estruturas de tipo fordista. E importanie observar que hi aulores que usam pard esta

mesma definigio’ o conceito de “reestruturagio produtive’™ (TOLEDO: 199‘5 e HIRATA 1994) e
“modernizagiio conservadora” € utilizado por outros. {LEITE :1994). '

1 SCHWARTZ (1988, 1994) utiliza este termo para realgar as complexidades dos sujeitos no trabatho.

94




Trabalho & Educagéo, Belo Horizonte, n. 9, jul/dez - 2001

dos trabalhadores. Foram realizadas trés visitas semanais 2 fébrica e A escola
da empresa. Nesses dias, eu chegava a fibrica junto com os trabalhadores,
acompanhava-os na rotina de trabalho, almogava com eles e safa da empresa
com 0s mesmos. A sistemdtica convivéncia com os trabalhadores em
éspagos alternativos & fdbrica e a escola como a lanchonete, o restaurante, o
clube entre outros, foi fator decisivo na coleta de dados. '

i O que justifica a escolha desta empresa deve-se ao fato dela criar uma
-escola de supléncia regular de ensino fundamental e médio, com o objetivo
“de’ possibilitar aos seus empregados a complementagio e conclusio dos
estudos. A empresa € a segunda maior fornecedora de pegas automotivas
para a Fiat Automéveis. Com 26 anos de existéncia, eia é composta por um
grupo de quatro empresas. SREET :

- Como estes trabalhadores viviam uma experiéncia de estudo a0 sair
“do trabalho eles iam para 4 escola da empresa e eu 0s acompanhava. Segui-
los "até a escola; ‘apds oito horas de observago, era demasiadamente
_cansativo; mas esta era a opgdo considerada mais vidvel no sentido-de
~apreender o esforco que eles faziam p'm vivenciar a experlenma de
2 escohrlzagao € trabalho; :

i Como instrumentos de coleta de dados usou-se: a - técnica - de
_observagilo, entrevistas semi-estruturadas em profundidade e “Inventdrio de
Saberes”. As entrevistas em profundidade foram realizadas com (rés
trabalhadores alunos que atuam nessa empresa a mais de cmco anos.

CATEGORIAS ESSEN CIAIS A ANALISE DOS DADOS

AC ONTMDICAO

A categorla conlrddlgao é a base de uma metodoiogia dialética,
podendo ser, todavia, denominada de lei, devido ao seu alcance globalizante
(CURY, 1985). Nas contrad:goes existe uma relacfio entre o que todos os
fendmenos tém em comum e o que cada um deles tem de especifico. Assim,
- existe o universal no particular, mas o que possibilita distinguir
; 'quahtatwamente um fendmeno do outro é a compreensio do que existe de
comum entre um fendmeno e os outros. Assim:

A consciéncia da’ contradigio € o momento ém que a contradigio se torna’
principio explicativo do real. A reflexiio sobre o real torna-se o momento em -
que o homem descobre as contradi¢es existentes no real. Pela reflexiio, a
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- natureza dialética do real encontra, na consciéncia da contradigiio, sua
expressio subjetiva, e também a possibilidade de uma interferéncia no real.
(CURY 1985: 32).

VIEIRA PINTO cons1dem que “tudo” quanto existe ¢ ao mesmo
tempo e sob o mesmo ponto de vista, positivo e negativo. Com isto ele
afirma que a coniradigiio estd no dmago de tudo que &€ real. Portanto,

A oposicio entre os contrdrios nio significa uma relaciio externa
entre coisas distintas, mas constitui uma caracteristica constante da esséncia
de cada coisa, e em tal sentido tem de figurar no conceito que o pensamento
cria a respeito dela”. (VIEIRA PINTO, 1979: 189), -
-~ E CURY (1985) acrescenta que a contradicdo ndo & apenas uma

categoria que possibilita interpretar o real, visto que ela prépria existe no
movimento do real, como motor interno do movimento, ji que se refere ao
curso do desenvolvimento da realidade.

. Neste sentido, a realidade & dialética e contraditorla no seu todo
subjetivo-objetivo. A contradigfio é o movimento originado do real sendo,
portanto, motor que conduz o desenvolvimento, seja histdrico ou pessoal.
Assim, ela sempre expressa uma relagio de conflito no devir do real. Essa
relagiio se dd na definiciio de um elemento pelo que ele ndio €. Cada coisa
requer a existéncia do seu contririo, como afirmacfo e negacfo.

A contradi¢@o leva a destruigo, mas, ao mesmo tempo, promove a
criagio, uma vez que ela obriga a superacdo visto que a contradicio é
insuportavel. (CURY, 1985). Para apreender a problematica central utilizo o
conceito contradi¢fio porque sua exclus@o tornaria a andlise unilateral e néo
daria conta do espaco que &, de um lado, de dominagio, e, de outro lado, de
realizaciio e recriag,ﬁo da vida presente na atividade de estudo e de trabalho.

O DUPLO ASPECTO DO TRABALHO ABSTRA TO E CONCRETO

O trabalho de acordo com o conceito marxiano, € conslderado sob os
aspectos abstrata e concreto que se materializam em valor de troca e valor
de uso. A dimensfio abstrata produz o valor de troca ou simplesmente
mercadoria, € a dimensdo concreta produz valor de uso. Neste sentido o
trabalho abstrato se liga ao fetichismo da mercadoria. Mas SANTOS (1993)
adverte que “isto nio impede que todo ato de trabalho seja a0 mesmo tempo
a obra de homens concretos que mobilizam suas capamchdes na produgao
de objetos dteis e dlversrﬁcados S :
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: O trabalho assim concebido possui diferengas qualitativas que sio
encobertas pelo trabalho abstrato. A este respeito SANTOS afirma que:

Embora fodo ato de trabalho seja quailtdtwdmenle diferenciado, enquanto
mercadoria que se troca, a abstragiio que é feita quotidianamente sob o modo

de produgfo neutraliza as diferencas. ‘Os diferentes valores de uso sio o -
produto da atividade de individuos diferentes, logo o resultado de trabalhos
diferenciados pelo seu cardter individual’. (MARX, 1957 apud SANTOS

1993: 13} o _ .
Todavia a individualidade desaparece pela mediaciio do tempo de
rabalho necessdrio presente no valor de troca. Segundo SANTOS a
abstragiio que cobre novamente o conceito de trabalho é uma conseqiiéncia
histérica e ndo um dado em geral nele mesmo. Na troca puramente
‘mercantil, o tempo de trabalho € o intermediirio entre um produto e outro.
No modo de produgiio capitalista ele nfio tem mais esta simples funcio de
abstracio porque o tempo de trabalho abstrato & reificado como mercadoria.
Ele representa o equivalente geral dinheiro- o saldrio- ¢ nio mais um
produlo (SCHWARTZ: 1988 apud SANTOS: 1993)

© Assim dividido o conceito de trabalho, tem-se a possibilidade de
:'anahsd—lo em seu aspecto Util: relac@o de troca entre homem e natureza, que
visa 4 produciio de objetos tteis e necessdrios para a sociedade. Nesta
relaciio de troca o traballio concreto se efetiva como trabalho qualitativo.
Por outro lado, é possivel analisi-lo como dispéndio de forga humana
produtiva, fisica ou intelectual, socialmente determinada, onde emerge a sua
dimensdo abstrata. S

.. A dimensfio abstrata do tmb.llho no caplmhsmo encobre a
dwer51dade gue hd no trabalho concreto. Mas o trabalho concreto expressa a
eterna necessidade natural de mediacdo do. intercdmbio entre o homem e a
natureza. O trabalho ocupa lugar relevante em toda e qualquer forma social
de produgdio. Por sua vez, o trabalho abstrato é a forma privilegiada de
roduciio da sociedade capitalista. : o

O (rabalho concrelo ndo clesapalece no modelo de produgao
capitalista, porém fica encoberto pelo trabalho abstrato. Este assume a forma
de realizacfo alienada do trabalho concreto. (TEIXEIRA: 1995}

: No modo de produgdo capitalista, o operdrio de uma empresa nio
aliena apenas o seu trabalho. Ele entra em relagiio com outros homens: o seu
patriio, seus chefes e seus companheiros de trabalho. SCHWARTZ (1988)
busca subsidios na ergologia para afirmar que toda produgiio realizada pelo
_trabalhador tem acrescentado algo da sua singularidade: a distingdo entre
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trabalho prescrito e real cria um espaco de emersfio da singularidade do
trabalhador. Este autor chama a atencfio para a dimensdo concreta do
trabalho, por ser nela que ocorre 0 movimento da vida. E também nesta
dimensdo que se encontram as contradicSes vivenciadas pelos trabalhadores
que estudam na escola da empresa num contexto de modernizagio.

Ao evidenciar a dimensio concreta do trabalho, SCHWARTZ (1988)
afirma o poder de hominiza¢do presente no trabalho concreto. Neste sentido
0 trabalho concreto recupera a dimensdio da cultura, da experiéncia do
trabalhador, da atividade e, sobretudo, da produgio do saber no trabalho.

_ Esta distingfio entre trabalho abstrato e trabalho concreto possibilita a
utlIEng’lO do conceito de “ato” conforme definido por Lucien Séve. Tal
conceito € fundamental para esta pesquisa porque trata a unidade do abstrato
e do concreto na unidade de uma personalidade, :

O ato, em sua dupla dimensdo psiquica e social, se desdobra em atividade

- conereta e atividade abstrata; ¢ € a base de uma teoria do individuo concreto -

no trabalho e nas relagBes sociais de produciio. (SEVE, 1975 dpud SANTOS, .
1993:13)

s SANTOS COl]S]deld que-"a atw]dade socmlmente plodunva do
individuo & a atividade abstrata e que aquela que se relaciona ao préprio
individuo ¢ a atividade concreta. Neste' sentido, podemos afirmar que as
categorias sentido e significacio, que constituem o eixo central das analises
realizadas nesta dissertagio, guardam estreitas relagdes com as definicBes
anteriores. Assim, a ElthldddC abstrata se relaciona a SIgmflcagao social a
atividade concreta se relaciona ao sentido pessoal.

O concreto € o abstrato se misturam e se contradizem no ato e isto
significa que, embora- abstrato, o trabalho produtivo ‘contém “micro-
atividades-concretas™. Em outras palavras, mesmo no trabalho abstrato, o
trabalhador tem pequenas 1n1c;attvas toma pequenas’ decisdes e move
diversos saberes. Portanto, “o ato quotidiano de trabalho aciona novas
capacidades, formas de mteimencm dwersas mdlspensavels a produgao
(SANTOS: 1993) = :

~ Interessa-nos, ainda, uma ’1bordagem que verifica como'a consciéneia
do homem depende da sua forma de vida humana e da sua prépria
existéncia. Isto evidencia a necessidade de se estudar de'que modo se
formam as relagBes vitais do homem em’determinadas condigbes sociais
histéricas e que estrutura particular produz tais relacdes. B, da mesma
forma, necessdrio compreender como a estrutura da consciéncia do homem
se transforma com a estrutura da sua atividade.
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A ATIVIDADE

A teoria da at1v1dade de LEONTIEV podc ser COI]SldBI’ldd um
desdobramento dos postulados bésicos de VYGOTSKI, sobretudo no que
diz respeito A relagio homem-mundo, enquanto construida historicamente e
mediada por instrumentos. Este autor considera as atividades humanas como
formas de relagfio do homem com o mundo, conduzidas por motivos, ou
seja, por fins a serem alcancados. _

Optou-se por trabalhar o conceito de atividade por se tratar de uma
unidade de andlise mais adequada para a compreensio de processos
psicolégicos porque. inclui’ tanto o individuo como seu -ambiente
culturalmente definido. A aciio individual, em si, nio € suficiente como
“unidade de andlise pois, se esta nfio estiver inclufda num sistema coletivo de
- atividade, ela € destituida de signilicagfo.

.0 concelto de atividade estd relacionado & nogao de que o homem
0r1e_nta se por objetivos, agindo de maneira intencional, por meio de acOes
planejadas, O homem se distingue dos outros animais pela sua capacidade
- de, conscientemente, formular e perseguir objetivos. As atividades humanas,
segundo LEONTIEYV, sdo formas de relagio do homem com o mundo 880
dirigidas por motivos e por fins a serem alcangados. :
- A atividade de cada individuo se di num sistema de rel'u;oes sociais e
“de vida social, onde o trabalho ocupa lugar privilegiado. A atividade
- psicolégica interna do individuo tem sua origem na atividade externa. Neste
. sentido, os processos mentais humanos, ou seja, as func@es psicolégicas
" superiores, adquirem uma estrutura necessariamente ligada aos meios e
-métodos sécio-historicamente formados e transmitidos no processo de
-trabatho cooperativo e de interagfio social. o -
' As atividades mentais emergem da atividade pratica desenvolwda na
“sociedade humana com base no trabalho e sfo formadas no curso da
ontogénese de cada pessoa em cada nova geragiio (LEONTIEV: 1983). Os
processos psicolégicos do individuo, internalizados a partir de processos
nterpsicolégicos, passam a mediar a atividade do sujeito no mundo, numa
_interagio constante entre o SU_]CItO o mundo e as condlgoes concretas da sua
existéncia. : :
_ Nas condrgoes reais de existéncia do homem surgem as neces&dades
que geram atividades e toda atividade corresponderd a uma necessidade
(LEONTIEV: 1978). O objeto da ¢1t1v1dade confunde se sempre com o seu
motivo bioldgico.
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Ao analisar a estrutura da atividade humana, LEONTIEV distingue
trés niveis de funcionamento: a atividade propriamente dita, as a¢Ges e as
operacdes. A atividade € um conjunto de acGes motivadas por um mdbil e
que visam a uma meta; acdes sfo operacgdes implementadas no decorrer da
atividade e as operac¢des sdo o contedido da atividade (LEONTIEV: 1983)

A atividade € umha maneira complexa de relagio entre 0 homem ¢ o
mundo; é uma relagio que envolve finalidades conscientes e atuacio
coletiva e cooperativa. Vimos, ainda, que a atividade se efetiva por meio de
acOes coordenadas por objetivos. Tais agdes sdo realizadas por todos os
membros envolvidos na atividade. O resultado final da atividade permite a
satisfacfio das necessidades do grupo inteiro e possibilita particularmente a
satisfagfio das necessidades individuais de cada individuo, ainda que cada
um tenha feito uma pequena parte da tarefa.

A atividade humana parece ser, conforme tratada anteriormente, a
unidade de andlise mais apropriada para se compreender 0S processos
psicoldgicos do homem porque ela considera tanto o individuo quanto o
meio que o cerca ¢ que € culturalmente definido. A aglo individual, por
outro lado, nido daria conta da andlise porque toma o homem separadamente
do sistema coletivo de atividade, o que torna a agao individual destltulda de
significacao. :

A atividade humana, resultado do desenvolwmento sécio- luslorlco é
internalizada pelo individuo e forma a sua consciéncia, sua forma de agir e
sua maneira particular de perceber 0 mundo real.

“Associada & compreensfio do contexto cultural onde ela ocorTe, a
atividade é fundamental para a compreensiio dos processos psicoldgicos.
Assim, vale reafirmar que da mesma forma que se transforma a estrutura
social ao longo da histéria, se tmnsformara também, a estrutura' do
pensamento humano. - S
: Os conceitos desenvolvidos por VYGOTSKI sfio bdslcos para a
formulaciio da teoria da alividade de LEONTIEV. A idéia da atividade
baseia-se na concepciio de homem, ser capaz de agir voluntdria e
intencionalmente sobre o mundo para atingir fins determinados. Esse modo
de funcionamento psicolégico- ¢ a base dos processos pSlCOIOg]CO%
superiores tipicamente humanos. :

Em todas as etapas do desenvolvimento histdrico, a a11v1dade se
realiza mediante agGes conscientes, nas quais se efetua a transicio dos.
objetivos a produtos da atividade que se subordina aos motivos que a
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~ originam. O que muda radicalmente é o cardter das relagdes que enlacam
entre si os objetivos e 0s motivos da atividade.

' SENTIDO PESSOAL E SIGNIFICACAO SOCIAL

Estudante e colaborador de VYGOTSKI, LEONTIEV faz a distincio
entre sentido pessoal ou subjetivo e significngﬁo social. Ele identifica os
conceitos de sentido e significagiio nos primeiros estigios de formagio da
consciéncia onde os sentidos pessoais e as swnlflcagoes sociais aparecem
'fundldos . :

A principal caracterfstica da consciéncia prunmva a comc1denc1a
dos sentidos e das significagdes. O fim desta coincidéneia ocorre, do ponto
de vista do desenvolvimento da consciéncia, com o alargamento do dominio
do conscmnte que leva necessariamente ao desenvoiwmento do trabalho,
~dos instrumentos, das formas de relagdes de trabalho, que prep'mm a
separagio do sentido da significagfio. Todavia, posteriormente, adqulrem
formas distintas. O sentido pessoal _te_m sua origem na consciéncia
individual, o

o Para o proprlo SUJelto a conscwntlzagao e o. alcance dos seus
ObjetIVOS concretos sdo formas de afirmar sua vida, de satisfazer e
desenvolver suas. nece551dades materiajs e espirituais, objetlvadas e
transformadas em motivos de sua atividade..

O sujeito pode ter ou nio consciéncia dos motivos da sua at1v1dade
"pode dar conta ou niio de sua existéncia e de seus interesses, desejos e
3__jgostos

..5u funcum (do SUJeto) tomada desde Lf punto de vista de [q conciencia,
consmte en ‘valorar’ en cierto sentido la significacién vital que tienen para el
sujeto las circunstancias objetivas; y sus acciones ante estas circunstancias, le
confieren um sentido personal que no coincide dm.ctamente con la
comprensmn de su significacion objetiva. (1983; 123)

Dlante de determmadas condlgoes a ndo commdencm dos sentldos e
__as mgmﬁcagoes na consciéncia individual podem dar um cardter alheio de
miitua contraposigo entre os sentidos e as mgmﬁcagoes.

O cardter aleatério se manifesta em todas . as pessoas
'1ndependentemente da classe social a que pertencem. O trabalhador se
- relaciona com o produto em sua s1gmhcagdo objetiva dentro dos limites
'_necessarios a fim de realizar as tarefas que o trabalho lhe imp@e. Porém,
.ndo é nisto que estd o sentldo do seu trabalho, mas, segundo LEONTIEV
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(1983), no saldrio que ele receberd em troca do servigo prestado e que lhe
garantird o sustento. |
El sentido que para 6l tiene la jornada laboral de doce horas consiste no en
que durante ese tiempo €l debe coser, soldar, tornear, ajustar, etcétera; sino en
que este es el medio de obtener el sakirio, que le dard la posibilidad de comer,
hospedarse en un albergue, dormir. (MARX, C, y F. ENGELS: Obras
completas. T. 6.p. 432. Apud LEONTIEVY: 1983: 123) - A

Isto se dd porque as significacBes que estavam imersas, escondidas,

passam a emergir ¢ manifestar-se. Em sua objetividade, como fendmeno da
consciéncia social, as significagdes refletem para o individuo os objetos,
independentemente das relagBes que cles estabelecem;, em seu dia-a- dia,
cont suas necessidades e motivos. (LEONTIEV: 1983)
Faz-se necessdrio distinguir o sentido pessoal como (Teradcn do
sistema da consciéncia individual. Citando L. S. VYGOTSKI, LEONTIEV
afirma que o sentido pessoal cria o plano encoberto da consciéncia que,
freqiientemente, € interpretado dentro da psicologia como algo que expressa
diretamente as forgas internas que movem o homem e nio como sendo
formado nas atividades dmrms dos suy::tos durante o clesenvoivlmento de
suas motivagoes. :

A significagio é aqmlo que num objeto ou fenomeno se descobre
objetivamente, por meio de um sistema de ligagGes, de interacdes e de
relagBes objetivas. Ela ¢ refletida e fixada na linguagem, o que lhe confere a
sua estabilidade. Sob a forma de significacdes lingiifsticas ela constitui o
conteddo da consciéncia social, tornando-se; assim, a consciéncia real dos
individuos, objetivando em si o sentido subjetivo que o refletido tem para
eles. : R
Assim, o reﬂexo consciente & pmcolomcamente c'lrdctenzado pela
presenga de uma identificacio interna especifica, a relagfio entre sentido
subjetivo e significagio. A s1crr11t1cagao é a generalizagio da realidade que é
cristalizada e fixada num vetor sensivel a palavra ou a locugo. Ela € a
forma ideal espiritual da cristalizacio da experiéneia e da pritica social da
humanidade. A mgmhcagdo pertence ao mundo objetwamente hlstonco
(1978)
' A diferenga entre sentido e mgmfxcagao nio se da entre o lOUICO eo
psicolégico, mas entre o geral e o particular. 'Assim: o que uma pessoa
pensa, compreende ‘e sabe sobre televisio pode ndo coincidir com a
significagio admitida pelos idealizadores de tal aparelho eletrénico. No
entanto a televisio ndio deixa de ter a significagio dada pelos seus
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dealizadores s6 porque tomou, para alguém, um sentido diferente da sua
swmflcagao :

_ As significa¢Oes refletem e se crlstalizam sob a io1m1 de swmflcagoes
verbais, de conceitos, de saberes e savoir-fuire, as priticas sociais da
humanidade. A significaciio é a forma ideal, espiritual da concretizagfio da
“experiéncia e da pritica social humana. A esfera das representagdes de uma
sociedade,; sua ciéneia, sua lingnagem enfim, constitui os sistemas de
"-SIgmfrcagzoes : : :

- O homem encontra um sistema de swmflcqgoes pronto, eldborado
hlstoucamente do qual se apropria (LEONTIEV: 1978). As- swmﬁcqgoes
- sociais apropriadas tornam-se objetos da consciéncia e da atividade psiquica
“individual submetida as leis especificas e pessoais, mas elas niio perdem seu
“ contedido objetivo.

. Segundo LEONTIEV as significagdes tém esta dupla via. Assim, no
“seu conteddo objetivo elas siio submissas as leis s6cio-histéricas e A I6gica
interior do seu préprio desenvolvimento. A segunda via refere-se ao seu
funcionamento nos processos de atividade e de consciéncia dos individuos
_concretos, Nesta segunda via as significagdes se individualizam e se
“subjetivam. Mas somente neste sentido elas ndc evoluem mais diretamente
“nos sistemas de relacBes sociais: Assim ag significacBes entram em um
“outro sistema de relagdes Mas LEONTIEV destaca que elas nfio perdem sua
-natureza histdrica e nem o seu conteddo objetivo, -

: As significacBes sdo apropriadas pelos SH_]BItOS humanos Entretanto
: eles as inserem em outro sistema de relagdes onde ele mesmo determina seu
‘sentido objetivo. Assim, elas se submetem  as  leis préprias do
“funcionamento. psiquico e aos processos subjetivos. Neste sentido a
apropmgao feita por cada sujeito singular necessita que as mgmﬂcagoes
_. sejam revestidas de um sentido pessoal. . : :

- O sujeito se apropria de determinada swmﬁcagno ou nio, a asslmlla
-ou nfo, de acordo com o seu interesse por ela e isto depende do sentido
“subjetivo ou pessoal que esta tem para ele. Assim, cabe perguntar O queé

sentido pessoal? Onde estd sua origem?

o Para LEONTIEV o sentido estd presente em tudo que 0 sujelto realiza
‘na vida, em todas as suas atividades. Ele & fundamental nas relagdes
“objetivas porque ele incita o sujeito a agir ou seé manter imdvel, enfim,
“orienta a a¢fo do sujeito como resultado imediato. Assim o sentido traduz a
relagiio do motivo da atividade com a acio mais imediata. o
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Esta defini¢iio de sentido tem sua origem na significagiio, mas niio
pode nascer dela somente. Sua origem estd nas leis de desenvolvimento que
siio leis da “esfera motivante”, no plano encoberto da consciéncia.

Assim, verifica-se que a realidade apresenta-se ao homem na sua
significagiio. Todavia, para cada um, ela adquire uma forma pdrticuhr que
ird definir o sentido pessoal. .

A significacdo mediatiza o reﬂexo do mundo no homem na medida
em que este lem consciéncia daquele, ou seja, na medida em que o seu
reflexo do mundo se apdia na experiéncia da pratica social e a integra.
Portanto um objeto € percebido como objeto real e nfio a sua significagfo.

O fato propriamente psicoldgico é que o individuo se apropria ou nio
de uma dada significaciio; apropriando-se, assimila-a em graus diferentes; e
entdo a significagiio adquire valor novo para ele, para a sua personalidade.
Este novo valor depende do sentido subjetivo e pessoal que tal signiﬁcagﬁo
adquire para o individuo.

A dlferengd entre SlUl’llfICﬂg‘lo e Sent1d0 pessoal nido tem uma
existéncia propria. “supraindividual”, “ndo psicoldgica” pois, conforme
afirma LEONTIEV (1983), a sensacfio da realidade externa relaciona na
consciéncia do sujeito as significagdes com a realidade da sua prépria vida e
com suas motivacSes. O sentido pessoal ¢ também o que origina a
parcialidade da consciéncia humana. _ -

As significacBes em geral existem somente enquanto realizam uma

idéia ou outra, j& que suas acdes ¢ operagdes niao podem existir senfio ao
realizar uma atividade movida por um mdbile ou por. uma necessidade. O
sentido pessoal tem sempre sentido de algo. :
A transformagio do sentido em significacdes €. um processo ftimo
profundo, de conteiido psicoldgico e que de nenhum modo tem: lugar
automdtico e instantaneamente. Para explicar as dificuldades desta
transformagfio, o autor cita a dificuldade em (ransformar as 1delas em
palavras.. : : :

La psicologia cientifica conoce de este proceso solamente en sus

manifestaciones parciales, en los fendmenos de ‘racionalizacién™ por las-

personas de sus estimulos reales, en las experiencias vivénciales tormentosas

del trdnsito de la idea a la palabra (‘he olvidado el verbo, lo que yo querfa -

decir, y la idea etérea rtegresa al reino de las sombras' -sefiala L. S.
VYGOTSKI cmndo a T[UTCHEV) {1983:126) ' '

LEONTIEV aﬁrma que este fenomeno esta carregado de uma
contradi¢io C’lpltal pois os sentidos s& podem ser construidos a partir de
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ima gramdtica social de significagdes. Assim, conclui-se que o ser, em nivel
ocial e individual, ndo fala por si. O individuo nio tem um idioma
particular de significagBes elaborado por ele mesmo. Portanto, a
onscientizago dos fendmenos da realidade age no homem por intermédio
e significacGes construidas a partir da sua apreensio do mundo externo. Da
‘mesma forma, os conhecimentos, 0s conceitos e pontos de vista sio obtidos
bor intermédio das diversas formas de comunicagio individual e coletiva.
-LEONTIEV considera que as idéias impostas sio transformadas em
-'estereotipos capazes de gerar resisténcias que podem ser destruidas diante
- confrontos vitais. Estes confrontos sfo . fundamentais para que os
individuos - transformem os.- sentidos - pessoais subjetivos em- outras
significagdes adequadas a si mesmo. Isto se dd em condicdes de lutas com a
consciéncia, ou seja, lutas internas.

Un andlisis mds detallado de esta retransmautacidn de los sentidos personales
a significaciones ‘adecuadas —mds adecuadas- demuestra, quie esta transcurre
- en condiciones de luchas por la conciencia de las personas, lucha que se
- produce a mivel social. (1983: [27) :

Mas este lembra que nflo se trata de uma situacio em que o individuo
estd olhando uma vitrine de significagBes para fazer sua escolha. Nio se dé
ssim porque as representacdes, idéias e conceitos nilo estiio aguardando por
ser escolhidas, mas penetram nas suas relagdes com as outras pessoas que
participam do seu convivio. Quando o individuo se vé obrigado a escolher
determinada condicio de vida, ele a escolhe nio pel'l'siwniﬁcagﬁo mas
pelas posiciones sociales en conflicto, qiie se mamfesmn y conczennzan
arraves de estas significaciones. : : '

‘Os sentidos ‘pessoais nio desaparecem porque eles se '1presentam
‘permanentemente, trazendo em si a intencionalidade, a parcialidade da
- consciéncia do sujeito e das significagdes com as quais este lida ao longo da
+sua vida. Sfo os sentidos pessoais que povoam o movimento interno do
- sistema desenvolvido da consciéncia individual. Tal movimento é formado
-por’ sentidos que ndo podem ser expressos, por significagBes adequadas,
" significacBes reservadas ao seu fundamento vital e por onde, as vezes, nio
‘tém crédito’ na’ consciéncia do sujeito e ainda se criam pela existéncia de
-molivos e objetivos que entram em conflito entre si. O movimento interno
da consciéncia 1nc11v1clual ¢ gerado pelo movimento da f1t1v1cl¢1de ObjBIIVLI
hum’ma : : :
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SINTESE DAS CONCLUSOES OBTIDAS

Quando se 1eﬂete sobre as conuadxgoeq vmdas pelos tmballndores
que estudam na escola da empresa num contexto de modernizagiio, conclui-
se que o novo paradigma técnico produtivo deixa safdas contraditdrias para
o trabalhador que sofre as coer¢bes is quais € submetido na organizagiio do
trabalho-e se envolve em um processo de infinddveis nega@oes e afirmagtes
simultineas.

Afirmando entio a hlpotese de que a experiéncia de escolfmzagno na
escola da empresa ora convergia e ora divergia dos interesses dos
trabalhadores, passa-se a. apontar, a titulo de - conclusiio, como. as
contradigdes sdo superadas ao serem perpassadas por sentidos pessoa:s e
significacGes sociais.

A primeira observagdo importante € a de que no sistema vigente,
assentado na’ intensa divisio do trabalho e especializa¢io funcional e
apoiado em uma estrutura- ocupacional polarizada, até a modernizag@o da
empresa, o baixo perfil educacional da forga de trabalho ndo chegou a
constituir obsticulo ao processo de producdo e ao crescimento da empresa
pesqmsada : : :

. Entretanto, qufmdo este Gwpo passa a se confrontar com ‘técnicas
diferentes de organizagfio, gestiio do trabalho e de automagio, isto se tornou
impossivel e o resultado mais surpreendente € o investimento da empresa na
educaciio formal dos empregados. Sua estrutura ocupacional se torna mais
integrada, com maior participacio dos trabalhado_res_ em pequenas decisdes
que antes eram exclusivas da geréncia.

Observa-se,. por exemplo, na ocupagfio dos operddmes de maqumas-
ferramentas que as tarefas de execug:aoa realizadas pelos trabalhadores, sio
reduzidas, porque as . miquinas praticamente fazem o trabalho
autonomamente. Por outro lado; as atividades de preparagio do trabalho
(incluindo prepqragao das mdquinas, do {erramental e teste . de
arrancamento) tornam-se mais complexas exigindo novas habilidades e
conhecimentos.

No modelo ﬂexwei qdotado pela empresa 0s trabalhadores reahzam 0
controle de quahdade das pecas e sfio chamados, freqiientemente, para
participarem de reunides no chio-de-fibrica, onde apontam erros de
programas percebidos durante a produgfio e sugerem solugdes.

Estas constatacGes, realizadas junto ao trabalho efetivado nas
empresas do grupo Alfa, permitem concluir pela exigéncia de novas
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demandas educacionais para os trabalhadores envolvidos no Processo
produtivo. Verifica-se novas demandas em nivel de conhecimento e atitudes
ligadas, principalmente, & maior aptidiio cognitiva, capacidade de abstr acdo,
maior responsabilidade e propensdo para at1v1dades em conjunlo na
condugiio do processo de trabalho. :

Para atender tais exigéncias, a empresa organizou, em 1996 uma
escola para os seus- emplecrados e desencadeia: um processo de
conscientizag:ﬁo destes quanto & necessidade de estudar. Nas questdes mais
gerais, acima referidas, hd convergéncias de interesses dos empresrios e
dos - trabalhadores' por ‘maior nivel de escolaridade. No entanto, quando
_descemos ao detalhamento dessas questoes, as divergéncias, orientadas por
interesses de classe, surgem e se explicitam tanto no que diz respeito is
condigdes objetivas como subjetivas & experiéncia de escolarizagiio,

Os dados indicam que a atividade de escolarizacfio. na empresa é
_ontradumm porque possui uma dupla face: por um lado, ela tem um pélo
‘megativo onde se inscrevem as significagBes sociais genéricas que sdo
apropriadas pelos trabalhadores e, por outro lado, possui um pdélo p051t1v0
: onde se inscrevem os sentidos pessoais nas suas singularidades. -

- A pesquisa detecta pontos de convergéncia e divergéncia de interesses
enlre a empresa e os trabalhadores a propdsito - da experiéncia de
"escolarlzclgflo Os (rabathadores . comecam a estudar para atender as
‘exigéneias da empresa, fazendo “uso de si por outros” porque ndo existe,
;jefetwamenle uma liberdade absoluta no trabatho. Mas o desenvolvimento
da experiéncia de escolarizagfio faz com que eles se sintam envolvidos pelo
_processo de estudo, passando a estudar porque tomaram gosto em aprender,
-entdio eles fazem “uso de si por si”, Isto evidencia que, da mesma forma, nio
hd uma dominagio absoluta do capital. - Lo
; Os trabalhadores realizam a atividade de escolarlzagdo em virtude das
&xigéneias externas ou das significacdes sociais, mas encontram nesta
atividade o sentido pessoal ao relaciond-la a outras “coisas” da vida. Embora
a-escolarizagiio tenha, inicialmente; a sicruificagﬁo social relacionada A
: garantia do emprego, o resultado é bem maior, pois eles passam a se sentir
mais prestigiados e recuperam a alto estima. Eles encontram a relevincia da

ducacfio para suas vidas no desenvolvimento da expenencm de
escolarizaciio na empresa. :

- A experiéncia de escolarlzdgao v1ven01ada na empresa prova que o
trabalho € um espaco contraditério onde se movem seres humanos, também
contradxtonos ‘Os trabalhadores descobrem a possibilidade de realizacfo
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nos estudos ndo em fungio da manutengdo do emprego, mas porque
desvelam o desejo de saber coisas novas, o prazer na leitura e na escrita e,
ainda, a possibilidade de se relacionar com os oultros e consigo mesmo de
novas formas. : .

Embora os trdbflllndores ndo possam optar entre estudar ou nio
estudar na escola da empresa, cuja atividade adquire a significacdo social de
cumprimento de mais uma obrigagiio, os trabalhadores, num primeiro
momento, se submetem a estudar por um motivo exterior. Entretanto,
paulatinamente, . os  sentidos pessoais atribuidos 2 experiéncia de
escolarizagiio os capacitam para superarem as contradigdes e se apropriarem
das ferramentas da educagfo tais como: a leitura, a escrita, o conhecimento
sistematizado e reconhecido pela sociedade capitalista fundamentais na luta
por uma sociedade mais justa, fraterna e igualitdria, :

A experiéncia de escolarizagfio na empresa tem o sentldo pessoal de
servir aos trabalhadores como forma de alargamento de horizontes, maior
dominio sobre o processo produtivo, melhor relacionamento’ interpessoal,
poder ajudar os filhos nas tarefas escolares e o desenvolvimento da
consciéncia coletiva. Embora seja necessério considerar que se trata de uma
escolarizagiio sob o dominio da empresa, é também verdade que esta nio
determina tudo porque alguma coisa lhe escapa e este é o esp'lg;o utilizado
pelo trabalhador, de realizacfio e recriagiio da vida.

As contradigBes ocorrem porque elas requerem fazer escolha'; e tomar
decisdes e isto sempre causa algum sofrimento, Entretanto, os trabalhadores
nao se propdem a viver a experiéncia de escolarizagiio exclusivamente
porque a empresa exige. Existe efetivamente uma mistura cle smmflcagoes
sociais e de sentidos pessoais que os move a estudar. - :

Diferentemente dos empresdrios, os  trabalhadores véem na
experiéncia de escolarizacdo uma possibilidade de desenvolvimento de
potencialidades que os capacitam para a emancipagio. Jd para a empresa a
escolarizagiio dos trabalhadores estd condicionada por fatores - como:
custo/beneficio, aumento da produtividade, da concorréncia e da capacidade
de competir no mercado, o controle sobre o trabalho e o processo produtivo,
melhoria das formas de mteragao entre os trabalhadores e chefias entre
oulros.. : _
A escol'mzagao por um lado promove a formahzagao dos’ saberes
produzidos no trabalho por meio das normas e registros realizados no chéo-
de-fabrica. Nesse sentido favorece maior dominio do capital sobre' o
processo de trabaitho. Por outro lado fomenta um novo momento de
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expressdo da unifio do saber ao fazer. E o capitalismo vive atualmente a
mais fantdstica de suas contradi¢Ges, na medida em que encontra dlflculdade
em manter a divisiio entre pensar e executar.

Ao se formarem para o mercado, sob as determmagoes das relagoes
ociais de exclusio ou, de dentro destas relag@es, postas como realidade, os
trabalhadores podem, a partir da experiéncia de escolarizacfio na empresa,
vir a vislumbrar e lutar por uma relagiio. humana omnilateral no chio-de-
“féibrica, espaco de dominio do capltal e, contraditoriamente, de aﬁrmagao do
rabalhado: : :

s Evidencia-se ao mesmo tempo a contrdd1910 que a empresa enfrenta
para se-tornar. competitiva internacionalmente e as contradigdes que os
raba]hadores vivenciam frente & possibilidade de estudar, desenvolvendo
ncretamente os sinais fortemente presentes de uma nova forma de
‘produzirem sua existéncia e as dificuldades enfrentadas. para concretizarem
- experiéncia de escolarizagfio:
- A pesquisa revela que o sonho de es[udar dlSpOI de horas de lazer
ultivar a arte e o corpo, de acompanhar as atividades escolares dos filhos e
starcom a familia, ndio € necessariamente incompativel com “ser
metalirgico” ou  ser- “trabalhador - produtivo” e ser “aluno”. A -
ompatibilidade estd inscrita' na- divisio do trabalho e nas Ielagoes-
classistas de produgfio. :
“E verdade que a empresa alcangou seu objetwo proposto com 0
_pl‘OjetO de escolarizagfio e obleve sucesso em sua investida, formando seus
pregados no nivel médio até o ano 2000 porque os seus empregacdos
érrmtlram 0 'uso de si por outros”. Mas é também verdade que eles se
apropriaram da expenencm de escolarizago na escola da empresa e hzeram
“usode si por si mesmo” a proposno da escolarizagio.
Assim, uma experiéncia potencialmente  frustrada, . porque 0S$
trabalhadores relatam diversos impedimentos i sua realizagfio, torna-se
emancipadora porque os trabalhadores se encontram mais preparados frente
uta pela transformagdio social tendo em vista a construgiio de uma
iedade que dé chances a cada um de fazer projetos futuros e alimentar o
nho de realizagio pessoal. : :
No decurso do desenvolwmento dd experiéncia educativa, o Iug'lr que
rabalhadores ocupavam objetivamente no sistema das relagdes humanas
u.. A partir da vivéncia escolar eles penetram num mundo mais vasto
d que se apropria de forma ativa. Assim, surgem novas necessidades como
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a de conhecer ndo apenas a realidade que os rodeia mas zoualmente 0 saber
que existe sobre esta realidade. R

A modlhca(;ao do lugar que o trabalhador passa a ocupal no mstema
das relagSes sociais nfio determina por si s6 a superacio do desejo de
aprender a ler e a escrever. O que determina diretamente o desenvolvimento
de outras necessidades em relacio & escolarizacfio € a sua prépria vida, o
desenvolvimento dos processos reais desta vida, isto €, o desenvolvimento
desta atividade, tanto- exterior como interior. E o desenvolvimento desta
atividade depende por sua vez das condicdes em que ela se di.

A partir da andlise do conteiido da atividade que os trabalhadores
desenvolvem, foi possivel compreender o papel primordial da educag¢iio que
age justamente sobre a atividade destes, sobre as suas relagdes com a
realidade e determina também o seu psiquismo, a sua consciéncia. - :

Assim, pode-se afirmar que aquilo para que estava dirigido o ato de
estudar era- a necessidade de obter o diploma exigido pela empresa, e
garantir o emprego- constituia o motivo. Por outro lado, a apropriagio do
contelddo- - que - estava representado naquele - certificado. . satisfez,
simulaneamente, a uma necessidade particular que se referia i sua insergio
no mundo: O motivo que os incitava a estudar passou a ser o desejo de
saber, ainda que ele tenha surgido da necessidade de manter 0 emprego. O
fim da escolarizacfio coincidia, portanto, com o que levava os trabathadores
a esluddr e a escola era, neste caso preciso, uma atividade proprlamente
dita.”

- Oato de estudar nio é, pﬂl‘d 0s trabalhadores uma acio, apends ou
seja, um processo cujo motivo niio coincide com o seu fim, pois o fim da
escolarizagio € possibilitar a apropriacio do conhecimento acumulado e este
fim imediato mantém uma relagio determinada com o motivo da atividade
que, mais do que se pleparar para o mercado de trabalho é garan-tir 0
crescimento pessoal. o

A experiéncia de estudar faz com que 0§ trabqlhadores descubmm que
a vida estd em constante processo de construciio e que a experiéncia de
escolarizaglio minimiza - o -alheamento  préprio. dos baixos niveis
educacionais. Deste modo, o trabalhador, ao desenvolver a atividade de
escolarizag@io, constitui novas refacdes sociais, e nestas, passa a forjar novas
relagdes de trabalho bem como novos processos de SUb_]Bthdng.

*LEONTIEV, 1978,

110




Trabailho & Educagéo, Belo Horizonte, n. 9, jul/dez - 2001

- Para finalizar, conclui-se que é necessario ampliar a reflexfio acerca da
escolarizagio dos trabalhadores viabilizada pelas empresas. No que tange iis
contradi¢Oes presentes na elevagio dos niveis escolares dos trabalhadores,
. esta pesquisa aponta pistas para novos estudos a serem desenvolvidos pelo
campo trabalho e educagfo. - s . o

No plano objetivo, é necessdrio investigar as implicagdes da
escolarizaciio no relacionamento familiar dos trabalhadores-alunos. Buscar
compreender as contribui¢des que a educagiio traz para a harmonia e o bom
andamento das’ relagbes estabelecidas pelos membros das familias dos
trabalhadores-alunos.

" Da mesma forma verifica-se a necessidade de se aprofund'lr nias
mvesumgoes a respeito do tempo, pois a pressdo do tempo se focaliza sobre
o trabalhador pelas tensGes da urgéncia, pelas exigéncias do risco dé tudo
~ gerenciar, respeitando os prazos e os imperativos de qualidade. Tudo isto se
"contrapoe ao imperativo de conciliar estudo, trabalho, lazer e famflia.
- Ascontribui¢Bes que esta pesquisa traz para o campo trabalho e
educagiio se dd, sobretudo, para a dimensfio da contradigfio existente no
trabalho. Assim, ndo se pode afirmar a dominagzo absoluta do capital e nem
de liberdade absoluta do trabalhador na expeuencn de escolarizagiio no
chio-de-fibrica. Observa-se, entio, que existe uma certa dramdtica no
trabalho em que tanto t1ab.11h1d0res quanto empresa. negociam,
constantememe seus interesses. |

Numa pesquisa como esta, & prailcamente 1mposs1veI compreender 05
diversos sentidos pessoais e significagBes sociais subjacentes as falas porque
elas podem se apresentar com parcialidades e fragmentagdes e ter como
contetido elementos de origem muito diversas. Podem existir, também,
diferentes graus de informagdio e conhecimento, dentro do grupo de
trabalh’tdores alunos, a respeito das questSes focalizadas, e é possivel até
que haja contradigGes internas até mesmo 4s manifestacdes individuais. .

- Os balizamentos metodoldgicos que orientaram a realizagio desta
pesquisa procuraram, no entqnto levar em conta alguns elementos das
: cbndlgoes de produgio das percepgdes e pontos de vista dos traballndores
bem como os pontos de referéncia que utlhzam para exphcar como véem a
expemencm de escolarizagdo na empresa.

Procurou-se, assim, entender as mamfesiagoes e o oihar de cada
trabalhador-aluno - como expressdes das circunstiincias de condigdes
- Materiais e de relagBes sociais, tais como as vivem concretamente, pois cada
dlscmso vem de lugares sociais e contextos definidos. Cada sujeito
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representa singularidades, diferencia¢des internas ao trabalhador coletivo,
mas, através delas, considero que € possivel obter elementos de identidades
coletivas, visto que cada discurso €, ao mesmo tempo, individual e coletivo.
Assim, 56 em termos relativos, € possivel fazer comparagdes, ao trabalhar
mfolmagoes quahtatlvas como as que foram Ievantadas para esta pBSQUlSd
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