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A ARTE DO DESCANSO E UMA PARTE DA
ARTE DE TRABALHAR",
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L 0 hvro em queqldo se propoe a ldngm um novo olhar qobre as
: segmentdgoes do mercado de tr abalho visando compreender as dlflculdades_
“vivenciadas pelos setores menos privilegiados da sociedade. Os artigos que
_compBem _essa coletinea tratam do tema da qualificacio e formagio
.proﬁssmnal no final do século XX associado ao processo de transformagio
-pelo qual o' mundo vem passando. Niio se trata mais de abordar este tema do
~mesmo ponto de vista de que era abordado na década de oitenta - quando se
Vivia um momento em que 0 mercado formd] de trabalho era o grande foco-
mas trata-se de buscar compxeendet 0 que ver acontecendo com o con}unto
da forga de trabatho :
. Composto por. l’) textos chstubmdos em quatro partcs sendo que a
e-prnnelra discute as questdes tedricas, propriamente ditas, relacionadas ao
ema, vale enfatizar que o conjunto dos textos guarda estreita relagio com a
roblemitica da qualificagdo, que coloca para a formago profissional uma
-1mportancn inusitada. Neste senudo é preciso lembrar que ambos os textos
“procuram demonstrar que cai por terra o vinculo, que se manteve dte a
decada passada, entre qualidade do emplego qu’thﬁcag:ao do trabalho, o
- O livro atinge os objetrvos a que se propde uma vez que oS textos que
compoem avangam na discussdo de questdes mais ev1cfenc1ac1as peios_
“estudiosos da temdtica em questio. A propdsito, cabe destdcar as
contmbmgoes tramdds pcn Phlllppe Zarifian, que apresentd quesloes
inovadoras ao abordar o ‘enjeux’ no novo modeio de organizacio industrial;
Trata-se de uma questiio que possibilita avangos significativos na discussio
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sobre a reestruturacio produtiva bem como sobre a superagdo ou ndo do
taylorismo-fordismo.

Em um texto sintético, mas contundente, Zariflan assegura que no
interior das empresas é o othar taylorista que persiste, porque as tarefas
continuam sendo prescritas e a norma ¢ a nogAo centr al deste enfoque sobre
o trabalho, o que requer conformidade com a prescrig@o das tarefas. O autor
insiste que, embora a forma de controle no trabalho atual seja feita através
de estabelecimento de objetivos, isto também € altamente alienante porque
os trabalhadores ndio participam das decisdes sobre tais objetivos.

Sem negar a evolugio das grandes empresas no sentido de se
empenbar pard capacitar seus funciondrios e exigir deles maior autonomia e
iniciativa, fica claro que a tendéncia & prescri¢ciio ndo cedeu seu lugar a nada
de “novo”, e gue “nfio ¢ ao individuo que se associam as competéncias de
autonomia e responsabilidade; € sempre o cargo que tem necessidades de
autonomia- e de responsabilidade. A competéncia exigida pelo cargo
continua a determmar a competéncia adquirida peio individuo”. O maior
1nvest1ment0 em quahdade, segundo Zdrlfmn é capac1tar o trabalhador ver -
sempre 0 novo que existe nas “coisas”, o 1 seja, dominar, controlar o
iniprevisto, o “evento” no momento em que acontece, e isto pressupde
engajamento e responsablhdade Visto desqa forma 0 trabalho ganha um - -
novo aspecto.- : ' - 8

O texto nos dpmsentd uma questio smcuhr que é um novo enfoque do': '
tempo que nfo estd mais s.ubmetldo i produgio, mas A qualidade do
trabalho. A grande contribuigfio da andlise de Zarifian estd exatamente na
relagio que ele estabelece entre os problemas vividos pela empresa e pela
sociedade. Segundo o autor a sociologia do trabalho, tomada ao nivel da
empresa encontra S'empre num dado momento, 0s pmblemm da sociedade.

O texto seguinte, escrito por Paiva, Potengy € Guarand, aborda a~
questdo da formagfo da identidade individual e coletiva dos trabalhadores,
das mudangas na sociedade e das conseqiiéncias da crise do trabalho para a
estrutura das identidades. As autoras consideram a ‘possibilidade de que o
consumo sejd o elemento ‘fundamental na geragdo do sentimento “de
pertencimento € nao mais o trabalho. Elas concedem a0 consumo o fugar de
organizador das relag@es sociais com cap'imdade de tecer novas identidades,
sendo que e ao trabalho restaria um papel sem evidéncia. Trata-se de um
texto polemlco no qual as autoras reafirmam a discussdo feita peios autores
OFFE, HABERMAS, GORZ, entre outros, que, na década de oitenta,
questionavam ‘a o trabalho como categoria central para a andlise da
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sociedade. A respeito dos desdobramentos que se seguiram 2 esta polémica
é importante destacar que diversos autores reafirmaram o lugar central do
trabalho para as andlises sociolégicas. Dentre os autores que fazem tal
reafirmag@o, destaca-se Helena Hirata (1993), que considera importante que
se veja como ‘trabalho’ nfio s6 a atividade produtiva industrial, visto que
esta entrou em faléncia, mas também outras atividades extremamente
_diversificadas, como o trabalho no setor de servigos e o trabalho doméstico.
Da mesma forma Ricardo Antunes (1995) relativiza a andlise de Offe ao
-considerar que a classe-que-vive-do-trabalho nfio se restringe mais aos
trabalhadores do chilo da fdbrica, mas atinge mesmo os niveis da geréncia e
nflo exclui os desempregados. A abordagem que as autoras fazem comporta
‘a andlise do trabalho no espaco das relagdes econémicas apenas, mas se
esquece das amplas possibilidades que ele oi erece de se estabelecer Ielagoes
_culturais e simbélicas :
_ ~ As outras 3 pdl[es sdo compostds por textoq que embora ndo tenhdm
~ sido contemplados nesta resenha, da  trazem também contribuicoes
significativas para o aprofundamento tedrico da temdtica da quahﬂc;u;ao e
da formacio profissional: as cadeias e o mercado de tr dbEl[hO o debate sobre
a constitnigdo dos blocos econdémicos e a agfo sindical no Brasil.
Finalmente, este conjunto de textos instigard reflexdes e ahmemam 0s
- debates a respeito das novas exigéncias educacionais e de trabalho, a partir
< +das' mudancas introduzidas pela globalizagiio e a reestruturacio produtiva.
©Ele deixa ao leitor uma série de perguntas e réspostas para a clinamizagﬁo de
“um debate critico sobre as relagGes sociais ¢ politicas a que esse processo de
"transformdgoes nos estd conduzmdo caque tipo de 5oc1eddde ele esm nos
encamlnhando '
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