MUDANCAS NA OCUPACAO E A FORMACAO PROFISSIONAL®

Marcio Pochmann’

INTRODUCA()

Desenvolve-se, desde a decada de 1970 um complexo debate acerca
das mlphc"u;oes que estariam ocorrendo em fungdo da difusio de wm novo
paradigma tecnlco-produtlvo ~do  acirramento da - competiciio
intercapitalista nas economias avang:ad'ls A ruptura nas tradicionais normas
de produgao e concorréncia seria de tal ordem que evidenciaria uma
mudanga econdmica estrutural, responsavel pela constituigdo de uma nova
COMpOSiGAo:“ N0 emprego, - com ‘maior  destaque para as ocupfu,:oes
profissionais superiores e diretivas.

Neste cenario de fim de século; o mundo do trabalho tcndena a refletir
as mutagoes técnico-produtivas, marcadas pela maior: 1meguraug:a no
emprego € elevada concorréncia na populagdo ativa. De certa forma, novos
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos estariam associados as exigéncias
empresariais. de  contratacio dc - empregados - com . polivaléncia
multifuncional, - maior - capacidade : motivadora e hablhdades laborais
adicionais 1o exercicio do trabalho. ' S

Os novos. requisitos profissionais, mdlspensavels a0 mgxesso e
permanéncia no mercado de trabalho em transformagio, seriam passiveis de
atendimento’ ' somente através de um  maior nivel cducacmn’d dos
trabalhadores:” Ao mesmo tempo,- a. formagio e o constanté treinamento
profissional se trausformflrlam em uma das poucas alternativas passiveis de
aciio do Estado pard conter 0 avango do desemprego e c{a precarlmgﬂo no
uso da forga de trabalho

Em v1rtude dos _ termos colocados pelo debate atual ‘acerca das
qlterzu;oes no mundo do trabalho reahzou-se 0 presente estudo com o

Este texto foi originalmente apresentado no VI Encontro Nacional de Estudos do
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mtmto de apresentar-um diagnostico smlehco sobre as tendéncias mais
recentes das ocupagdes profissionais. _ S

#Para isso, dividiu-se o texto em trés pdrtes Na pumclm pdl’[b busca—
'_cutu as mudangas na estratégias emplemuals e as novas formas de
oraanizagdo do trabatho.. : : : : .

<Na- segunda parte, procurou-se dcqenvolver uma cm‘acterizag:‘zio
iparada da evolucio nos tdltimos 50 anos da estrutura ocupacional nas
economias avangadas selecionadas ¢ no Brasil. . . :

. 'Na terceira parte, procura-se destacm o papel dos modelos de
educacio ¢ formagfo- profissional, enquanto nas conmde;dgoes finais sdo
.rccuperados alguns elementos. basicos do debate. acerca da. quahhcagdo

prohsqlonal e as novas ocupagoes

-NOVAS I‘ORMAS DE ORGANIZACAO DO TRABALHO

* A literatura internacional especializada tem destacado com hequencm
estdgio de transicio do modelo taylorista-fordista para novas formas de
'org'amzagao da produciio e ‘de gestdo da mao-de-obra, ‘a partir- das
ansformagdes na- estrutura. produtiva’ e nas alteragdes  no - padrdo- de
ncorréncia 1nte1cc1pltdllqtd nas economias avangadas neste final de século.
"ceIto modo, essa transicdo seria produto da constituiglo de uma. nova
mpresa mais adaptada As crescentes variagdes do mercado e voltada a
erenciagio dos plodutos num - ambiente cle chlil‘“ldd concorréncia
1tercap1tdhs[a - : - : : SRR
A fusdo patrimonial, 1'c'sullt¢1do'- do vigor de uma fortc- onda de
‘concentragiio e centralizacdo do capital, estaria ocorrendo simultaneamente
"propd agio de novos critérios da qualidade na produgioe oferta de bens-e
ervicos, com menor estoque e custos financeiros, maior taxa de ocupaciio e
ontrole dos meios de produgfio. Em parte, a difusio de um novo padrdo
ecnoldgico possibilitaria a passagem da fase de mecanizag@o e automagéo
fgida (torno convencional), por exemplo, para & fase de automacio flexivel
Computadm associado & maquina, 10b0§, sistemas CAD CAM e smtemdq
itais de controle distribuido). : : e

“Por outro lado, caberia & empresa modemd focalizar- a plOdLlCdO
terceirizar atividades ligadas aos servigos de apoio (alimentagiio, seguranga,
ranbpoue etc.} e A produciio (componentes). Dessa maneira, a empres:
noderna poderia estar em condigdes mais adequadas para conviver num
endrio de forte concorréncia e crescente instabilidade econdmica.
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O novo desenho empresarial se daria a partir do pressuposto: da

empresa enxuta ¢ competitiva, com ampla integragio nas fdbricas, maior

flexibilidade produtiva e inovadores processos produtivos (jus: in-time,
sisterna de informacio, células de produgiio e minifdbricas). Apesar disso,
nao seria possivel identificar, ainda, uma convergéncia clara em torno do
novo modelo de organizac@o e gestiio do trabalho e, por consequcncm dds
exigéncias de qualificagdo do tr db’l“lddOI do século XX

- Hi grande polémica em torno do tema sobre a revalorizagio dos
recursos” humanos impulsionada’ pela modernizagio empresarial. Novos
elementos sdo enfocados no uso ‘da’ méo-de-obra ao-longo- do processo
produtivo, enquanto a evolu¢do dos dados de realidade sobre as ocupdgous
dos trabalhadores gera algumas ddvidas sobre a temdtica tratada'— em geral
pouco critico — pcld htel atura especmhzada con[o;me se plocum ClGStdCdi a
Seguir. Lo : _
Deve-se lemb1 ar, . entretanto, q-ue_ a contrové'rsia' e a 'in_conclusﬁo
quaﬂto aos efeitos do processo de modernizagfio empresarial sobre o perfil
da mio-de-obra (mudanga na estrutura organizacional e na qualificagiio
profissional) nao constituem um fato novo. E sabido que a introdugiio de

uma nova pPr dtica pIOdUllVd Ve, muitas VCZBS, dCDITlpcll'lhddd pOl 1ma nova.

base de conhecimentos para o exercicio do trabalho.”

Por conta das transformacdes no amblcnte ocupdclomi que defmem 0
contelido do posto de trabalho e impdem uma nova base de conhecimento
para o exercicio da atividade laboral, hd necessidade de ieaddptdgoe_&,. nos
programas de formagfio profissional. O perfil de qualificaglio da mao-de-
obra para as novas técnicas de gestiio da produciio e de organizacio do
trabalho tende a representar, no entanto, um componente insuficiente. para

avaliar o enriquecimento ou ndo do contetido de trabalho. Nas pd"l[]d&. a

seguir, p1etende—se apl-es.entm os elementos. que _]ustmcaudm esse

entendimento. - S - :

Nas Ltltlmds decadas, as empxcsas, sobleludo as crlandes cmpomgoes
transnacionais, apresentaram mudangas substanciais na organizagio do
trabalho e na gestdo da producio. A adoglio de novas estratégias de

competitividade - ¢ de produtividade, ~representada . pela nova. conduta -
empresarial, seria um dos punmpals fatores EXpllCdthDS das mudangas na -

organlzagdo do uabalho

9

ver: Salm, 1980; Ferraz, 1990
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O debate sobre a adequagio da mio-de-obra como um produto do processo de trabatho -
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Quadro 1
NOVAS ESTRATEGIAS [ EMPRESARIAIS
) _th(r_lt(_;_i.ls de competitividade . Ystratéging de produtividade -
desverticalizacio da produciio -lexibilidade produtiva (cconomia de stpn)
“giversificaciio dos produlos; -recugiio de custos ¢ do tempo morta;

mepnst(}do ‘da produgiio interna com C\thd -desmonte de parte da estrutura p]()c[utlvu;
vo' mix de produwn) .

-pmammas d(, (]lldl!dddL mlal e ge stiio
pacticipativa;
-programas de remuneracio vurmvcl c c[r.umm
contratos de trabalho; :

] -programas de reengenharia; :
“vedelinicio dos fornecedores {jist-in-tine); - -lerceirizagio e subcontrataciio de mio-de-obra;
ovaqoes lLLnUl(_WlLd's cor uam/(u.mn.m -aproveitamenta melbor das possihitindes da i

: economia de escala (redughio dos estoques);.
condutd mercmrml (des:uuona]uauln -redefinigfio do contetido da atividade
- "-—__vemurc [usao mLorpomgao ou dbandonn [.!‘npll_'nll‘i‘ll fechamento da meru.h ou
di'atividade). passagent i r«.pruent"ml(, comercial.:

SAS csuatecrms ‘competitivas e de- geragiio- de pmdutwuladt, ngo
estariam resultando na ‘conformaciio de um tinico' modelo de organizagio do-
trdbdlho Entretanto, a existéncia de distintos modelos de organizagio do
rabalio’ - 1dent1i1c4dos através de vdrios conceitos como neo-fordismo,

Pos ‘QldlblTlO toyonsmo kalmarismo, - contribuiria para revelar resultados
10 homogéneos que decorreriam da’ mudanga’ de- condiita por parte’ dos
mplés arios ~ em relagdo “aos padrdes - de competitividade " e de
produtmdacle 0 BERIRC S

SR Quadro” I
NOVAS ORGANIY ACOES DE TAREFAS
- Ampliagio da quantidade de tazrefas exercidas pelo mesmo tmhalhadur
rompende, em parte, com a manotonia da repetigiio dos movimentos ¢ ;Ldunndo
03 tempos martos {novo perhl do trabalhador), -
“Rolagdio das fungdes, & partir da adogho de teendlogias de usa I]waci (que exige
maior pohvaluum do 1r.1ha]lﬂd0r para o exercicio de miltiplas tarcfas (trabalho
polivalente}. = :

-| -Combinagiio das atividades de execugiio com as de LO]][TG[L 0 que lorna mais. .- .
complexo e integrado o exercicio do tr abalho com a decisdo sobre mt_ms (lL
producho ¢ rc,sultados (Amplmgao da .lutonnmm 1eI.111v1) Y

. Conslilwigao de grupos de trabalito (semi-autdnomos out ‘mlonomm) cont
alguma capacidade de decisdo sobre problemas e sofuglio imediata tirante o
desenvolvimento das operagies no plano da produciio de bens.e servigas -
{trahalho em grupo). :

* Sobre a temdtica relativa aos novos modelos de drganizagio do trabalho ver: Nefh,
19)3, Herrena, 1993; Ferreira et alii, 1993 ;
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De outro lado, a empresa moderna tende a se apoiar no uso de .
tecnologias leves (software), como as mudangas na organizacio do tr db‘llho
no desenho da producfo, entre outras. As tecnologias leves, por sua vez,
tendem a' atuar diretamiente sobre as novas tarefas realizadas no interior do-
posto de trabalho e as novas técnicas de gestdo da produgdo, que alteram -
substancialmente a org mlzdgdo do trabalho. _ o

As novas larefas no emprego referent-se tmdlczonalmente as’
mudangas no contetdo do trabalho. Nfo significa, necessariamente, 0 seu
enriguecimento, embora tenda a atuar no sentido de alterar a dinfimica do
exercicio do tr abalho, através da concepgao. distinta’de manejo do tempo, de
novos materiais € de. movimento. Em geral, estaria possibilitando a transicgo .
dos antigos postos de trabaiho leOb com contetidos bunples e repetitivos de
exercicio das tarefas, para postos de trabalho com alguma- rotagio de
fungdes, As vézes com confetido mais complexo e nem sempre repetitivo.

. A passagem de fungdes especializadas para miltiplas tarefas parece
atuar no sentido de alteragio. do conteido do trabalho, sobletudo quando
predominam novas (écnicas de gestdo de pI‘OdngdO e organizagio do
trabalho. Por conta disso, tenderia a. ocorrer maior . envolvunento do
trabathador com as metas ¢ 1esultddos da empresa, maior interesse na
ocupagio de postos de tmbaiho menos. mondtonos e com fungoes e
movimerntos menos lepeutwos bem COImO com meno;es llbcos de acxdentes
de trabalho. :

Pode também, p01 outro lado, eqt'u IBGUltdlldO em novas doengaﬁ

profissionais, maior-intensificagdo do trabalho. e. desilusdo operdria com a
crescente concorréncia entre os grupos de.trabalho. Ainda parece ser cedo
para uma avaliagio mais definitiva, tendo em vista a maturacfio ndo muito
‘adiantada das novas gestiio da producdo e organizagdo do trabalho.
_ A literatura GSPECithddcl também teceu argumentos poSitivos frente -
as mudangas na organizagfio do trabalho do final do século XIX. Alguns
anos’ depois;  teve que conviver com: dados de. realidade e mnovas
interpretagdes muito criticas em relaglio a degradagio e intensificagio do
trabalho gerada por conta da difuso dos programas de gestdo da producio e
organizagio do trabalho pelo fordis.mo—taylonsmo ' :

Em: pleno final do sécule XX, o eslabelccunemo de uma nova
organizagiio do trabalho. parece passar, necessariamente, pela introducio de
critérios diferenciados ¢ renovados de administragio do trabalho na

' A literatura sobre as novas tarefas ver: Ohno, 1991, Guerra, 1996.
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dugao e na distribuicdo de bens e servigos. Isso tende a se fornar mais
Aro nas economias avangadas com a implementagfio de um novo estilo
serencial, conmt’ O$ programas de qualidade e formas renovadas - de
'omummgdo bem como maior (ranspargncia nas relagdes de trabalho e

eforgo da credibilidade entre os atores sociais..
Quadro 3
NOVA ADMINISTRACAO DO TARBALHO

- A redugiio de niveis hicrdrquicos, diminuigio nas fungdes de chefias, introdugio
de sistemas participativos e abertos de decisfio, com maior didloge ¢ treinamento
do pessoal deé administragiio e produciio (novo estile gerencial).

- Adogiio de programas voltados para o envnlvlmento dp trabathador com os
interesses da empresa, através dc novos instrumentos de pasticipagiio e controle na
o temada de decislio e maior seletividade na contr amr,ao euso da mio-de-obra
ministracdo | (programas de qualidade). '

frabalho .. -Tentativas de integragiio do o abathador, alravés da motivagio pessonl

' (participagiio na tomada de decisfio c maior respom'lblhdade com os resultados da

efnpresa) ¢ auto -realizagiio, com atividades fora do contexto do trabalho (esporte,

lazer e Lu]mm) que envolvam, sempre quc, posswc[ a I‘muln (f(}rmas de’

comunicaciio renovadas). :

- Redinamizagio das relagdes de lmbalho através de dLordos ao nével da planta

i produtiva, com procura de evidenciar a lmnsparulcm ea Crcdlbll]d'ldl:! dos atores
frente i cultura da empresa. : :

- Redinamizagiio das relagbes de lmhalho através de acnrdos ao mvcl da pldnl."l
produtiva, com procura de evidenciar a u'mspar(,n{:rl e a credibilidade dos alores
frente & cultura da empresa.

Em 1ehgao as. novas técnicas de. Uestao de. plodugao deve ser
ressaltada a necessidade de dmphm a concepg:do a respeito do plocesso
rodutivo, diante da desverticalizagio. da produglio, da terceirizagfio das
aiefas e da subconmtagao da mio-de-obra. Em outras palavras, a
I‘lOIVdeO das formas de envolvimento do_mundo emplesaudl (direcio,
ornecedores, udbalhddores diretos e mcluetos vendedores, dlstnbmdmes
manuteng&o ¢ dsmslencm tecmca) €0m1 O Processo produtwo _

.~ Ao mesmo fempo, as inovagBes nas técnicas de gestdo da plodugm
recem 1equelex uma rede de mlmmdgoes on line sobre. todo o Processo
_:plodutwo Para isso, a implementagiio e difusao de novos mecanismos de
ontrole de qualldade e a formagio de 1lhas de produgdo se mosuam cada
Vez mais. 1mp01mntes 171 consohddgdo de uma nova concepcao de emplesa
modema

"0 debate sobre as novas técnicas de eestiio da produc@o ver: Hemel, 1990; Viedma,
19972, R : e

w
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O uso de - normas de padronizagfio internacional: na produciio e
servigos passou a ser cada vez mais constante na defini¢ao do desenho e da
operacionalidade de uma empresa moderna. A adogdo dos procedimentos da:
ISO (International Standard Organization). tenderia a expressar condutas:
empresariais inovadoras, CllreCIOHdddS ao alcance da qualidade na produgfo
dos bens e servigos. 13

C Quadm 4
NOVAS TECNICAS DE GESTAO DA PRODUCAO

[-Tnovagaes no sistema de informagio que possibitilem conhecer as distintas
“etapas da praduciio, como o material utilizade c a quantidade exata de
produciio, procurande superar a formagio de grandes estoques, o ateadimento
inddequado das encomendas ¢ & perda dos produtos;’
" Novas técnicas | - Gcmgao de ilhas de produgiio e prestaciio de servicos, que reunam

de gestio - equipamento de trabaiho, como lormd de ﬂdcquar as auvuladus produtivas a0 |

L ' [Tuxo das encomendas; :

- Difusiio de mecanismos de qu.lllcladr. sisl&mica, que supérem os lmdlummns
controles internos de qualidade, envolvendo as dilerentes clapas do processo
produtivo (compra de | insumos, VCI‘Idd hrm[ dn proc]ulo d]str]l)mg‘m cmrega e
'daxlslulua lLuuLa) :

Rev:talwac a0 temdtlc_d do trab‘alho qwlllflca(lo no processo
Qrodutlvo : ' o _ _
O trabalho qualificado é objeto de estudos recorrentes nas distintas
fases do desenvolvimento capitalista. Com Smith, em 1776, a destreza , a
'ftptldao e o discernimento foram categorias puvﬂeomdas na andlise dos
B avangos 110 processo ‘manufatureiro, assim' como a “divisdo {écnica do
trabalho em multlplas cspn,cmhzagoes foi identificada como crescentemente
:I‘lCCBbSdI‘id na copcorréneia 1nteu,ap1tahsta (Smith, 1982)." o
7 Autores como Taylor ¢ Babbage, Fayof ¢ Ford terminaram’ p01 levar
adiante 0% plll‘lClplOS da "divisao técnica “do trabalho, como forma de
'elevagao nos ganhos de pmdutmddde através da maior ‘especializaciio do
~trabalho” (cllvnoes verticais e horizontais” do trabalho). Da mesma forma,
“ainda no final do século XIX, renomados economistas conservadores como
' Al_ﬁe__(l_ Marshall deram uma contribui¢io tedrica importante na defesa do
" investimento no capital humano, como um dos principais remédios aos

3 il . - . . . ._ ) .
'* Qs procedimentos de padroniza¢io da qualidade internacional sdo cada vez maiores,

como para ISO 9000 (regula a qualidade de gestdo}, ISO 9001 (regula o desenho,
produgdio e instalaciio), 1SO 9002 (regula especificarmente a produgio e instalagiio. da

- empresa), 150 9003 (regula a inspeciio final do produto }, ISO.9004 (regula a qualidade
da gestio e dos diferentes elementos do sistema produtivo), entre outras.
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os: de - trabalhadores ndo- especializados terem acesso aos postos de
o mais elevados e com melhores saldrios. A lntGIVCDQ'IO do EStddO
“indutor do ensino geral seria aceita por pensadores liberais como
55,[11)0%10 de elévaciio da qualidade da mio- -de-obra e da difusfio das
novas tecnologias (Marshall, 1982). :
Na-outra ponta da discussio sobre a divisdo técnica do tr abalho e ch
qL'_llfICdeO do trabalhador no século XIX, encontravam-s¢ 08§ pensadmes
criticos, como Proudhon (em “A filosofia da miséria”) e Marx {em . “O
ital”’). O primeiro identificava a divisio técnica do trabalho como uma
nstrucio. burguesa  artificial, . produto cda. - maior explomgdo . dos
trabalhiadores, enquanto o segundo autor reconhecia o empobrecimento.do
frabalho através do emprego do operdrio em opemcoes sxmpieq 0 que 0
torn’avnl mero apéndice damanufatora. .
No século XX, o estudo de um lmpmlante estuchoso do tmbalho
inhou notoneddde a0 deicnde; atese dd degradagdo do tr dbdlhO a par tir da
c'o1por¢u;do dd ciéncia e das novas técnicas de gestdo da piodugao e de
organizdcio do Uabaiho plovementcs da Segunda Revolugao Industrial e
ccnolomca descie 0 fmal do século XIX (Bmvmmdn 1981) Na mesrm
hnlm “outros . aulores como Edwcuds Burawoy, Kern e Schumamn
] 'entdrdm posleuolmentu que a p1olalemgao de formas burocratizadas e
{ I‘I_ldtlchddS de trabalho fez com que’estas tendebscm a ser Cdd’l Vez mais
etitivas, confirmando a continuidade do pmcesso de desquahflcagao do
"dlho (Fmshn 1996),
.'Esse enfoque distingue— —se uim pouco dos estudos 16:1112.&(10.5 mais
centemente.  Mesmo. automs mais, criticos: como Kern ¢ Schumann
mmdm por aceitar que as nov as formas de 1'1c10nallzagdo cmpresarlai
podem significar tanto o rompimento com a matriz taylorisia de tarefas
arciais e repetitivas quanto a condugo & uma lequd]lllCdCdO do trabalho.
: Ao mesmo lenipo, ni esteira da renovagio do penmuncnto liberal,
foram 1e£0mados 08/ arcrumcntos idvomvels ao capital humano. Nesse
=5enl1d0 a qualificagio e o treinamento ploilqsmna{ conformariam _as
condu;oes adequadas para a garantia da empregabilidade do trabalhador e
levacio do scu rendimento ém um contexto de’ reformulagio das técnicas
de gestdo do tr abatho e de organizaciio do trabalho (Green & Ashton, 1996).
. Atualmente, contudo, hd cwalmgous a respelto da 1eest1utu1'1gao
mples arial - como’ Iesponmvei pcla exigénela tanto de novos tipos de
or_l_hecunentos laborais quanto de qualificagdo profissional adicional de
parfe dos tmbal_hadone_a uappcmlmaclos Nesse scnudo as movagoeq

#_’f:
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tecnolégicas e as mudangas organizacionais poderiam contribuir para g
formacdo de um novo trabalhador com' novas e maiores habilidades;
exercicio de diferentes tarefas e relacionamento légico com informacgdes
atualizadas continuamente (Laflamme et dlll 1992; Frias, 1991, Ferraz,
1990). ' AT R
Paraleldmente, nio- parécem’ desaparecer”as formas tradicionais e
degradantes do trabalho, muitas vezes, constituindo-se justamente na fonte
‘geradora de maiores oclpagbes. Ao contririo do que expressaria parcela
importante da literatura tradicional, o capitalismo tenderia  a produzir
ocupacdes precédrias em profusiio; a despelto da gerac@io de empmcros com
:conteudo do llddehO mais LlLVddO S : : L

AS TENDLNCIAS RFCENTPS DAS OCUPACOES PROFISSIONAIS

_ A liter atum especmhzada ¢ prodiga em destacar mais recentemente a
:tmmagdo de ‘um novo frabalhador, condizente' com  as - alteragdes no
contetido e nas condicBes de trabalho. Para evitar a inadequagfio entre a
demanda de trabalho mais’ exigente ¢ a oferta de trabalho com' pouca
‘preparagiio, lornam-se crescentes as exigéncias ‘de maior- quahilcagcm"
profissional e elevagio das habilidades para o exercicio laboral.
- Nio sio desconhecidas do piiblico especmhzado as interpretacgdes
sobre as. mudangas nas economias cwnmgddds desde os anos 70, com especial -
" enfoque nas possibilidades de constituigio de uma sociedade pés-industrial.
Mais . recentemente, o debate acerca das uansiommgoes técnico-
ploduuvas ganhou ‘mais nnpulso com a realizagio de’ estudos” empumm
sobre a evolugiio da estrutura do emprego sustentada pela maior expansio |
“do setor de sewlgos e ]_')C]d peldd dc pd[hClpdgdo leldtwd dds ocupdgou
industriais.
_ Para uma pummm deOXlHldeO com o téma, procurou-se - identificar
qml seria o sentido da evolugdo da estmtum ocupacional em paises
selecionados para, pdl:llbldl]lL[]tL dlldllbc.ll as tBlld(..I‘lCldH das Ocupdgoes '
' pIOfIHSJOI]d]b no Bmslf -

A mudanm na composng,ao ocupflcmn'll

O”av'zmgq' na concorréncia int_erc’apitalistﬂ e a ado¢iio de um novo
paradigma tecnolégico estariam provocando ulteragées'significativas nas

A ][lle[Uld sobre as modlllLagoes nas sociedades Lap]mhsms no ‘final do sucu]o ;mc[e
ser encontrada em Bell, 1973; Touraine, 1969; Monk, 1987
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onc')'ihid'% ‘avancadas. Parece nao haver dividas sobre o crescimento da
rtAncia- das ocupagbes caracterizadas como superiores ¢ de postos,
vos, responsdveis pela utilizagfo de trabalhadores com maior exigéncia
sialificagiio e escolaridade. Ao mesmo tempo, as profisses inferiores
pcmgoes simples e manuais), ainda I'Hd]OIlhlllEls na estrutura OCLlpdCIOI‘ldl
fariam pEI dendo pdrtu,zpdgao u,idtlva :

prdduuvo nmn[em numa padr t1c.1pdgc10 relativamente bcm menm para- as
ypacdes, profissionais superiores e, por consequéncia, bent maior para as
ipagdes profissionais inferiores. O Brasil também tenderia a se distinguir
estrutiifa ocupacional das economias avangadas, pois apresentaria alta
centl acfio de trabalhadores nas ocupagdes profissionais-inferiores ¢ b'nxa
neentrs agilo nas ocupagous profissionais intermedidrias e superiores:

-_A queda na partlcmacao relatlva das ocupaqoes mdustrlals

Uma caracterfstica importante da mudanga na estrutura da. OCLIpdng
: espello a4 perda de pdlthlpdng relativa das ocupag@es industriais. A
COI’I]pO‘-;lCdO das ocupacdes — ainda que mais dependentes do chamado setor
idrio-— parece continuar dependendo muito do setor industrial, porém
ora- mais de forma indireta, ji que grande parte dos novos servigos
oferecndos encontra-se ligada as empresas de manufatura. .

__ _Em outras palavms a nfio -existéneia de um expressivo setor de
'_;m_L}h_Lt_Lnds-.- sdificulta. - fortalecimento. . dos = servicos - modewm
pecialmente aqueles vin’c_ulac’loq a0 novo padrio tecmco-pxodutwo > Sem
t "'d_ustriaiizztgﬁo plenamente desenvolvida, portanto, o setor tercidrio tende
er. condigdes ' pouco: favordveis  para generalizar, por: exemplo, as
upagdes profiqsionais'superiores ¢ mais qualificadas. O que pode ocorrer,
’1lgum¢15 vezes, é a utilizacio dos trabalhadores qualificados em ocupagdes
1 -menor grau de exigéncia profissional, como fendmeno resultante do
acirramento da competi¢do no mercado de trabalho e a marginalizagiio dos
trabalhadores com- baixa qualificac@o. - Nesse caso, o fato de as ocupagdes
estarem sendo preenchidas por trabalhadores com-major. qualificagio em

A base material do novo paradigma téenico-produtive estaria sustentado pela expansiio
“do-setor intfustrial, com expansio das ocupagles profissionais no setor de servigos
-modernos. Ver: Cohen & Zysman, 1987; De Bandt, 1985. S
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detrimento daqueles com menor qualificagdo parece se referir muito mais ao
estimulo da oferta (existéncia de forca de trabalho escolarizada) do que da
demanda de mio-de-obra (empregos de baixa qualificagdo). (Salm, 1997).
Por conta disso, merece atengiio uma- breve consideragio acerca do
comportamento comparado das ocupagdes do setor industrial nas economias
avancadas e no Brasil para um perfodo de tempo mais longo. Pode-se
observar, por exemplo, que a. perda de participacdo relativa no emprego
industrial: no - total - das ocupagBes tem se  manifestado de. maneira
generalizada entre as economias de mercado, em algumas mais cedo, como
na Inglaterra e Estados Unidos durante a primeira metade do século XX, e
em oulras, como Japio, Ttalia, Franca e Alemanha nos anos 70
" Nos anos 90, somente o Japdo, Alemanha e Itdlia ainda po&.bumm HE
paitlmpagdo relativa dos empregos industriais no total das ocupacdes um
pouco acima do 'cjue nos anos 20, bem ao contririo-da. Franca, E_stadds__
Unidos: ‘¢ Inglaterra. O Brasil. também registra uma. diminui¢fo . na '_
participagdo relativa do emprego industrial no total de ocupagiio no periodo
recente. Apresenta nos anos 90 uma situacfio proxima A veuhcada nos anos
40, quando o setor de manufaturas era primitivo e muito restrito.’ :
_ Devido ao seu ingresso tardio na fase de lndletilElIlZd(;dO, a economia .
b-rasnlena terminow por- niio ‘- colher: plenamente os - mesmos. resultados
ocupacionais verificados nas sociedades-industriais. maduras. Reflexo disso
pode ser constatado ainda hoje através da forte: plesengd de ocupagzoeg no:
campo e no setor tercidrio da economia.
Além disso, conforme 1denuf1cac10 nas econonlias dvanq,ddas o Brasil
ndo chegou a registrar o mesmo peso do emprego industrial no total da.
ocupacio. Na Alemanha e Inglaterra, por exemplo, quase 2/5 dos empregos
existentes chegaram a ser de respon';abﬂidade do setor industrial.. : :
- Nos anos 70, durante o auge da expansiio do emprego mduatual 0
Brasil chegou a possuir: cerca de 20% do total dos. empregos sobre a
responsabilidade - da - indiistria- de- transformacfio. Vinte anos depois, a
inddstria de transformagao. passaria: a-responder por menos de 13% do. total .
da ocupacgio nacional, muito abaixo, portanto, do patamar atual de emprego
industrial encontrado nas economias.. avancadas. (no. minimo. . 18% do
- emprego total pertencente ao setor de manufatura). : RENE |

16

Os dados oficiais nacionais sobre. a- estrutura ocupacional somente encontram-se
disponiveis a parlir do censo de 1940, - : ¥
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Sem ler apresentado uma estrutura ocupacional semelhante. & das
economms avancadas, o Brasil, a partir de 1990, passou a registrar novas
endéricias nas ocupagdes profissionais, como resultado de seu processo de
conversio econdmica. Com a passagem da dinéimica industrial centrada no
reado interno para ainserglio competitiva na economia mundial, o pais
passou a conviver, pela primeira vez desde os anos 30, com perda absoluta e
relativa de postos de trabalho na inddstria de manufatura. Entre as décadas
de 19807 ¢ 1990, por exemplo, a economia brasileira pmdcu préoximo a 1,5
milhoes de empregos no setor de manufatura. - : -
~Entrelagfio- ao setor industrial como. um todo, que envo[ve, dlem do
tor de manufatura, construglo: civil, verifica-se também  uma reducio
oluta: dos empregos. Essa perda somente nfio foi. maior porque as
ipagdes no setor da construgio civil contrabalangaram, em parte, a
sstroigio dos empregos nas empresas de manufatura. Nesse. contexto,
ualquei comparagfio internacional com a estrutura ocupacional ‘brasileira
ecessita: considerar: as distintas bases da evolucio do. desenvolvimento
mdustual “inicialmente . sustentada  pelo  setor de. manufaturas . e,
recentemenlc peio atuad ploceqso de inser¢iio competitiva externa.

0 aumento n'1 partlcma fo rLlatlva das’ otupacoes de servu:os

: .Umd vez ldenuhcado o recente movuncnlo de: 1edugao do emplecro no
setor industrial brasileiro, cabe analisar em que medida o setor tercidrio tem
expandido- seus postos de trabalho, j4 que o setor primdtrio (arr;opecuduo)
vent, desde os anos 30, reduzindo a sua participagdo na ocupagio total.
Reconhecendo que o setor tende a ser muito heterogéneo e que.as c[eimlcoes
oriceituais existentes a seu respeito nem sempre permitem uma real
lentificagio acerca do seu comportamento, optou-se pela utilizagao de uma
: _'polcwm especialmente  desenvolvida pard analisar as = variagOes
( CLlpdClOIldlS urbanas no segmento ndo-indu strml . o

A adocdo da caleﬂona dI‘ldllllCd de servigos e de suas. 1espect1vas
sses ‘possibilita uma  mais ddCC]ledd distingAio das mudangas na
COillpOHlCdO e evolugio ocupacional, bem como urha melhor interpretagio
acerca_das novas tendéncias das catecronas ocupamomm dccouentes do

A literatura que serviu de basé para o acompanbamento da evoluglio das ocupag@es nos
setores urbanos ndo-industrial pode ser enwnlmd& em Sm%lmann 1978; Castells &
“Aoyama, 1994,

o Ly
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processo brasileiro de reconversdo econdmica nos anos 90. Para isso,
dividiu-se o setor de servigos em 4 classes ocupacionais : -
1) distribuicfio, como responsivel principalmente pelas ocupagocs em
comunicacio, transporte € comércio;. : e
ii) produgio, como o begmemo moderno da s.ocmddde pos- mdusnml
envolvendo as ocupdgoes de atendimento dos insumos e servigos diretos a
producdo. (indistrias);. : : _
111) social, como. 1csponsavei peias. ocupagoes de atendmlento ao
consumo coletivo, como educacfio, seguranga e satide; e '
iv) pessoal, representada pelas ocupagdes de atendimento do consumo
individual, como lazer, alimentos e embelezamento. :
A transposicio dessa tipologia para as economias avangddds pel mite
perceber que a queda na participagao relativa dos. empregos no setor -
industrial e da agropecudria tem sido contrabalancada, em parte, pela
evolugio das ocupagdes no setor de servicos. Embora sejam quase-todas as
classes de servicos que aumentam a participagio relativa no emprego total,
salvo reducdo nos servicos de- distribuicio na Alemanha, Estados Umdos e
Japio, deve-se destacar a situagiio especial dos servicos de piodug:do
Entre as décadas de 1970 e 1990, por exemplo, os servicos de
plodugdo auimentaram, em média; 50% a sua participagio telativa na _
“estrutura - ocupacional, - indicando - novas oportunidades = ocupacionais
‘associadas is mudangas do paradigma técnico-produtivo. As demais classes
de servico — que podeni ser consideradas tradicionais na estrutura de
ocupacoes ‘- das economias avancadas — apresentaram comportamentos
Tecentes nio muito d1[elencmdos ' LR o o '

A FORMA(;AO PROFISSIONAL

A natureza das trz’m'sformagﬁés econdmicas neste final de século
influenciou fortemente o debate acerca do papel da formagao profissional.
De um lado, ganharam relevincia os argumientos * direcionados #

" 0s servigos de produgdo sfio destacados pela literatura especializada como’ portadares
da modernidade promovida pelo novo paradigma técnico-produtivo. Representam as
possibilidades de generalizagfo da produgiio industrial a partir de uma rede de apoio que
determina decisivamente a plena aplicacfio e desenvolvimento das novas tecnologias.
Por conta disso, os servicos de producio tendem a expressar as exigéncias de novas
ocupagdes profissionais, com trabalhadores multifuncionais e mais qualificados, ao

“contririo das demais classes de servigos. Sobre isso ver: Castells & Aoyama, 1994,
Daniels, 1993; Gallart, M. & Novick, 1997,

o0
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adequctcao existente entre o sistema educacional e o aparelho produtivo.
ZDe outro, as hipéteses da teoria do capital humano terminaram sendo
cupemda& como pressuposto bisico da empregabilidade ¢ da incorporagio
plenq do trabalhador aos ganhos do desenvolvimento economlco

. Para- uma sociedade pos- mdustnai as ex1gencmq em te1m0% de
ormagdo: tenderiam a se apresentar de maneira distinta da epocn do
fordismo:. O processo de formagfio profissional ganharia evidéncia como
C ndigdo adicional de competitividade e de proclutmddde
Alteraches. nos sistemas educacionais se fariam necessarias, pms
pareceria haver inadequag@o na passagem da formagio proﬁsmondl para o
aparelho’: produtivo. O despreparo da oferta de trabalho- para ocupar os
mpregos que resultariam da nova economia traria, por conseqiiéncia, o
deSempleco e menor inclusio do trabalhador nos frutos do desenvolvnnento

- Nessas circunst?mcias as 1mphcacoeq da fOI‘I‘ﬂdng ploflselonal
ecorrentes da transicio da economia tradicional para a nova economia
nderiam o apontar: para- uma educagfio  continuada, voltada para a
ns'felencm tecnoldgica e para a muIl1d1<;01plmdncdade dos programas de
.quahhcagdo Dessa forma, o compromisso da formagio profissional estaria
: adequando as ex1genc1a:> de plepam} iy dbdlhdd()l a0 lonoo de sua Vldd

: Quadro 5 .
TRANSFORMACOES ECONOMICAS E IMPLICACOES NA
' FORMACAO PROI‘ISSIONAL

Nova Economia -

conomia Tradicional- -

Imyplicactes para_formagio

§tabilizagao do p.uh.no
Hecnolégico

- Instabilidsxle no padrio
tecnologico

- Importincia de l[‘dn's[L.l(.]‘thl

eenoldgicn

Cinipo tecnoldgicn diversificado

- Comnpo leenoldgico interconexo

.- Programas 1nlud1supinmm

ompelicio internacional regulada

- Competigiio internacional
desregulada

" Conscigncia das novas LOI‘I(]!QUL\

de competigio-

Focalizagio no mercade interno

- Referéncia ne mercade global

- Consciéncin da novi culmm c
linguagem

otuto padronizado para ¢ ©
ercitdo de massa

- Produte diversilicado para
consuemo segmentido

« Neeessidade de suporte -
teenoldgico e L)lgdmmlwn para os

‘negdcios

Recursto humano como fator de
_Lrodug,ag Ll

- Recurso humano como fator de-
compeligho

- Sistemy educative revalorizado

PLL]UL.n \ vaua(,.u) nas Imbnh(l wles
5 trabulhadores:

-Majores variagBes nas he |EJ| [l(l;ldLH

dos trabalhadores

- Edumt,.m LOl'lllmth]d ’

Xpansio.da ocupagiio direla na

- Redugiio da ocupagiio direta na

- Ldut.lwn par; lL]]]pngdhllldd(lL

Zgrande empresa

grande empresa
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- Crescimenio econdnico fundado
no setor industoal

- Crescimento ecendmico fundado

- Forsnaglio em novas teenologiis .

na inovagio
Fonte: Maro, 1998. o ' ' '

‘Esse hovo contexto evidenciaria uma maior centralidade das acdes
governamentais - centradas na formacdo  profissional.. Ao contririo do
passado, em' gue predominavam contetidos rigidos e especificos nos
p.rog’rarﬁas de formacfo profissional, ocorrem no presente cada vez mais
tentativas de modificacdo dos conteddos dos programas de qualificagio e
formagfio profissional. (Crompton et alii, 1996; OCDE, 1989).

' Um outro aspecto que se tornou recorrente no atual debate sobre a
iolmagao profissional encontra-se” associado- & identificacfio das chamadas
competéncias laborais. Estas, por sua vez, podem ser definidas enquanto
capacidade do trabalhador em domiinar o conjunto de tarefas que configuram
uma determinada’ fungfio, sobretudo diante do atual ‘contexto” de ‘maior
concorréncia no interior o mewddo de ‘udb'llho novas tarefas e
modlhcacoes ddS tungoes OCLlpdCLOl‘IdlS S
Quadro 6

ALTERACOES NA BASE DA FORMACAO PROFISSIONAL

Economia Tradicional Noeva Economia Alteracies na formaciio -

- Baixa profissionalizagio ¢ . |~ Diferenciacio nas pl’Oll'-‘sDC\ cnos. . |- Diversificaciio dos -
altos saldrios saldrios . programas de formagio

- Organizagiio alta,
burocrdtica ¢ hierarquizada

= Organizagiio baixy, com &alase na
Nexibilidade funcional

- Valorizagiio da’
LC[U“LL‘I(IJD e (.,Un]pc[(.,n(,lt.] .

| laboral. .

- Ocupaciio em massa ¢
padronizada

- Fm“memdt,uo pnlmmu,dn da Iorul

de trabalhe, com um ndclee esidvel e a
maic parte instdivel

- I“ormd;:m weneralizada,
porém com diferenciagio
por funcies )

- Divisiio entre administragio
e trabalho na producio

- Reduciio dos graus de diferenciacio .

cntre niveis de LC[LII(_ltl. bllpﬂ[’\’]‘ulD

produgiin

- Especializagio flexivel e
Tormagio multidisciplinar

- Maiorparledos .0
trabathadores recebe uma -
formagfio minima sobre o

- Formagio aricntada pt..['l df.,n‘ldﬂdd de

forga de trabalho, com o uso de.

- Formagio coma
investimenlo nacional,
sendo o Estado um ator

programas piiblicos de formagio.

trahalho . estralégicn .
Fonte Browm & Lauder 1992
A form'agﬁo' profissi'onal,_ diante. disso, assumiria  importincia

redobrada, como uma estratégia nacional, que teria o Estado como ator
estratégico na garantia de condicdes adequadas para maior qualificaciio dos
trabalhadores. O resgate da formagfo profissional poderia resultar ndo
apenas das exigéneias do novo modelo econémico, como também do fato de

" O debate sobre competéncias laborais pode ser encontrado em Meftens, 1996 ID, 1993,
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ons :dem la como uma instincia de mcorpomgdo dos tr abdl}mdmes nos
) desenvommento econdmico: :

- A tormacao prof:ssnonal na dwersxdade produtlva

Ape ar-da fmg:a dos argumenloq favordveis 2 1emoclehzagdo dos
s de formagdo. profissional, deve-se observar que nao hd certezas
entes ‘sobre a consisténcia da nova economia, bem como suas
x]gencms do ponto de vista do-mundo do trabalho. Identifica-se que, no
n;mo de eievada mstablhddde clo p‘ldIdO tecnolornco e de concouencm

mcoﬁe or aguuzagdo do tmbalho e gestdo da pmducao
0.baixo c1esc1mcuto econdmico nas dltimas duas décadas niio den{d
laro. 0 potencml de ripida extensfio das economias avangadas, nem
ampotico aponta concretamente para o perfil das novas ocupacdes. Deve-se
embrm ‘todavia, que essas economias apresentam um quadro ocupacional
homogéneo, - marcado. pela- escassez  de - postos - de - trabalho  (alto
: miprego) e pela crescente precarizagio das condigdes e leingL&. de
balho (Mattoso, 1995; Pochmann, 1995). fo S -
‘Além da fraca expansio das forgas plOdUUVEl‘% 08 pdl&e“. avangddos
presentam- sinais de maior- heterogeneidade produtiva, . que se- refletem
ece%t;ﬂrmmente sobre a estrutura ocupacional. Por conta disso, torna-se
=necessctr10 aprofundar- os- estudos sobre o pluralismo dos sistemas. de
ormagdo, como um dos pressupostos fundantes da renovagio da formagdo
issional frente ao contexto de. leGlSdedf:} pmdutwa e as sociedades
o vez mais complems Lo = -
Em: geral,--0 debate bOblB a 1oxmdgdo plOfl%lOHdl pmecu ‘estar
ciado: “demasiadamente  a  circunstincias  especificas . das - grandes
resas, evidenciadas através de importantes estudos de caso. Nem sempre
evado’ em consideracfio, todavia, o conjunto de aspectos que se encontra
.assocmdo a-demanda de trabalho, assim como as distintas concepgoes
'tconcas bOblB a iOImdcao prohsmmmi

-:.::_'Sobre aimportineia do papel da l’ormagﬁb profissional ver: Leite, 'I996;-D’IEESE; 1998.
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Quadro 7 .
CONCEPCOES DA FORMACAO PROFISSIONAL

Concepeiio
ledrica

Finalidade da formagiio

Método didédtico

- Teoria da acio
social - '

- Ser o elemento chave de auto-
organizagiio das mudancas.
continuas no sistema produtivo

- Envolvimento de todos os alores na
defini¢io da formagfo, com variagiio nos
métodos ¢ insirumenlos

-Teoria da
interagio
simbdlica

- Fornecer capacidade de
aprendizagem e de experiéncia
profissional, através da interagio
dos sujeilos :

- Divisiio entre momento de for md@do co
prou.sm ‘formativo, com uso de técnicas ©
pm_o -analfticas

- Teoria das

relagBes humaias

- Aprendizagem de ]on o
duraghio, através da motivagio e
interagiio profissionak

- [n‘lcgragﬁu (lo formador na aniilise de
soluciio dos problemas no trubalho

- Teoria da
ddmlnl‘ilﬁ(,,d()
ciemtilica

- Adestramentd e adaptacio do
sujeito ao sistema produtivo

- Formagio enquanto instruciio especializada
e esli comao pressuposto de desenvolvimenia

de tarefas no ldcal de trabalho

Fonte: Maggi, 1991.

 Dependendo da concepgiio tedrica predominante sobre o sistema de
formacao profissional, nio-apenas a finalidade da formacdo como os
métodos diddticos utilizados diferenciam-se. Repercussdes dlbtil‘lldS sobre a
qualificag@o profissional ocorrem como conseqiiéncia. -
© Armaior ou menor presenca dasempresa no processo de 1011114&10
- resulta indiretamente da concepgdo tedrica que orienta a-fundamentaciio e
consolida¢fio-do sistema de educagio profissional em cada pais. Ao mesmo
tempo; 08 recursos envolvidos e a cobertura dos jovens com os cursos de
formacao, por exemplo, varia muito em relacfio as economias avangadas. .
Em funcdo disso, tendem a ser cada vez maiores as dificuldades de se
pensar um sistema homogéneo de formacfo profissional. As experiéncias
internacionais parecem apontar para a consolidacio de sistemas alternativos
de formacio profissional.”’ Em certo sentido, procura-se adequar o perfil da
demanda de trabalho a uma flexibilidade maior dos programas formativos.
©+ Na  maloria® das: vezes: os  modelos  alternativos de: formacio
profissional sdo acompanhados por diferentes politicas de formacfo. Mais
recentemente, as politicas de formacio tendem a- incorporar miiltiplos
programas ¢ redes de cooperagdo em ensino e aprendizagem. Novos
parceiros sdo agregados aos esforcos de formagfo, procurando ampliar a
cobertura e, a0 mesmo tempo, as possibilidades de respostas frente aos

21

Sobre as experiéncias de formagio profissional ver: Laflamme er alii, 1993,
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deb'lflo‘: da ocupaciio e da- compctltmdace (ETF 1998; Ashton & Green,
Peirone, 1995). - e _

D QUMhOS i '
: MODELO DE FORMAGAO PROFISSIONAL
S:stz.m.l “de tor macio Caracleristicas gerais . Paises
' '11d1c]c da U»LUL[ Autonomiz dos individuos na decisio E‘-l.ldo‘s Uszm e Cmmdd

sobre 08 investimentds em formiagio,
comi pluralidade nd oferta de cursos;
baixa qualificaciio reconhecida em nivel
nacional’e !'Dmm(;ﬁo cspccﬂ?ca ni

S _empresa; T -
fdizagem formativa: [ Co- determinagio dos aores na Alemanha, Suiga ¢ Austria |
- o lormaciio, com certiticagdo de Sl
habilidades & fortes incenlives
formacio - ' '

Estiido como guia . Formacio geral (eseela ) e especilica Suécia e Noruega - -
E | (empresa) financiada pelo governg - - . S
Forfiiagin hiempresy Emprego para toda-a vida com a Japiv

empresa fornecendora formagiio geral e
a cspeeilica incm’pm‘:ulu 10 Processo

: S - produtivo. L
agfo complementar Financiamento entre 0s Lm]m_mum sem | Franga, Austrdlia e Inglaterra
SRR girantia de lormagao para o
du.cmprugadm c lmbalhadorcs de
peluenis empresis

' 'Ie Lynch 1994,

A tormamo pr()flssmnal no Bras:l

i A 1eldi1v¢1ment<, lon | e).peucncm bms!lelm de imnmgdo pmh&,smnal
txodumda dmda na decacld de 1940, permitiu comohdm um dos principais
odelos dc quahhcagao dos trabathadores na pulleua do Cdplldhbnlo
undml A ‘montagem de Umndcs plocrmmas de formacao pioflssmndl
através  de ~corporagbes  patronais setoriais que captdssem IECUIs0s
compulsouos e aplicassem autonomamente, 1ep1esentou um pdbSO adicional
denu_o_ do plo;eto nacional de mduslnahzacao

_ Em parte, o pais ja havia passado ~no século X[X por expenencms
pontums de dpl(:‘l]dlZd"el’l‘l p10115510na£ na tradi¢lio dos colégios fabris no
inicio. do século XIX, dos liceus de artes c 0110105 ¢ das escolas de
aplendlyes de artifices. Todas essas iniciativas, no entanto, resultaram em
aixa eficdcia diante de seu deslocamento estrutural com o processo de
: esenvolvimento nacional. : S

o
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Deve-se lembrar, que, até entfio, a mao-de-obra mais qualificada erg
estrangeira, enquanto a dinimica do desenvolvimento industrial localizav
se sobre as atividades agro-exportadoras. Somente na década de 1920, com
o surgimento de escolas de formacao associadas a dinfimica da demanda de
mio-de-obra, através das experiéncias das escolas ferrovidrias e de profissﬁo'
de miecdnica de mdquinas agricolas, concebidas por Roberto Mange, o
Brasil terminou se aproxxmando da concep«;do norte-americana de ensing
industrial.

Quadro 9 . '
BRASIL: ESTRUTURA DA I“ORMA(;AO PROFISSIONAL
Organizaciio Duracao Financiamente - - - Caracteristica
Escola Técnica (governos | Longa ... | Orcamento priblico - Aprendizagem formativa,
federais, esiaduais e N ) ) IR tendo o Estado como guia
miinicipais) o S . o RS
Formagdo setorial, Meédia ¢ curta | Para-fiscal (encargo social | Aprendizagem formativa
indistria (SENAI), » ' inseride nocusto do . com centralidadé na escola
comércio (SENAC), o trabalho assalariado)
agricultura (SENAR) - S
transporte (SENAT) . L .
Formagao diversa .. |Curta . - |Recursos do faturamento - | Aprendizagem formativa
o o o | das empresas (PIS/PASEP, | com objetivo”
como base do FAT). | complementar

A implementagfio da aprendizagem profissional setorial, o governo
de Vargas, buscou oferecer alguma. qualificaciio profissional paralelamente
as necessidades de contratacfio dos empresdrios nas atividades urbanas mais
dindmicas a partir de entdio. Nao hd consenso sobre a eficdcia dos programas
de formagdo desenvolvidos, todavia parece nfio haver dividas quanto ao
_'complormsso com 0 adestramento de trabalhadores nao- quahﬁcados em.
' tarefas szmples, sobretudo na 1ncorp0ragdo ch metodologla taylousta de "
organizacdo do trabalho no Brasil.*
.~ Além dos cursos de formag’m de cuna e medla duragoes flplesentados
‘por institutos setoriais (SENAI SENAC SENAT SENAR), coube ao '
governo a difusdo de cursos técnicos de’ longa duragio (escolas federais,
_ estaduals e un1ve181dades) comipativeis com o sentldo do desenvolvimento
‘de uma economia tradicional. Mais recentemente, uma agdo debenvolwda i
. pelo Ministério do Trabalho, _mtic:uldda com o Conselho Deh_bel_a_tlvo de

o)

A discussao sobre a evolugiio da formagiio proﬁssion.a[ no Brasil pode ser encontrada :
em: Salm, 1980; Bryan, 1983; Fogaca, 1997.
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paro “a0 Trabalhador, ganhou Jmpmtancn destacada: na plomogdo de
sos de formacio de curta duragao. : : .

Com 1580, O pais conta com um modelo de foundgdo pIOflSSlOD'll
ado- em -bases org ganizacional e financeira distintas, que tendem a
Qpef_dl" com caracteristicas bem distintas. Sem a centralizacfio e articulagio
as acoes, o modelo de fmmdgao ploflssmnal mampula al go como 0 4%

quase'O 1% do PIB blaelleuo o _
-Com as Lecentes tmnstmmagoes dd economm namondl desde 1990

"ot 551011‘11 Por um lado o pafs continua comprometcndo recursos -com
ogramas- setoriais-de formacfo. profissional;: sendo - que . determinados
setores. econdmicos se clplesentam como destluldmes hqulclos de postos de
(lbdiho . AP T . . .

:A mdustud dc lldnSfOIITldCdO parece. Ser-um exemplo d1sso pois. se
_ant_e_m_ incluida no programa de formacao profissional do setor industrial
SENALD), apesar de ser foco de transformagfes substanciais’ na’estrutura
upacional.. Tem perdido. pdl’llClpﬂCdO absoluta e relativa no total dos
ostos de trabalho, sem que 1ss0 repercuubse necessariamente em uma
evalorizacio dos dispéndios e das estratégias com a fmmdgao ploflssmnai
__-p'onto de vista nacional. =~ :

Diante disso, a 1e¢walmgdo do atua.] modelo de fomlagao plOfl.’:SlOﬂ’ll
: _oma cada vez mais necessiria em termos de seus resultados quanto i
ficicia, - eficiéncia . ¢ eienwchcle CIGSCB no. pais ‘a importincia do
esempleco e das ocupdgoes no chamado setor informal, como tragos gerais
o.movimento de desestruturago clo mercado de tmbdlho brasileiro.

0. cendrio do mercado de trabalho encontm—se atualmente nlultO
into do veuﬁcad(} durante o periodo do pés-guerra, quando as. taxas de
scimento econdmico. eram . elevadas e havia um mowmenta de
tlutulag:do do mercado de trabalho a. partir da leoumgdo e expansw
expressiva do emprego assaiarmdo com carteira de trabalho. Enquan[o 0
etor. industrial e a urbanizagio eram tmdmlomimente setoies responsaveis
;-peld maior expansdo das ocupagdes no Brasil, podm dte se ]u';tlfm'u 0

iodelo de formagéo profissional., . :

'No Brasil dos anos 90, um novo modelo de fcnmag:do plOflbthHﬂi
"deconeme da diversidade das ocupages atuais precisaria ser construido.
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Uma estratégia renovada de formacao da forca de trabalho precisaria levar
em consideracfio, pelo menos, trés condi¢cdes. A primeira envolve g
pactuacio  entre todos os segmentos que atuam com a formacdo
profissional (sistema “S”, Planfor, escolas técnicas e universidades) em
torno do novo modelo, como forma de transformar a educagfio em elemento
sistémico das novas exigéncias de cidadania e das transformagdes sdcio-
econdmicas nacionais. A segunda condig@o diz respeito a monitoragdo e
observacio dos atuais resultados do modelo de formagfio profissional frente
aos - desafios recentes. das ftransformagbes da economia brasileira ¢
estabelecimento de metas de efetividade, eficdcia e efici€ncia dos programas,
~de qualificacio e treinamento para o conjunfo das instituig@es que atuam na
temdtica da educagfio. A terceira condigfio refere-se ao envolvimento dos
-atores (setor produtivo e trabalhadores) no desenho do novo modelo de
formacao, de forma a aproximar a transi¢cio do sistema de educagfio do setor
Cprodutivo.. Trabalhadores, empregadores, governo e organizagdes nio-
governamentais seriam pecas fundamentais nesse esforgco de construcio de
um novo modelo de formagio prOllh&.lOI‘ldl no Brasil.

' CONSIDERACOES FINATS

Ao longo’das pdginas anteriores procurou-se’ destacar as principais
-mudangas empresariais, bem como seus possiveis efeitos sobre a situagio
ocupacional. Em geral, ‘as economias desenvolvidas registram "avancos
adicionais nas ocupagOes profiqsionaiq dependentes dos servicos de
produg:do Isso parece ocorrer porque a capamdade de adocdo e difusio do
novo -~ paradigma técnico-produtivo estd " diretamente associada - ao
fortalecimento dos sétores industriais e de servigos de produgfio.”

O novo paradigma técnico-produtivo — demandante, 20 que parece, de
conhecimentos educacionais mais amplos do trabalhador -, ndio impede que
sejam criadas  ocupacdes de baixa qualificacio, pr1nc1p'11mente se
‘comparadas® ao perfil dos empregos destruidos. Frente # isso, o sistema de
 formag@o profissional é muitas vezes apresentado como uma alternativa de
‘soluciio dos problemas de escassez e heterogeneidade ocupacional. Os
sistemas de formacfio profissional, em conformidade com a experiéncia das
economias avancadas, apresentam modelos distintos” de funcionamento.
Diante da complexidade das sociedades ¢ da crescente heterogeneidade
produtiva, os sistemas de formacfio sdo objeto de reformulagfio,” que nfo
atinge, necessariamente, a base de seu funcionamento. Apesar disso, podem
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comtdtados sinais de esforcos enlre os atores sociais com vistas a
fbilizagdo entre as novas exwencms da plOdUng e a formagao_.
gsdriad do trabalhador. -
No-Brasil, que ji- possui um moclelo de formagdo proflssmnal_
'QnSt['UldO desde os anos 40, destacam-se, como elementos de novidade, os
vos _procmmds de quahflcflcao 1n:>t1tuc10ndhmdos a partir dos recursos do
1do de Apoio ao Trabalhador, com gestao tripartite e paritdria. Acresce
1ess;1ltzu 0s esimgos movadmcs em telmos de avahagoes ' sobre 0

_upanor e dv‘lhdgoes anuais do Planioi) : : :

Tendo em vista as {ransformacdes dd economia bldSllBll‘d nos anos 90-
'mpdctos sobre o mercado de trabalho, torna-se necessdrio repensar’as
de. 1nsutuc1onal1zc1§do e opemcmnahzagdo do atual modelo de
rmagao'profmlonai A pactuagio, o monitoramento e 0 envolvimento das
_presd% trabalhadores; - governo e organizagdes ndo-governamentais .
am* favorecer o processo de- montacem de um novo modelo de
agdo pmﬁq%lonal no Brasil. o
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