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ESUMO

. Este texto busca ref!e‘ﬂr sobre 0 papel relegado as mulheres no conjunto
. .das transformag@es ocorridas no mundo do frabalho. E possivel, assim,
" afirmar que o désemprego, a precar;zag.ao e a crescente feminizacdo do
““setor informal da  economia constltuem fenomenos pecullares da
e reestruturagao do capatal

BSTRACT

. The: following fext aims:to reflect oh the role of women towards the
changes in work. Unemployment, precariousness and the growing
.. feminization of the informal sector of the economy are phenomena related
o cap|ta[ restructurmg o .

Doulommln pelo. programa de pds- ;:mdud(,dn em Ciéneias Smmn Aphmc]ds i Eduuu.do da
* Faculdade de Educagiio da UNICAMP, . : :
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INTRODUCAO =

Este artigo pretende investigar a forma como o trabalho feminino ve
sendo absorvido pelas novas mudangas ocorridas na organizacfio social d
trabalho, dentre as quais & possivel destacar a precariza¢iio presenie na
relagdes de trabalho. Assim, ao falar em precariedade, a dimensio d
género emerge como uma variante fundamental, na medlda em que g
mulheres, tradicionalmente, t&m sido alocadas em setores ocupacionais gu
nio exigem qualifica¢fio e. que reileram antigas férmulas. repetitivas d
trabalho:” Concomitante  ao processo. de pl‘eCElIlZ‘"lng ‘a " informalidad
‘presente nas relagdes de trabalho vem $endo difundida, paulatinamente, nio
diversos setmes da economia. E powvei dflrmzu que o desemprego, -
precarizagio e a crescente feminizacio do setor informal da economis
constifuem fenorneno'; peculmres da reestr utmagdo do capital.

De acordo com pesquisas do DIEESE™- Departamento Intersindical
de Estatistica e Estudos: Econdmicos-, nesta Gltima década, 08 peuodos de
recuperagdo econdmtica ndo estdo sendo acompanhados por recupemgoeqf
dos postos de erbalho extmtos nos momentos de mqtabﬂldade e 1ecess¢10'--
econormca : NP - - : S SR
© " No lugar da 1ecuper‘19ao dos emplcfros observa-se a crcscente taxa de:
desemprego e um acréscimo relativo do nimero de trabalhadores por conta
propria e prmmpalmente de assalariados sem carteira ahsmadd ‘bem como o
aumento do tempo de procura de trabalho (1996:05).

Ainda segundo dados do DIEESE; ¢ possivel verificar a plecaneddd
dos postos de trabalho para aqueles que estio empregddos, fato que ten
feito da precarizagic o eiemento definidor das novas condicdes de trabalho.

As estatmncas Carroladas 1evelam um quadro- extremamente.
preocupante quanto as formas de emprego Ieferentes as ultimas décadas: o
assalariamento sem carteira com contratag:ao direta ou subcontratdgdo ed
contratagio do trabalho auténomo passam de 22% dos empregos gerados,
em 1990, para 28% em 1996, o que representd a cnagao de 319 mll postos.
de trabalho nestas condlgoes '

Paralelamente, em 1995, foram gelddos 241 mil postos de tlabalho'
formal - com caxtel a de trabdlho dasmad't - 2 menos do que em 1989,

“0 Impacto das Recentes translormagoe‘; no mundo c[o Tmba]ho sobrie as contmdlgocs C(]]Lllv‘l& -
DIESSE. Texlo aprésentado no {1 Encontro’ Latino-Americano de Sociologin’ do Trabalho,
realizado em Aguas de Lindéia, entre os dias 03-07 de dezembro de 1996, -
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ialisando apenas o setor industrial, verifica-se que.em 1995, em relagfio ao
no de 1989, a indiistria ofereceu 409 mil postos de trabalho a menos para
assalariados sem carteira e subcontratades (1996:06). R
'O elevado indice de desemprego e as formas precdrias de emprego
ém 'sido apontados como fatores resultantes das-mudancas ocorridas. na
ranizacdo social do trabalho: Dentre elas, encontram-se a introduciio de
vas -tecnologias e, como- coroldrio, a- eliminagio de alguns postos de
balho; 0: enxugamento: dos niveis hierdrquicos: entre as chefias -
} gqiiéncia das novas formas de gestdo do trabalho: -, assim como a
tilizagfo indiscriminada da terceirizagfo e/ou trabalho subcontratado. . -

. Segundo ABREU e SORJ (1994:63) o trabalho subcontratado possui
ma longa histéria nas sociedades industriais. Apresentando-se sob
imeras e diferentes formas - trabalho” em™ domicilio, relacdes entre
mpresas, subcontratagdo  de  trabalhadores - autdnomos, ‘redes - de
.leOI"ltI atacio elc.- sua bObICVlVBl‘lCld era vista, hd bem pouco tempo, como
m resquicio de formas pr e—capltdhstcm de organizaciio da produgfo. .

- Para as aaotoras (1994:63), por um. longo: periodo  a 111eratum
COHOmICd insistiu no fato de que a progressiva centralizaco e conceniragio
“capital levaria, mexomvelmeute, A concentragio fisica da produgdo,
nsformando a plodugdo baseada em pequenas. umdades em um sistema
dutwo atrasado e fadado ao deqapal ecimento. .

. Contudo, a partir. das tmnsfornmgoes 0c0111d¢1<; na or UdIllZﬂng bOCIdl
_ mbdlho nas decadds de 1980 e 1990, assiste-se ao ressurgimento da
subcontl atagio llldLlhtll‘lf e, com ela. 0. Ledpcuecxmento de redes de pequenas
flrmas artesfios e (r dbcllhadores em domicilio..

- De aco1do com ABREU e SORI (1994 64), a VOlld desaas iomms
precauas de erbdlho estd Jntlmdmente dbbDClddd crescente pmssao das
CIMpIesas  pard. 1eduzn~ 0s. custos diante clo dumenlo da competlgdo
mtelndcnondi 1o mmcado de trab‘llho _ _ :

Lo A desccntldh?agao da- plodugao tomou -se umd ‘literndtwd vmvei e
tentadom de organizagio. Assim, muitas empresas passaram a distribuir
suas operagdes por uma vasta cadeia de pequenas empresas e trabalhadores.
E imperalivo sdhentar todavia, que $io. 08 trabalhadores dos paises
em. daqenvolwmento 0s mais dfelados peld pmcanzagao do trabalho. Isto
porque. as: relages t,stabelcmclaﬂ entre as -empresas contratanies e as
' Subcontmtadas assentam—se -ainda em moldes paternalistas. ou despotlco‘s
com raras-excegoes ouentando a p1oducao para o almnce de niveis: mais
;' elevados de qualidade.
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: Tal como" foi. explicitado, as relagdes de subcontratacio. s
estabelecidas na produgiio quando uma das partes, a contratante - empresas
ou intermedidrias - solicita a outra parte, a subcontratada - empresas ou
trabalhadores independentes - a {fim de elaborar ou beneficiar plodutos ou
servigos que irdo compor o seu produto final (1994:64). . : :

O estatuto do trabalho subcontratado tem oscﬂado dplOXIm’me seﬁ'
ora de uma relag@io de emprego tipica, ora das caracteristicas de v trabalho .
autdnomo. No entanto, ambas as variagGes apontam, com freqiiéncia, para
processos de: precarizagdo do emprego, aguda’ instabilidade nas: relagfes
contratuais, além da degradacfo das qualificagbes adquiridas e aumento do-
desempleao atmgmdo aobretudo 08 trdbalhddores menos quahhcados '

O_ TRABALHO FEMININO NO CONTEXTO DA.
REESTRUTURACAO PRODUTIVA

Observa-se tambem a precanzag‘to nas proprias COl‘ldlgOEb de sadde-:
em que a L.E.R: (lesdes por esforcos repetitivos) se manifesta como um dos
‘danos’ provocados pela precarizagdo do trabalho, j4 que as mulheres sfo-
quase - sempre “alocadas  para setores ocupacionais que nio exigem-
quahﬁcagao e que reiteram antigas férmulas repetitivas de trabalho -, bem -
como a degradagio salarial e a auséncia de legislagcio que proteja oS
trabalhadores e trabalhadoras quanto 2s formas e os efeitos do trabalho
precanmdo E a partir deste quadro de intensificagfio do ritmo que o’
processo de p1ecar1zagdo toma corpo. Segundo HIRATA (1998), o processo -
de ‘precarizacfio € uma conseqiiéncia da emergéncia de novos modelos
produtivos, isto porque as imposi¢des temporais como a cadéncia e o ritmo
do trabalho incidem sobremaneira na satide das trabalhadoras, visto que elas
estdo’ mais sujeitas a desempenhar tarefas similares s influéncias da-
organizacdo taylorista-fordista do trabalho: intensificacio crescente, com o -
desenvolvimento de maultiplas doengas'- desde as chamadas doencgas da
“hipersolicitagfio” ou L. E R uma doengd proflssmndl que vem acometendo
sobretudo as mulheres. A

- Enibora mexmtam no Brasil dados premsos acerca’ dds lesoes
miisculo-esqueléticas associadas’ ao trabalho, & possivel - encontrar.
estatisticas isoladas ‘a respeito das mesmas. Segundo SETTIMI (1995), o
CEREST- Centro de Referéncia de Saiide do Trabalhador - mantido pelo
Governo do Estado’de Sdo Paulo, chama a atengfio para a feminizacio da
LER. De acordo com as estatisticas levantadas, dos 620 pacientes
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didos pelo programa, 87% sio do sexo feminino - 540 pacientes - e
pems [3% sdo do sexo masculino - 80 pacientes. Isto porque- as
modificagbes requeridas pela organizagiio social do trabalho ocorrem
través da (re)eriagfio de antigos postos de trabalho; agora cada vez mais
cdrios, ou seja, antigas férmulas- repetitivas de trabalho (como ©
lorismo) sdo reapropriadas através de uma nova roupagem. Tal" fato
ugere que os danos & satide dos(as) trabalhadores{as) apresenta-se como um
os efeitos mais perversos do processo de reestruturagiio produtiva®

© Assiste-se ainda & transformacfo - do- trabalho " permanente  em
autdbnomo” e a uma’ correspondente desorganizaciio sindical proveniente
“débeis ‘Telacdes estabelecidas entre a8 empresas e 08 s.mdlcatos e,
rincipalmente, entre os proprios trabalhadores.

- No'contexto desta nova realidade aqui observada, cabe indagar qudi
em sido o papel relegado is mulherés no' conjunto das- tmnsfomﬂgoes
'oComdm no mundo “do trabalho. Em- oul[os termos pdld onde tem
aminhado o trabalho feminino? "

" Diversos estudos (ABRAMO: 1996; LEITE: 1995 ABREU £994)
tém apontado para a emergéncia e a importancia de se problematizar a
ategoria - de género nas andlises sobre’ a reestruturagio produtiva. Os
sforcos neste empreendimento objetivam desnudar as reais condi¢Ges de
trabalho ~ das mulheres,  as quais; mdjoutcummente parecem estal
concentradas nas formas mais precarlas de emprego. '

- Segundo’ ABRAMO (1997:03), na América Latina a présenca das
mulhercs na forga” de trabalho vem aumentando de forma consistente e
mgmﬁcatwa nas dltimas décadas: Entre 1960 ¢ 1990; o nimero de mulheres
conomicamente ativas triplicott. Todavia, o paradoxal € que, ndo obstante
essa afluéncia macica das mulhelea ao mercado de trabalho, elas continuam
sendo ‘designadas a postos pior renunerados, solidificando a segmentagio
que define as desigualdades pI‘OflSSlOI'lEllS entre homens e mulheres.

= Desta forma, enquanto os homens "ascendem a um processo de
_@equahﬁcagao profissional, as mulheres aumentam a sua participacdo em

* Pode-se -dizer que A reestruturagio produtwa € a Justapomgao do taylorismo a novas
-modlhcagoes no processo produtivo: as novas estruturas de qualificagio adicionam as
qualidades novas (capacidade de autocontrole, integracio de exigéncias de qualidade,
-gestdo de estoques,.regulagem de equipamentos: etc.) &s qualidades antigas (rapidez e
“destreza). A'simbiose de modelos & realizada através de uma simples formacfo no posto
de trabalho, sem que sejam criadas novas carreiras profissionais.
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formas. precarizadas de trabalho, com baixos saldrios, baixa produtividade,
auséncia de contratos ou de qualquer tipo de protegio social. . '

- .. ABRAMO (1997:06) observa também um gran de contlnmdade ddg -'
trajetorias. laborais femininas: incrementa-se a proporgio cl_a_qu_el'ls que nio
se retiram do - mercado de . trabalho quando 1€m filhos, mantendo-se
economicamenle ativas durante o periodo de maior. trabalho reprodutivo
Desta sorte, o exercicio laboral vem sendo cada vez menos interrompido -
pela maternidade, ao passo que se vislumbra a participacfo significativa das
mulheres em idade fértil no mercado de trabalho. .

As discriminacdes de género abservadas. no mundo do tl dbdlho '
coniribuem para a progressiva precarizagfio do.trabalho feminino. SCngndQ ;
ABRAMO (1997:08), em nenhum pais latino-americano o saldrio feminin'o ;
é CQLlltathO ao masculino, muito embora o nivel médio de instrugio das
mulheres seja, superior ao dos homens no mercado de Erabdlho L
_ A . essa segmentacio bem. marcada . na plodugdo conesponde a
permanéncia da divisio sexual do trabalho, a. qual :demarca . niveis
diferenciados de C]lellilCdng estabilidade, remuneraciio e ocupacdo distints
de postos de trabalho. Assim, o “‘virtuosismo” da reestruturag@o produtivz
faz-se também possivel em detrimento da precarizacio da f01g1 de trabalho,
'sobretudo feminina. Em  outros termos, a “flexibiliza¢o dd nova
or gamzdgdo social do. trabalho . passa, 11ecess¢1r1ameme pela utllxmgao-'_
intensiva de formas de emprego precériag, tais como os contratos de curta
duraglio, empregos em tempo. parcial ou ainda o trabalho em domlclho que’
encontra nas mulheres as suas maiores representantes (1997:12), .

A flexibilidade na produgdo convive com a precariedade da IlldO de-
obra empregada. Tal ambigiiidade constitui a caracteristica prmmpal da
organizagio do. trabalho - corrente. ABRAMO (1996 03) denomina este
fendmeno de ‘“flexibilidade. precarizadora’. Isto. porque a: tendéncia
'obselvad'l na maioria das empresas - sobretudo no que se refere i América
Latina - € a diminvi¢io da integragdo vertical das grandes empresas que
foram as protagonistas do processo anterior de industrializacio, através da
externalizaciio dos servigos de delO a produciio e de partes de seu processo
produtivo. X
. Desta forma, estabelecem-se navas 1eldgoes entre as cmpresas as
guais passam a desenvolver os chamados * encadeamemos produtivos” ou -
cadeias de subcontratacio. Entre as grandes empresas ¢ as subcontratadas -
'medlas € menores, pwstddm as de scwn;os - tumam se lCldQOBS hierd mqmcas
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e-assimétricas, as quais tendem a produzir novas segmentaqﬁes na estrutura
industrial e no mercado de’ trabalho (1996:03). - e

- B imperativo salientar ainda que’ na maioria- dos ‘casos; os(as)
mpregados(as) subcontratados(as) compdem a legifio de trabalhadores mal
agos, que operam equipamentos obsoletos e que geralmente se encontram
ubsumidos a formas de gestio paternalista ou despdtica.: SRR

- Os processos de subcontratagio- aparecem, assim; ‘como. parte das

stLategmb empresariais ‘de reduciio de custos, as quais t€m por objetivo
nfrentar a competicio dos produtos importados no' mercado interno. Esses
rocessos caracterizam-se, via de regra; pela flexibilizagdo do uso dos
ursos - produtivos | (materlas-pnmas foxca de - trdbaho e melos de
rodugiio) (1996:05).- :
. De acordo com RUAS (1993) as reldgoec; clc bUbCDn[ldlanO no anﬂ
pcontram-se, em geral, em um estado pouco. desenvolvido: Para o autor,
fo- pouco freqiientes’ as ‘relages de miitua colaboragfio em’ termos, p01
xemiplo, de desenvolvimento tecnolégico de um produto. :

- Desta maneira, as formas mais “virtuosas” de coldbomc;ao entle as
-__empze%ﬂs encontram-se 'concentradas em poucos segmentos  industriais,
mo € o caso do complexo metal-mecanico, cujas relagbes se pautam por
ontratos com algum tipo de garantia para ambas as partes; concorrendo. a
ovos padrdes de eficiéncia e qualidade ao longo da cadeia produtiva.-

- Contudo, tanto no Brasil quanto na inatoria dos paises da: América
atina, o que tem predominado até o momento € a combinag@o das formas
nais rudimentares nas relagdes empregaticias entre as empresas. A’ questdo
as relagdes de trabalho- adquire, - desta immd uma certa centldhddde no
jontexto da reestruturagfo produtiva. e SEREREE g

7 No que se refere ao uso da mio-de-obra, as duas velsc"jes bupracilid%
merecem destaque: hd aquela que aponta para novos-padrdes de eficiéncia
'ntre as cadelas plodutwas e uma oun a que Iessaltd a crescente plGCdI‘lngdD
as:relacdes de trabalho.. : R

. Parafraseando’ LEITE (1995: 335) é posswel encontrar duas nmtrlzeb
1scurswds no interior da sociologia do trabalho:'a) uma mais otimista; que
Liblmha as novas formas de gestfio baseadas no enriquecimento do trabalho
‘naparticipagfio dos trabalhadores e b) uma perspectiva menos otimista, a
‘qual:tem’ apontado para as novas formas de controle sobre o trabalho, a
intensificagfio de seu ritmo, assim como as tendéncias ao aprofundamento
da segmentagdo do mercado de trabalho. ' '

-1
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A segmentagfio seria apenas um dos efeitos da polarizacio do atuy]

processo de racionalizagfio cientifica do trabalhe, o qual se assenta: n;
produciio e reproducio das desigualdades, dividindo os su}eltos envo!vzdog
neste processo entre ganhadores ¢ perdedores. SRR -
: . A questfio crucial que se coloca, diz respeito ao poxque das lethle‘;
embom incluidas na chamada“centralidade no mundo do trabalho”- um:
vez que aumentam progressivamente sua participacio laboral no mercado de
trabalho- serem. também majoritarias na exclusio das_“v_irtuosid_ades’_’ do
processos de modernizagio produtiva. RTE :

.. Em outros termos, sua elevada pdrtIC.!p’lCdO no melcado de uabdlho é
partilhada com a ocupagio de postos de trabalho desqualificados, mal pagos
e pior remunerados, além de dificilmente contarem com a posmblhdade de
um processo de requalificac@o profisssional. : :
.. De acordo com ABRAMO (1996: 16), a 5eumentdgdo ocupdcmnal du
género reflete a concentragiio do emprego feminino em um nimero reduzido
e determinado de setores e ocupagdes consideradas tipicamente femininas;
mantendo restrito seu acesso a outras profissdes e qualificacdes. A essa
segmentacfio horizontal . soma-se uma. segregacio vertical, ou  seja, -2
concentracio. das mulheres em niveis mais baixos de cada ocupagio, fato
que também. representa postos de trabalho- plor Icmunemdos € . I1enos
estdveis. - . 3 - FERRE

.. Como bem lembld LEITE (1995 338) : alguns eqtuclos vém
enfatizando -a possibilidade de. efeitos -madltiplos. do atual processo. de
reestruturacfio -sobre. a - forca - de - trabalho.. Tais = efeitos- podem estar
-significando um trabalho mais rico e qualificado para os homens, ao lado de
uma degradagio das condigdes de trabalho para as mulheres, as quais estfio
sofrendo uma intensificacfio dos ritmos de lldbd[llo rotinizacfo das tarefas,
bem como o aumento de controle. - : - e

- Como assinala LEITE (1995 339) ) “lugm c[as mulheres nos locms
de trabalho, bem como suas possibilidades salariais e de qualificacido, jd
estdo prescritos de anteméo. Os postos de trabalho, ao invés de melhorarem
com- as. mudangas em curso, parecem: estar: sujeitos a um. processo. de:
reatualizacio da discriminagio que a sociedade impde as mulheres. :

Ainda segundo a autora, tal.reatualizacio explicita-se clar amente ao Se
levar em consideragio que os postos de trabalho sio divididos entre homens

MA autora destaca WOOD, S. “The transformiation of work™. In: WOOD, S. E_ofg.) The
transformation of work? Londres: unwin Hyman, 1992,

132
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nulheres a partir de critérios ‘discriminatdrios, os quais reservam,: aos
rimeiros, os uabd[hos mais ricos e complexos e as mulheres 0S8’ mais
precauos e : AR : : :
Cumple cons;deuu ‘novamente - a relevincia em se conternplar a
ategoria de género nestas andlises, uma vez qué o uso do trabalho nfio pode
ser considerado de maneira unfvoca.’ A dimensio séxuada do trabalbio deve
necessariamente estar presente nos estudos sobre a reestruturagio produtiva,
ois sfo as mulheres aquelas que mais tem sentldo 05 efeitos permclosos
yrovocados pela reestruturacfio. - :

' Posto isto,” evidencia-se que nm- dos ctextos do processo - de
racionalizagio do trabalho - a precarizacdo - estd fortemente marcada pela
chmen sfo de généro. GODINHO (1994 118) também chama a-atengAo. para
| ormagdo de’ verdadeiros guetos ocupacionais:na EULOpd &.obretudo na
Franga; no que se refere ac emprégsd em tempo parcial, -

" O trabalho em tempo parcial vem' sesolidificando como uma d”ls
formas precauas de ' emprego; ocupadd predominantemente por mulheres; a
qual ndo ‘prescreve ‘nenhum tipo de:servico adequado de assistdncia A
infincia, além de' oferecer “minimos rendimentos, escassos ou’ nulos
eneficios sociais, nenhuma estabilidade proilsslonal bem como alguma
perqpectlvcl de carreira (1994: 118). : L SRTHE

O processo de- precarizagio em curso ndo & apandgio apena&. dos
aises em via de desenvolvimento, pois niio tem' sequer poupado . os pzuses
mais desenvolvidos. O rebaixamento sal’umi das rnulheles palece ser um
dos prece1toq dessa condigiio de trabalho.” SRR

-2 Segundo GODINHQ ' (1994:119).:na Toyota no Jdpdo, apenas 25%.
as pecgas utilizadas nas montagens dos ‘carros sfo produzidas na fibrica;
endo o restante realizado ‘por ‘emipresas subcontratadas. Nas' pequenas
fabricas - fornecedoras - de - trabalhos  subcontratados; ‘hierarquicamente
nferiores; os saldrios chegam a.60% do que € pago na Toyota; além de mais
de*50% dos " trabalhadores pertencerem 40 *sexo’ feminino, Desta forma,
percebe-se- que a forga. de trabalho feminina & muito-mais vulnerdvel dO_
proces.bo de piecaIlngdO sendo esta uma tendencm mundnl '

_A'CENTRALIDADE DO “TRABALHO” EM CONTRAPOSICAO A
TFRAGILIDADE DO “EMPREGO”

Com as tldnbeI magoes 000111dc19 no mundo do Lrabalho observa—se
um crescimento das atividades informais e em tempo parcial, assim como o
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trabalho em domicilio, considerado um tipo de “economia subterriinea”. Nog
E.U.A por exemplo, a precarizagio e o desemprego tecnoldgico tambépy
estdo entre os fendmenos mais preocupantes da reestruturagfio - ny
organizacfo social do trabalho. Pautado nestes dados, RIFKIN. (1995).
economista norte-americano e autor de um livro bastante polémico, tidg
para alguns como o responsdvel pelo prognéstico bastante fatalista em
relagdo ao futuro do trabalhador - traz a [uz uma série de consideracdes j
respeito dos efeitos tecnoldgicos no processo de trabalho.. . L
O atual periodo - o qual se notabiliza pela substituicdo crescente da
forga de trabalho humana pela automagfio microeletronica - é deriominado
pelo autor: de “III* Revolugfo. Industrial”, cujas inovagdes tecnoldgicas. e
forcas de mercado estiio criando um mundo sem trabalhadores (1995:02), -
- A concepeiio com que o autor trabalha é a da tecnologia enquanto um
antigo fenémeno, o qual. vem hd aproximadamente 200 anos alocando
traballiadores para outras ocupagdes a fim de suprir aquelas tomadas peld
uso-da tecnologia. Ao relembrar Marx, o autor discute o significado do
conceito de. “inovag@io tecnoldgica”. como propulsora de estimulo. ag
crescimento permanente e ao emprego. Isto porque, jd no primeiro volume
de 0. Capital”, publicado em 1867, Marx argumentava que os produtores
procuram’ continuamente reduzir os custos de milo-de-obra e obter maior
controle sobre 0s. meios de plodugdo subsutumdo trabalhadores por bens de _-
capmll sempre que possivel.- . G ; -
- Desta. sorte, - 0s- c¢1p1tal15tas nfio. hlcram dpenas com a maior
produtividade, custos reduzidos e maior controle sobre: o processo de.
produgiio mas, paralelamente, com a criacdo de um imenso exército de:
trabalhadores desempregados, cuja capacidade de trabalho estd prontamente -
disponivel para a exploragioem algum outro lugar da economia (1995:16).
- Criam-se, desta forma, milhares de trabalhadores desempregados em
todo o mundo, os/quais J4 niio conseguem encontrar empregos em periodo
integral e; consequentemente, estabilidade a longo prazo. Como exemplo, o -
autor- cita:-uma.. 1mp0rtanle multm.u:loml nmte—ameucam situada em -
MEMPHIS L R : el

“(.. .) Especmcdmuntg nesta msta]acao encontmm -se 120 funciondrios
permarnentes, cada'um ganhando’ mais de US$ 13 por hora, entre saldrios’e - -
beneficios, os quais trabalham lado a lado  comy 60 4225 irabalhadores: -
tempordrios.  Os tempordrios sio fornecidos pela Norrell Services, uma das

© ‘maiores empresas de servigas tempordrios do pafs. A agéncia recebe 'US$
- 8,50 por- hora- para cada funciondrio - dois délwes vio para a Norrell;
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deixando-a cada funciondrio USH 6,50 por hora, ou seja, a metade da
remuneracio dos funciondrios fixos. A grande diferenga de saldrio existe,
apesar de- os empregados fixos executarem o mesmo frabalho que os .
tempordrios” (1995:210). ' '

Observa-se, freqlientemente, a existéneia de dois pdlos: de
‘trabalhadores: um, pertencente ao nicleo fixo de funciondrios em regime de
'periodo integral e outro, cada vez mai$ crescente, constituido por um imenso
mndmero de trabalhadores contingenciais ou tempordrios. - :

;- De acordo com RIFKIN (1995), no ano de 1993, os traball adores

tempordrios por contrato e em meio periodo constituiam mais de 25% da
_fcnga de trabatho nos E.U.A. Na opinido do autor. (1993:221), 0 movimento
pelo trabalho contingencial faz parte de uma estratégia de longo. prazo das
eempresas para reduzir os saldrios e evitar os altos custos com beneficios, tais
como assisténcia médica, aposentadorias, licencas médicas pagas e férias..
. Objetivando - encaixar-se - adequadamente.  nos . requisitos. - da
'ﬂex1blllzdcdo concomitante a uma. economm altamente competitiva e
yoltil, - um- pelcemuai significativo de empresas nos Estados Unidos vem
eduzindo . o seu nidcleo  de- tmbalhadmm fixos e puvﬂegldndo 08
temponum&. (1995:211). o - e

© - Para -muitos peqqmsddmes 1101te~ameumnos essa ‘nova torga de
tmbalho emergente, denominada “contingencial”, vem sendo vitima do
chamado. ¢ empleco Just-in-fime”- em’ analogia ao “estoque- Just-in-time”-
umd vez que os empregadores estio se utilizando dos udbalhddmes apenas
:no exato momento em que: precisam deles. Portanto, nota-se que o ‘emprego
Just-in-time” tem como finalidade evitar estoques de mfo-de-obra sem
Li[lllddde imediata, tal como os estoques na producdo. = %% -

- De. acordo - com -esta perspectiva, - a - estabilidade no emprego é
_asSegur_ad_d somente a-um nicleo de trabalhadores de dificil substituigfio e
que atendla aos requisitos de elevada qualificagio profissional, experiéncia e
responsabilidade. Para Rifkin, os trabalhadores tempordrios e a terceirizagio
constituem a maior pcucela da Iorga de trabalho contingencial, fato que se
tr_aduz em milhdes de americanos cujo trabalho pode ser us ado ¢ descartado
em aviso prévio e uma h;u;do de custo para manter uma 101g:a de trdbalho
permanente. B :

7 'No entendel do autor (1993 ’714) a plopua exmlencm deste tipo
ebpecmco de trabalhador age como redutor dos saldrios dos trabalhadores
fixos. ‘A’ introdugio da reengenharia - substltmgao crescente da forca de
trabalho humana por tdquinas cada vez mais inteligentes - era pensada, hd
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bem pouco tempo, como restrita ao setor industrial da economia. Entretanto,
RIFKIN (1995) mostra como o setor de servicos vem sendo paulatinamen't"g
invadido por computadores capazes de compreender a fala, ler textog
manuscntos e executar zuefas mtenmmente desempenhadas por sereg
humanos®. v S :

A automag.do no referido setor prenuncm a dermssao de um al’[thIIno
contingente  de - trabalhadores. Os - efeitos de - tal:: substituicio foram
surpreendentes entre os anos de 1983-e-1993. Os bancos, nos EU.A;
eliminaram: 179 mil caixas humanos, ou seja, 37% de sua forga de trabalho,
substituindo-0s: por caixas awtomadticos.- A previsdo para o ano 2.000. &
considerada sombria: mais de 90% dos chentes de banco us uﬁo' caixas
automdticos (1995;157). S R ci
' Ao crescente deaemplego tecnolog1co soma-se a imensa gama de
trabalhadores tempomrlos freqiientemente ocupando empregos: de meio
periodo. Sendo assim, tanto na Europa, quanto na América, entre 0s paises
mais - desenvolvidos ‘e ‘aqueles 'em desenvolvimento, o quadro  de: forte
estabilidade entre os empregados fixos no setor formal da.economia e
precarizacfio para a crescente massa:‘de trdbdlhadoreq tempomnos e/ou
subcontratados parece ser 0 mesmo. :

- As empresas  multinacionais ¢ suas: qubsidiz’lrias,- desejosas de
permanecerem moveis e flexiveis dianteé da concorréncia global, irdo passar
cada vez mais da forca de trabalho fixa para a contingencial, no intuito de
reagir rapidamente. as flutuacdes.do mercado. O resultado serd o aumento da -
pl‘OdUthldddc e a maior msecrumngd no emplerro em cada pms do mundo
(1995:223).: Lo . :

Com.a chamada “TIP Revolugao Industuai”, a tendencm & dcirrar a
pOldllZdCdO entre os trabalhadores, o que significa poucos empregos de alta
tecnologia ocupados pela “nova elite de trabathadores do. conhecimento’-

3 SEGNINI (1994:37- (6) ao an.i]isar’ o.impacto das mudangas teconoldgicas e organizacionais no
. trabalho banciria em Sdo Paulo, privilegiando um banco estatal de grande porte, reveln dados
' "_prcocup;mles a respeilo dos’ efcitos da t(.cnolo;:,m sobre a mio-de-obra cmpr{:g'ld'l chundo i
“autora, o 'quadro da’ categoriabancdria vent sendo reduzide sistématicamente nos tdltimas nnos:
em dezembro de 1988 era composto por 37.445 funciondrios, em fevereiro de 1993; por 35.339.

_ Nio demitindo, mas também ndo contratando . novos bancirios nas vagas daqueles que sc
" aposentam, foi possivel, segundo Segnini, a reduciio de 2.106 postos de trabialho no perfoda, “Ao
“mesmo tempo, desenvolve-se aceleradamente uma nova forma de insérefio no trabalhio bancirio: a

. contratagio. de: 'mio-de-obra -locada”, que significa. s lerceirizagio e subcontratagiio - de
trabalhadores para a TCdl[!dng dc diferentes lrabalhos alé entiio cxerudm por mnuonanos do
praprio banco™.
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sobretudo os programadores de softwares (que também se precarizam) e o

escente desemprego tecnoldgico para milhdes de outros. - o
Novamente, -tal- polarizacio se traduz. em uma segm’entac;ﬁo
upacional bem marcada no mercado de trabalho, visto que as mulheres
iAo, via de regra, excluidas das decisBes tecnoldgicas, bem como de seu
desenvolvimento ¢ aplicabilidade. Nio menos importante que a questdo do
desemprego, a precarizacdo multiplica-se nas situagdes intermedidrias de
emprego (trabalho sem carteira assinada, tempomuo etc.).

CONSIDERA(;OES I‘ INAIS

Perante este contexto nadd otimista quanto aos rimos do trabalho, no
qual 4 prépria defini¢io “do’ valor - humano ‘em ternios - estritamente
rodutivos” passa a ser questionada, assiste-se 2 atualidade’ da obra de
Marx, no que tange as svas consideragdes acerca’ do desemprego
éndlégic'O' Para RIFKIN (1995:260), ‘em  func¢iio 'das inovaces
eciioldgicas que’ vém ‘sendo melementqdas nos diversos setores da
economia, cada vez menos trabalhadores serfio necessérios para ajudar na
rodugio de bens e servicos, corrobordndo as pIOpOSlQOeS de Mfux a
espelto de exéreito industrial de reserva. :

- No entdnto; ao- analisar um  poiico mais atentamente 'a questio,
observa-se que o trabalho permanece absolutamente central, nio obstante o
wango tecnolégico estar descartando” um- alto nimero de trabathadores no
mundo todo. Na realidade, o que-estd deqaparecendo € 0 emplego, a relaciio
01rml com © patrdo e nao o trabalho em si.

- No tocante a esta’ aﬁrmagao SINGER acrescenta:

( ) muitas '1L1v1dade5 desconentddas do g:rcmde ca;ntal monopohsta passam o
a ser exercidas por pequenos empresdrios, trabalhadores  autdnomos,
" “cooperativas’de produgdo, etc. O que transforma um certo nidmero de postos
¢ de trabalho de “empregos formais”.em ocupagdes que deixam de oferecer as:
e g'lrantm eos dlrmtos hﬂbltllﬂlS do trabalimdor" {1996: 06)

. Para o econommta as reiagoes de plOdUng essenciais do capmhsmo
odem estar sofrendo’ uma “transformacio radical, na ‘medida em que as
vas formas contratuais de trabalho indicam que o capital tem preferido.
xplorar o trabalho ‘humano mediante a compra de servicos a contratar a
or¢a de trabalho, tal como vinha ocorfendo sistematicamente no modo de-
‘produciio capitalista. Tal evolugo, expressa sob a forma do desemprego e
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da precarizagiio, tem suscitado entre os pesquisadores de diferentes dreas;
debate em torno da temidtica concernente a exclusio social:- RN

- Neste sentido, as proprias relacdes sociais e de -produgﬁo vém sendo':
questionadas e repensadas, uma vez que € o acesso ao emprego aquilo que
determina. a obtengio de uma renda, de um status e, portanto,  dg
reconhecimento SOC!dl do individuo na %0c1edc1de assentada em: moldeﬂ;-
capitalistas.: ‘- ' :

Desta sorte, como: pensar no 1econhec1mcnto social “do SU]eno-_'
enquanto produtor de mercadorias e, portanto, gerador de riquezas se’
paulatinamente, o trabalhador vem sendo alijado do mundo da formalidade.
do trabalho e colocado 4 margem de proteg@es sociais e legais duramente
conquistadas? Alguns estudiosos da temdtica da exclusiio social™ objetan
que 2 palavra nflo se refere a.um fenémeno novo, conquanto as someddde
produzem-na de formas particulares, 2

: Sendo assim, os vagabundos. e outros nmtglndw que peldmbuldvan
pe]os. campos na época pré-industrial: ji anunciavam uma. larga fragfio de.
excluidos entre a classe operdria. Para CASTEL (1991:28), o “vagabundo”
_representa a forma-limite da ruptura em 1eldgdo a toda participagio social
“figura do estrangeiro, excluido de toda parte ¢ .condenado a errar em um-
tipo préprio de sociedade onde a qualidade da pessoa decoue da inscrigfo
em uma rede extraordinariamente fechada de 1nterdependenc1ds -

Assim é que podemos, hoje, falar na amplitude do termo * c—:xclusao , 00
quai n#o se encontra mais restrito i pobreza strictu sens. Ainda dC()lddDdO
com CASTEL (1991:30), “a sitnagiio do vagabundo representa menos um |
estado sui generis do que um processo de precarizagfio. Ela representa, na
economia, o ponto de ruptura da reidgdo de trabalho, enquanto a
pIGCdlIdede se uansim ma em exclu:uto : : :

Para SINGER (1996 10), a pl@CdlIZdCdG do tmbalho inclui tanto a-
exclusio de uma crescente massa de trabalhadores do: gozo de seus direitos -
legais, como a consolidagdio de uny ponderdvel exército de reserva, com o -
agravamento de suas condicBes. :

Na anca ~os excluidos sio chamados tdrnbem de “os esquec;dos do
proglesso ~0s quais se. dividem entre os desempregados e trabalhadores .
pouco qualificados. e que hequentcmeme se encontram nas formas mais
plec,,ums de emprego. As estatisticas. revelam nimeros nfio. menos

6
" “Lexclusion”™. In: TDC- Supplément :I informertions C‘u!nneh’ea pour les enseignants ™, Fr;mgn, n'

721, du 1*" au 15 octobre 1996.
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alarmantes para este pais: no ano de 1996, a Franga registrou 3 milhdes de
desempregados ¢ o trabalho referente 2s formas. precdrias de emprego
passou das cifras de 600.000 em 1984 para 1.869.000 em 1995, o que
representa um crescimento de 21 1% em onze anos (1996:00).
i+ E oportuno lembrar que o desemprego e a. precarizagfio atingem
'd1feren[emen[e o conjunto da populaciio ativa. Na Franca, por exemplo, as
mulheres encontram-se 32% ntais vulnerdveis a este tipo de situagdio, em
seguida os jovens entre 15 e 24 anos (’?6%) e, pcn Gltimo, os homens (”1%)
1996:05). . : SR
- Os excluidos do. tempo: pie%ente seriam, - desta. iomm tanto - os
excloidos quanto os incluidos’ do” mundo da formalidade - do: trabalho:
aqueles que se encontram marginalizados do mundo do trabalho formal sio
.:desutmdos de qualquer protecio social e legal, ac passo que “0s mcimdoq
assistem & precarizagfio de suas condig@es de tr abalho.. o
A exclusfio social tem ganho contornos mais acentuados com a
chamada “TIT Revolugdo Industrial”, a qual’ véem sendo responsidvel por
profundas mudangas nas préprias relagdes de produgfio. Segundo o autor
supracitado, tal fendmeno assemelha-se a uma contra-revolugiio do capital,
()'qual tem trazido, como coroldrio, 0 aumento da exclusio social em muitos
pzuc;es do munclo _ '
Trat'\ -se, na realidade, (JL um processo Lumulatwo a precarizagiio do
trab.a[h() tornou inefetiva para wma parcela crescente da forga de- trabalho a
fegislagio do trabalho, inclusive a que Jimita a jornada de 8 horas, . ..
determinando ainda descanso semanal e [érias (...). Agora, todos os ocupadus o
por conta prépria, reais ou formais, perderam estes direitos. Seus ganhos, via
de regra, pautam-se nfio pelo tempo de trabalho’ dado, mas pelo montante de”
servigos prestados. Nesla situacdo, os tr abalhadores por c,onta propria tendem _

a trabalhar cada vez mais, na finsia de uanhd] 0 suhc:ente paua sustentar )
padrad vsual de vida” (1996:11). :

. Neste sentido, a exclusdo social ndo pode ser pensadd dpemq
enquanto um fermo univoco. Juntamente com temas que prevalecem, na
atualidade, revestidos de todo o sentido, tais quais pobreza, desemprego,
precanzdgdo ‘marginalidade, desafiliagio (nos termos de Robert Castel)
entre outros, torna-se possivel perceber as diversas facetas que constituem
este antigo fendmeno. : :

o Deste modo, cada perfodo !mtouco ldngd mao de uma massa de
_exclu:doq ‘Na chamada “III Revolucio  Industrial”, estes parecem se

,m
[e]
2in,
3
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constituir. nos desempregados, bem como na grande maioria - de.
trabalhadores provenientes do setor informal da economia. :
Entretanto, tal como se procurou demonstrar neste altwo mesmo.
aqueles que se encontram inseridos no mundo do trabalho formal nio
deixam de estar subsumidos ao processo de exclusfio. Em outros termos,
assiste-se 4 intensificaciio da exploracdo dos incluidos no chamado setor:
formal da economia. A subcontratacfio, a segmentagfio sexual do trabatho, a -
apropriagdio de antigas formas de organizagdo social da producio, tais como_'
o taylorismo e o fordismo, assinalam um processo contraditério de
exclus@o-inclusio, - qualificacio- precariza(;iio concorrendo, entre outras.
coisas, para o sucateamento da propria forca de trabalho. : _
.- Desta sorte, o que parece sustentar a organizagio social do uabdlho_'
corrente € a “flexibilidade primitiva”(DE LA GARZA: 1993), assentada -
sobre as discriminag@es de género e de uma classe de trabalhadores pobres..
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