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RESUMO

O artigo discute a relag@o entre os engenheiros e os trabalhadores da fa-
brica, entre concepgao e execugao, como espaco de trabalho de um saber
gque possibilita o desenvolvimento do projeto tecnologico de uma empresa.
A diferenca entre trabatho prescrito e trabalho real, entre trabalho abstrato

& trabalho concreto e a relagdo entre a ciéncia e cultura dao suporte a dis-
cusséo do tema central,

RESUME

L'article discute le rapport entre les ingénieurs et les ouvriers, entre con-
ception et exécution, comme espace de travail d'un savoir qui permet le
développement du projet technologique d'une entreprise. L'espace entre
travail prescrit et réel, entre travail abstrat et concret et le rapport entre
science et culture donnent de suport a la discussion du theme central.
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O presente artigo foi extraido da minha tese de doutorado “O saber em tra-
balho. A experiéncia de desenvolvimento tecnolégico pelos trabalhadores de uma
induistria brasileira™. Esta tese retorna uma pesquisa feita hd alguns anos, na Usi-
mec”, indistria de bens de capital situada em Ipatinga, Minas Gerais.

O primeiro momento da pesquisa estava centrado na aprendizagem da pro-
fissdo de caldeireiro no quotidiano do trabalho na fébrica, assim como nas relagGes
que ai se estabelecem. Ela foi sistematizada em “Trabalho e educagiio: o quotidiano
do operdrio na fibrica”, dissertagdo apresentada ao Mestrado em Educacio da Fa-
culdade de Educagiio da UFMG, em 1985, -

A necessidade de ultrapassar o limite que circunscreve a dissertaciio gerou a
problemdtica sobre a qual eu me debrugo no doutorado.

 Este limite pode ser definido pela dificuldade em analisar o guotidiano do
trabalhador na fibrica como “espaco de vida”, como “movimento real dos traba-
lhadores”, onde é produzido algo diferente daquilo que lhe € imposto.

No mestrado, minha andlise reduz a riqueza da vida nd fibrica a resisténcia
dos trabalhadores 4 organizagiio capitalista do trabatho, ndo véndo af sendo a di-
mensdo politica, sem divida importante, do que estd em jogo no trabalho. Ela en-
fatiza a resisténcia que se manifesta quotidianamente na fabrica, de maneiras varia-
das, ao ritmo de trabalho, as relaces impostas, & imposicao do siléncio e do isola-
mento, d dominagido pelas mdquinas e 4 expropriagio do saber do trabalhador. Ela
assinala, ainda, a criagio de métodos e maneiras nédo previstas de realizar as tarefas,
assim como a existéncia da iniciativa e da autonomia na sua execugio. Ela dd um
lugar especial 3 inteligéncia e ao saber que estfio presentes no trabalho quando da
realizagdo das tarefas de modo diferente daquele previsto pela engenharia, as dife-
rentes formas de criatividade, de iniciativa e de autonomia na tomada de decisdes.
Tudo isto enquanto resisténcia ao projeto de dominagio do capital.

A referéneia conceitual utilizada para fazer a andlise do trabalho pela ver-
tente da resisténcia foi a sociologia do trabalho, mais precisamente, a corrente de
pensamenio que defendeu a idéia da determinagfio social da técnica: Braverman,
Claude Durand, Benjamin Coriat, Robert Linhart, além dos autores de “Critica da
divisdo do trabalho™.

Segundo esta concepgiio, que busca sua fonte em Marx, a divisdo do trabalho
nido é somente um modo de organizacio do trabalho mas, também, um sistema de
subordinaciio. A introdugio de novas formas de organizagiio do trabalho traduziria

1

SANTOS, Eloisa H. Le savoir en {ravail: Pexpériencic de développement lechnologique
par les travailleurs d’une industrie brésilienne”. Paris: Université de Paris VIII, 199},
Tese (Doutorado em Educagfio) - Université de Paris VIII, 1991

* A Usiminas Mecinica - USIMEC - foi criada em 1970 com um projeto claramente
definido de desenvolvimento de uma engenharia de projetos em equipamentos siderdr-
gicos.
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wim progresso no sistema de controle dos trabalhadores, implantado segundo o inte-
resse do capital. Ao mesmo lempo esta concepgfo trazia como elemento central a
necessidade de considerar a “resisténcia operdria”, indispensdvel para demonstrar o
estatuto da técnica. A resisténcia se revelaria na wiilizagfio dos instrumentos de
produgfio, que depende do saber operdrio. A concepgiio da técnica seria, assim, o
resultado da identificagfio e expropriagio desse saber, :

Embora enfatize o trabatho como “espago de vida”, como “movimento real
dos trabalhadores”, eu termine por lhe conceder somente o estatuto de uma resis-
téncia que, finalmente, ndo permite pensar o papel importante dos trabalhadores na
transformagio da producio, além da sua prdpria transformag@o neste processo. A
vida em toda a sua dimens#o se esvai pelo poder do interesse do capital.

Este é o limite que minha tese de doutorado, “Le savoir en travail”, quer ul-
trapassar, recuperando uma dimensio positiva do trabalho e, em conseqiiéncia, de
seus protagonistas. Tomar o trabalho como lugar de configuragdes sempre smguld—
res pareceu-me a via fecunda.. -

Para fazer este percurso eu utilizo a pesqmsa de Yves Schwartz' (1988) que
busca responder & questio de como se dd ¢ se transforma a produgio social,
Schwartz interroga o trabalho como experiéncia, individual e coletiva, como “uso
de si” que pode ser feito por si e por outros, analisando a natureza eprstemologlca
das interrogacgdes que lhe concernem. : :

Aceder ao trabalho por esta via o leva a defender o que ele chama uma soli-
dariedade entre uma idéia forte de ciéncia e uma idéia forte de cultura. A cultura,
tomada em dois sentidos, “como éter do pensamento, elemento de formagio dos
conceitos e das hierarquias do saber” e como “aquilo que produz a humanidade”,
teria uma propensido a obstruir o efemento da experi€ncia. Esta obstrugdo provém
de uma exigéncia forte concernindo a constitui¢do de um discurso cientifico. Mas,
o que importa aqui € mostrar que uma exigéncia forte relativa a ciéncia deve, im-
perativamente, ser articulada a uma exigéncia de mesmo nivel em relagio a cultura.

No que diz respeito & minha pesquisa, isto significa estar aberta as verdadei-
ras dimensdes do trabalho como condi¢iio de conhecé-lo de maneira nfio mutilante.
Nesta perspectiva, a cultura & aproximada de uma idéia forte. “No6s nio podemos
conhecer os atos de trabalho considerando seu estado a cada mormento como a ini-
ca passagem ao ato possivel a partir de uma mesma poténcia. N6s os desfiguramos,
se a dimensdo das potencialidades deixa de habitar continuamente a interrogagio
que dirigimos a eles”(Schwartz, 1988). _

Tratar desse modo a cultura implica um- questionamento epistemolégico.
Ocultar o modo de presenca na histdria de certas classes ou camadas sociais €, sem

4 Filasofo, professor da Universidade de Aix-en-Provence, pesquisador, responsdvel por
um, “stage de formation continue” desenvolvido com trabalhadores tematizando ques-
toes relacionadas ao trabalho.
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divida, um meio de [hes negar um papel. Questdo politica, sim, mas que envolve
também uma outra, epistemologica. Se a cultura integra mal as transformagoes
sociais e humanas que sdo tecidas em nivel das forgas produtivas nds podemos
falar de uma cultura empobrecida. E se a ciéncia € uma forma de cultura, é prova-
vel que a uma cultura. pobre corresponda uma ciéncia empobrecida. A articulagdo
entre estas duas dimensoes €, portantoe, necessiria. _

O primeiro deslocamento de perspectiva no conhecimento do que fizeram e
do que fazem os trabalhadores da Usimec traca um fingulo novo para estudar a sua
experiéncia. Conhecer o que fazem e o que fizeram estes trabalhadores estd inelu-
tavelmente relacionado ao “projeto Usimec”, tomado na sua mais ampla acepgio.
Inicialmente, porque & criaciio da Usimec, sua implantagfio, sua histdria particular
niio podem ser compreendidas se niio considerarmos o desenvolvimento das forcas
produtivas do pais, na sua relagiio com os planos nacionais de desenvolvimento
econdmico. Em segundo lugar, a implantaciio do parque industrial de Ipatinga, por
volta dos anos 60, no qual a Usimec desempenha um papel fundamental, introduziu
mudancas extraordindrias na regifico. De uma populagio de 7.000 habitantes no
inicio dos anos 60, Ipatinga conta hoje com mais de 300.000 habitantes. Esta po-
pulagdo, cuja grande maioria € origindria do campo ou de outras atividades nio
industriais revela, hoje, um imenso patrimdnio material e intelectual, fruto, em
grande parte, de sua relagdo com esta atividade produtiva. Estudar a experiéncia
dos trabalhadores da Usimec, ou o caso particular da empresa, sem mergulthar nes-
sa-dimensdo de cultura que eles implicam, € optar por um conhecimento a priori,
condenado a niio dizer grande coisa de seu potencial. E, finalmente, & a confronta-
¢io desta tela de fundo com a atividade do trabalho, do trabalho concreto, que pode.
desvelar este trabathador - homem ou mulher - produtor de bens materiais e, por
este processo, produtor e transformador de sua prépria vida.

Para abordar o trabalho nessa dimensio, eu parto da relac;ao entre 0s traba-
lhadores da fabrica e os engenheiros, tendo estes tiltimos constituido parte impor-
tante de minha pesquisa do doutorado. No seu interior, eu estudo particularmente a
relagdo entre a concepgio e a fabricagio dos projetos; a diferenga entre trabatho
prescrito e trabalho real; os saberes que investem esta relagio; a relagiio que os
trabalhadores da engenharia e da fibrica estabelecem com estes saberes; o “projeto
Usimec” e, especialmente, o desenvolvimento de uma tecnologia autbnoma em
bens de capital, além das condices de reahzagao e os resultados concretos desse
projeto.

Em segundo fugar, eu insiro o traballo no movimento da vida. O ato de tra-
balho pressupde sempre, da parte daqueles que o realizam, a criagio de um opii-
mum de condiges vitais face a configuracdes produtivas que as ignoram. O gue
seria considerado como resisténcia passiva significa, ac contrdrio, uma reapropria-
¢do criativa de um meio de trabalho contra uma evolugdo e uma degradacio das
funcgdes vitais. A minha pesquisa, tanto em 82 quanto em 90, revela numerosas
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manifestacdes desta reapropriagio do meio de trabd!ho pelo trabalhador como
atividade vital. :

- O trabalhador ndo € um mero executante determmado pelo seu lugar nas re-
lacBes sociais e pelos dispositivos técnicos mas, também, um homem, sujeito vi-
vente, com todo o horizonte de universalidade que isto implica.

O trabalho reinserido, assim, no movimento da vida me permite tomar a in-
finidade de manifesta¢des de inteligéncia do trabalhado para além da resisténcia,
politica, a organizagio do trabalho. A linha de demarcagio entre concepcio e exe-
cuciio € fragil e problemitica e sua ultrapassagem € uma realidade da experiéncia
do trabalho : :

Abordar 0 trabalho pela dimensao do trabdlho concreto exige uma dlscussao
do concelto de trabalho. : : :

Para fazer esta discussao, atilizo o conceito marxnsta de. trabalho ea anallse
feita por Schwartz. O que ele busca nessa andlise é uma conceituagiio onde o tra-
balho seria o “processador da histéria e esta Gltima operadora de dlferengas no
trabalho™. Segundo 0 dutor 0 trabalho enquanto conceito nuclear, niio ¢ nem mo-
tor de historicidade nem “fover” de mtehgenma. A experiéncia do trabalho, que
opera em condigdes histdricas dadas, esta sim € um conceito pertinente do marxis-
mo, . _ o : _ _ -
Em Marx, o conceito de trabalho se apresenta com epitetos: trabalho con-
cretoftrabalhio abstrato, trabalho morto/trabalho vivo, trabalho produtive/ trabalho
improdutivo, trabalho simples/trabalha complexo. Um contetido comum faz a liga-
¢do entre os dois térmos de cada dupla, cuja base de dimensionamento inclui a
experiéncia das forgas produtivas e a dialética entre os dois termos. E a dupla tra- |
balho abstrato e trabalho concreto que me interessa aqui.

A origem. tedrica da distingfio conceitual entre trabalho abstrato e trabalho
concreto supde um mode de produgiio que se funda na troca, onde uma norma so-
cial igualiza os tempos de trabalho necessdrios a produgio de um valor de uso. A
mercadoria cristaliza este tempo de trabaiho social e faz desaparecer a singularida-
de que ligou os homens e os meios particulares num processo de trabalho. “En-
quanto valor de troca, cles {os valores de uso) representam trabalho igual, nio dife-
renciado, quer dizer, trabalho no qual se apaga a individualidade dos trabalhadores. *
O trabalho criador de valor € pois o trabalho geral abstrato” (Marx, 1957). O tra-
balho abstrato se liga, desta maneira, ao fetichismo da mercadoria. Entretanto, isto
nio impede que todo ate de trabalho seja a0 mesmo tempo a obra de homens con-
cretos gue mobilizam suas ‘capacidades na produgao de objetos iiteis e dwerSIﬁca-

dos. . _ _ _ o
“A partir de |4 Marx ndo dd indicages que sao diretamente ligadas a um es-
tudo historicamente diferenciado da experiéncia das forgas produtivas, onde o
que seria caracteristico do ato de trabalho ndo seria o “trabalbo’” mas, desde
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que se desenvolve a grande producfio capitalista, o investimento do ato por.
estn contradicio?” (Schwartz, 1988).

“Embora todo ato de trabalho seja qualitativamente diferenciado, ‘enquanto
mercadoria que se troca a abstraciio que é feita quotidianamente sob o modo de
produciio neutraliza as diferencas. “Os diferentes valores de uso sdo o produto da
atividade de individuos diferentes, logo, o resultado de trabalhos diferenciados pelo
seu cardter individual” (Marx, 1957). Entretanto, “julgar que, em certos momentos,
nos podémos subsumir todo o pensamento do trabalho sob a forma unicamente
abstrata é crer que, no homem, a humanidade produtora poderia se colocar entre
parénteses; que cessam em horas fixas as potencialidades de apropriagio das con-
juhluras concretas; que a parte de comensurabilidade de destino entre os homens é
regularmente quebrada” (Schwartz, 1988). A individualidade que poderia ser pre-
servada se esvai por intermédio do tempo de trabalho necessdrio representado no
valor de troca. Quando o valor de use perde seu valor de uso, o trabalho humano é
apreendido'c:omo “trabalho humano em geral”. A abstra¢io que recobre o concelto
de trabalho, pois, um resultado histérico e nio um dado nele mesmo.

Na troca simplesmente mercantil o tempo de trabalho € o intermédio entre
um produto e outro. No modo de produgiio capitalista ele nio tem mais esta sim-
ples fungiio de abstragfio. O tempo de trabalho abstrato € reificado como mercado-
ria. Ele representa o equivalente geral dmheno 0 .‘3dldI‘iO e nao mais- um produto.
O trabalhador, no ato de trabalho, s

“se ﬂprcendc como forga de trabalho abstrata mesmo s'c ele niio deixa de ser
produtor concretlo de segmentos de valores de usos concretos. Este encobri-
mento total do trabathador pela 16gica do abstrato se explica, no marxismo,’
pelo fato de que o valor do trabatho ¢ aguele da forga de trabalho e se expri-
me em valores das mercadorias necessdrias a sua manutengio/reproducio.

Ela é avaliada, pois, sob um outro plano que sua atividade concreta dentro do
processo de trabatho. Através de flutuagBes e relagdes de forga, € isto que:
visa 0 saldrio e nfio o trabalho concreto” (Schwartz, 1988). -

Marcada esta distingdio entre trabatho abstrato e trabalho concreto, eu utilizo
o conceito de “ato” de Lucien SEve que trata a “unidade do abstrato e do concreto
na unidade de uma personalidade. O ato, em sua dupla dimensio psiquica e social,
se desdobra em atividade coricreta e atividade abstrata, e é a base de uma teoria do
individuo concreto no trabalho e nas relagdes sociais de produgdo” (Seve, 1975).
Para ele a atividade socmlmente produtiva do individuo € a atividade abstrata e,
aguela gue se relaciona ao proprio individuo, a atividade concrefa. E a contradlgao
entre atividade concreta e atividade abstrata que estrutura cada biografia. Deste
modo, Séve escapa ao encobrimento do trabalho concreto pelo abstrato e cria um
campo para pensar a “abordagem biogrifica”.

No ato, conereto e abstrato se misturam e se contradizem. Mesmo abstrato, o
trabalho produtivo compeorta micro-atividades-concretas, micro-iniciativas, micro-
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decisdes, saberes variados. O ato quotidiano de trabalho aciona novas capacidades,
formas de inteligéncia diversas, indispensdveis a produgio. “Dominacio do proces-
so de valorizagfio sim, mas a outra virtualidade, que através do ato produtivo 18
valor de uso, obra de um trabalho concreto, nfio desaparece; e esta subversdo po-
tencial produz em surdina efeitos tangiveis” (Schwartz, 1988). Para o trabalhador o
seu trabalho ndo se apresenta como qualquer coisa de abstrato. Sua atividade ndo
assume a forma de uma transferéncia de valor mas de uma producio de gestos, de
agdes que se inscrevem nos objetos do trabalho como manifestagao de suas capaci-
dades pessoais. “Sob este registro ele ndo pode se conceber como uma abstragio
(uma forma de existéncia do capital, no caso), porque sua identidade prépria nio se
divide e sua experiéncia € aquela da continuidade de sua existéneia” (DORAY,
1987). As estratégias de mobilizagio da inteligéncia e de participagio que encon-
tramos, hoje, nos mais diversos setores da produgiio mostram a impossibilidade
dessa dissociagio do trabalhador. O sucesso da empresa capitalista depende da
aprendizagem, da iniciativa, da criatividade, da inteligéncia dos produtores, Cada
trabalhador traz em si mesmo uma subversdo virtual da lGgica abstrata.

“Porque o trabalho real niio pode se identificar ac trabalho preserito, o traba-
lho abstrato nfio pode encobrir, anular o exercicio das atividades concretas. O
trabalho socialmente produtivo nfio é um império de homens abstratos num
império de homens concretos...” (Schwartz, 1988).

Através de uma anilise do industrialismo, Schwartz propde um alargamento
do tema da experiéncia do trabalho, substituindo “experiéncia operdria” por “expe-
riéncia das forgas produtivas”, uma vez que ele exige um trabalho em comum entre
proprietdrios e operdrios. Este alargamento me permite pensar o projeto Usimec, do
ponto de vista das forgas produtivas, do mesmo modo que me permite fazer a arti-
culaciio entre a concepgao e a execug:ao entte engenhelros e [raba]haciores da fa-
brica. : : : : : S
Numa anélise da profissﬁo de “intelectuai” na Franga, Schwa-rtz mostra a
descontinuidade entre uma esfera de profissoes culturais que teria a habilidade de
produzir e de transmitir cultura e uma outra que ngo teria a mesma vocagao.

A distingdo entre concepgio ¢ execugdo se traduz, de um lado, em uma “ple-
nitude cultural tangivel, materializada por textos, saberes formalizados, especiali-
zacdes observiveis dentro de um campo globalmente estruturado™ e, de outro lado,
por uma “incoltura operdria” que “aparece como uma exterioridade de conjunto em
relagiio & cultura sancionada”, ou seja intelectual. A cultura sancionada acaba por
ocultar outras formas culturais e Schwartz conclui: existe, e-ntﬁo, uma incultura
intelectual. ; : SR
A pertinéncia desta abordacrem pam a mmhd pesqu:m se E:XpllCcl pe[o fato de
que a profissio de intelectual comporta “categorias sécio-profissionais™, ditas in-
telectuais, dentro das quais podem ser incluidos os engenheiros. A pomgac de inte-
lectual como pensador, habilitado a formalizar o que fazem os. outros, se estende i
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posi¢io dos engenheiros da Usimec na sua relagfio com a inteligéncia dos trabalha-
dores da fibrica e vice-versa. Esta profissdo de intelectual teria uma tendéncia a
implicar uma delegagiio de verdade a quem a exerce e, em conseqiiéncia, a consi-
derar inculta quem ndo a tem. A incapacidade de pensar uma incultura intelectual
faz com que os ndo-intelectuais ndo pensem cultura senfio por delegagio. “O inte-
lectual deve ser livre para poder pensar’, em extensdio, as categorias sécio-
profissionais ditas intelectuais. Esta é a l6gica sustentada, dificilmente, pelos enge-
nheiros jd que o exercicio da inteligéncia no trabatho define seus limites. As exi-
géncias do pensar do trabalhador para eficdcia da predugio sdo miltiplas. A rela-
¢do engenharia e fibrica, as estratégias de participagiio, de criatividade desenvolvi-
das pela Usimec comprovam a instabilidade desta I6gica. Cada ato de trabalho
comporta um pensamento virtual. “A batalha pela liberdade de pensar nfo se dis-
cule nem se divide; mas por esta mesma razio ela ndo € privilégio de nenhnuma
especializagio profissional. Sendo nés terfamos este paradoxo impressionante:
aqueles que gritariam mais forte os direitos do pensamento seriam também os ato-
res da mais violenta moral, negar aos “simples” o que a histéria da inteligéncia thes
deve” (Schwartz, 1988).
NGs vamos encontrar também em Gramsci esta mesma temética

“..se nos podemos falar de intelectuais, nds nfo podemos falar de niio-
intelectuais, porque os nio-intelectuais nfio existem... nio existe atividade
humana da qual nés possamos excluir toda intervencio intelectu-
al.,."(Gramsei, [977). '

- - Uma vez estabelecidas as referéncias tedricas através das quais eu abordo o
trabalho e a experiéncia dos trabalhadores da Usimec, passo a explicitar aquelas
que me permitiram abordar as relagdes que estabelecem os trabalhadores da fabrica
e da engenharia, face ao saber. : : o

Trata-se das pesquisas de Bernard Char]ot5 sobre a relagao de saber Nes-
sas pesquisas, Charlot dd um destaque especial & questiio da singularidade do indi-
viduo, pensande-0 em sua dimensdo positiva. O individuo singular é “sintese hu-
mana original, construida dentro de uma histéria”. Esta singularidade nio & inteli-
givel se nds ndo tomamos como referéncia o mundo no qual ela se constitui, mun-
do que é dividido com outros individuos e estruturado pelas relagdes sociais. Mas,
esta singularidade se constrdi dentro de uma légica especifica, a da construgio da
individualidade, da personalidade, da identidade pessoal, ldgica irredutivel a um
“reflexo” ou mesmo “interiorizagio” das condi¢des sociais" (Charlot, 1991). A
relagdo ao saber de um individuo “s6 se torna inteligivel se nés a interpretamos
tendo como referéncia as situagdes que vive esse individuo, as relagdes sociais que

5 Professor da Universidade de Paris VIII, possui livros traduzidos em portugués. Charlot
desenvolve pesquisa nas chamadas “zones d'éducation prioritaires” abordando o tema
“rapport au savoir et rapport & 'école”, : : '
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estruturam esta situagdo e os processoq intra-psiquicos que operam na construgio
de um individuo como singular” (ibid). Pensar o individuo em termos positivos
pressupde, também, uma opgio epistemoldgica.

A “relagio de saber” & a relag@o entre grupos sociais (ou individuos) que
tém o saber como motive (enjeu) ou como lingunagem. Os termos em relagio sdo
grupos ou individuos. A relagfio que os une &, ou uma relacio de saber que tem um
motivo ou uma relagfio formulada em termos de saber (linguagem). E aquela que
se estabelece entre os engenheiros e os trabalhadores da fabrica face ao saber for-
malizado nas prescricdes feitas pelos primeiros. O saber que € subjacente as ordens
de servico, ou que compde os projetos, deve ser objeto de uma referéncia, de umé <
codificagdio, de um trabalho com vistas & sua operacmnahzagao ¢ sua eficicia. Do, !
mesmo modo, & possivel identifici-la na experidncia de absorgio de tecnologia '
pela Usimec face aos detentores internacionais de tecnologia. Em cada caso a rela
¢do que une os dois termos tem o saber como motivo (enjer) on como linguagem
Engenheiros e trabalhadores no interior da Usimec, a equipe da Usimec e aquela d
Nippon Steel mantém uma “relaciio de saber”. - :

Entretanto, além do saber como motivo, outros interesses trabalham esta re- -
lagdo terminando por mascarar o saber como motive. No interior da Usimec, o
trabalho prescrito, além de constituir uma referéncia de saber jd trabalhado e a ser
trabalhado, permanentemente, entre engenharia e fdbrica, quer legitimar o “pensar
na engenharia e o “fazer” na fibrica. Desse modo, se estabeléce uma descontinui-
dade entre concepgao e fabricacio, entre engenheiros e trabalhadores. Também, no
caso da absor¢do de uma tecnologia de projetos estrangeira, outros interesses eco-
ndémicos ou politicos interferem na 1el.1gao entre os dois grupos de maneira-a enco-
brir o saber como motivo.

J4, a “relagio ao saber” € wmna relagiio de -sentido, logo de valor, entre um in-
dividuo (ou grupo) e os processas ou produtos do saber. Os termos em relagio, sdo
um individuo ou grapo ¢ o saber. Por 'saber’ entendem-se processos e produtos: *

it

ato de aprender, situacdes, processos, lugares e pessoas que podem especificar este Eﬁ.
\ . 3
ato; o fato de saber; os saberes como produtos duma aprendizagem ou como obje- %2

tos culturais, institucionais, sociais” (Charlot, 1991). A “relacfio ao saber”, sendo
uma relacdo de sentido, de valor, entre um individuo ou grupo e o saber, permite
visualizar o espago de realizagdo das potencialidades - que estfio presentes no
trabalho e que constituem a diferenga entre o trabalho prescrito e trabalho real.
Pode-se, também, considerar, aqui, a diferenca entre uma tecnologia de turbinas a
absorver e os possiveis desenvolvimentos desta tecnologia pela equipe da Usimec.
Desta maneira, é possivel pensar a inteligéncia investida no trabalho, as miltiplas
modificagdes introduzidas na realizagfio das tarefas, as formas infinitas de criativi-
dade, de iniciativa, de decisdes que compreendem a diferenga entre trabalho pres-
crito e trabalho real e o desenvolvimento de uma tecnologia prépria. A realizagio
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dessas potencialidadeq nfio estd somente no centro da produciio mas também das
transformacdes que af ocorrem. R

Esta distingdo esclarece e exphca no meu entender, a existéncia de dois
campos, apresentados anteriormente como um sé, unificados. Abre uma possibili-
dade de trabalhar cada um dos termos da contradi¢@o dos engenheiros quando di-
zem: "€ preciso ‘pensar’ aqui (na engenharia) e ‘fazer’ 1d em baixo (na fédbrica)” e,
40 mesmo tempo, “mas, na realidade, as coisas ndo acontecem e nem pode aconte-
cer assim’”.

A reldgdo de s.aber éo conyumo de relagdes entre 0s trabalhadores da enge-
nharia ¢ da fabrica, no interior das quais cada grupo ou cada trabathador, ou cada
engenheiro, mantém uma certa relagio ao saber. Eu posso pensar, agora, concepgio
e execugdo, engenharia e fibrica, ndo como uma descontinuidade de esséncia mas,
como uma unidade problemdtica onde concepgio e execugiio buscam o$ meios
intelectuais de fazer tace aos desafios postos pela producio material. _

Se a empresa, enguanto terreno de trabalho e de vida, é também terreno de
criagiio de sentido para os trabalhadores, espago onde se constroem suas identida-
des, ndo hd razdo para confinar os trabalhadores da fibrica dentro de um grupo
social homogéneo - executante - em descontinuidade ¢ heterogeneidade com aquele
dos engenheiros - conceptor - onde ¢ primeiro seria cristalizado numa identidade
social marcada pelo “fazer” e o outro pelo “pensar”. Do mesmo modo, ndo ha ra-
zio para confinar a Usimec dentro de uma outra identidade, aquela de executante
de tecnologias concebidas 14 fora.

Se considerarmos que a produgio de bens de capxtdi no seio da U51mec mo-
biliza homens e mulheres - sujeitos viventes; que o trabalho prescrito na engenha-
ria, assim como aquele que faz parte dos contratos de absor¢fio de tecnologia exter-
na, apresentam um saber lacunar; que este saber, uma vez em lacuna, deve ser tra-
balhado porque as solugSes devem ser encontradas a todo custo e elas nao sio to-
das dadas e nem sempre as mesmas; que os saberes ji formalizados ndo respon-
dem, sempre, is exigéncias da produgfio, nés somos obrigados a concluir que a
fdbrica, a empresa em questio, nfio ¢ somente [ugar de producio de bens de capital.
Ela € também, e no mesmo movimento, lugar do saber. Espaco de mobilizacdo de
saberes j4 adquiridos e de produgdo de novos; de criaco, de desenvolvimento, de
aquisiciio, de troca de saber, em nivel formal e sobretudo informal, individual e
coletivamente. O trabalho concreto, mesmo estruturado pelas relacdes sociais de
producio, & um terreno problemdtico de um saber em trabalho. :

O fato de a empresa produzir sob encomenda, de ter a cada dia um novo
projeto e, mesmo sendo conhecido, ele apresenta caracteristicas diferentes, pois
jamais dois projetos siio idénticos; que cada projeto exige a mobilizagfio das poten-
cialidades, da inteligéncia de todos que estdo nele envolvidos; que a introdugio
permanente e crescente de inovagdes tecnoldgicas supde a mobilizagfo de saberes,
jd disponiveis mas, também, de novos saberes, revela a existéncia de um horizonte
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de saberes a conquistar, sempre e infinitamente. O trabalho concreto é, quotidia-
namente, o trabalho de um saber: saber a experimentar, saber a produ21r saber a
conquistar, saber sempre em aberto.

O saber em jogo na produgio nio € somente um produto que deve ser “reali-
zado”, aplicado, assimilado, interpretado ou mesmo dprendldo através do ato de
trabalho. Ele é produto sim, ele tem wm contetdo préprio mas, ele é sempre sus-
ceptivel de ser ampliado, de incorporar novos conteddos, ou seja, de ser trabalhado.
Ele ndo € um produto acabado; objeto morto. Seus limites sdo frageis porque ele
apresenta lacunas, porque ele estd em construgfio permanente. Produto e processo,
ele estd sempre em trabalho através das diversas atividades realizadas no trabalho.

Trabalhar é satisfazer uma exigéneia - produzir - mas, estreifamente ligada
ao fato de criar, de aprender, de desenvolver, de dominar, de adquirir um saber.
Trabalhar € procurar preencher certas lacunas do saber e, desse modo, as sua pro-
prias. Quer dizer, se desenvolver, se informar, se formar, se transformar, se expe-
rimentar e expenmentdr sua inteligéncia; -

Este trabalho do saber supde atividades que fazem a relagio entre o simples
e o complexo, o abstrato e o concreto, o saber como produto e como processo 0
formal e o informal, o individual e o coletivo. A idéia do “saber em trabalho”
plica que cada uma dessas duplas seja tratada como uma unidade problemética
onde os dois termos interagem dialeticamente ¢ nio como dimensdes dicotdmicas
que se excluem mutuamente. Evoca, ainda, cada sujeito em sua singularidade, ou o
coletivo de sujeitos em relacio permanente, entre si e com o proprio saber.

Esta tese traz, assim, uma certa visdo da experiéncia de desenvelvimento
tecnolégico vivida pelos trabalhadores da empresa, confrontando-a com a dupla
opinido corrente que trata o projeto Usimec como um fracasso empresarial e tec-
noldgico e que confere apenas aos engenheiros a participagio no que foi produzido
como tecnologia.

O desenvolvimento tecnoldgico, as inovacgdes téenicas se concretizam por
uma soma de pequenas e grandes iniciativas, de pequenas e grandes decisoes, de
pequenas e grandes conquistas. O dominio dos processos técnicos se experimenta
dia apds dia. E pelo trabalho do saber nesse espago que o trabalho concreto ganha
relevo e desse modo pode escapar & submissiio abseluta ao trabalho abstrato.

No interior do processo de producio, a relagfio entre engenharia e fibrica,
mais do que uma oposi¢iio entre concepeio ¢ execugllo, entre “pensar” e “fazer”, é
uma unidade extremamente ambigua, contraditdria, que se explicita & medida que o
saber & posto em evidéncia. A relagiio que os trabathadores estabelecem com esse
saber e entre si, tendo o saber como mediagiio, torna-se fundamental para a com-
preensio do problema. E o tratamento dessa unidade, com a importante dimenséo
do informal que ela supde, que me permite afirmar que os trabalhadores da fabrica
participaram, com o seu saber, do desenvolvimento de uma tecnologia realizado
pela empresa.

129



Eloisa Helena Santos

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

CHARLOT, Bernard el al. Rapport au savoir et rapport @ Uécole dans les zones d’éducation priori-
taires, Paris: Universidade de Paris, 1991, Relatdrio parcial de pesquisa. :

DORAY, Bernard. De fa production a la subjectivité; repérages pour une dialec%icjue des formes, In:
SEVE, Lucien (Org.}. Jefsur Uindividualité. Paris: Ed. Sociales, 1987.

GRAMSCI Antonio. Gramscr dans le texte. Paris Ed, Sociales, 1977,
MARX, Karl. Contribuition é la critique de I'économie politique. Paris: Ed. Sociales, 1937

SANTOS, Eloisa H. Le savoir en iravail: Pexperiénce de développement technologique par les
travaillenrs d’une industrie brésifienne. Paris: Université de Paris VIII 1991- Universidade de

Paris VI, 1991 .(Tese de Doulommcmo)

Trabalho e Educagéio: o quortdmuo dv operdrio na fabrtca Befo Horizonte:Faculdade de
Educagiio, Universidade Federal de Minas Gerais, 1983. (Dissertagdo de Mestrado).

SCHWARTZ, Yves. E.rp'é-riencce ef connaissance du travail, Paris; Ed. Sociales; 1988,

SEVE, Lucien. Marvisme et théorie de la personnalité, Paris: Ed. Sociales, 1975,

130




	REVISTA N.7_FINAL.pdf
	T&E - GRAF_N.7.pdf


