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Resumo

A incorporacédo da Ergologia na producdo de conhecimento no Brasil nem sempre apresenta a devida
discriminacao de terminologias, o que sugere dificuldade na distincao da particularidade dos conceitos
ergologicos em sua especificidade, sendo essa dificuldade recorrente, em especial, no uso da palavra
"atividade"”. Tendo em vista tal adversidade e auséncia, na literatura ergoldgica brasileira, de discussoes
com este propdsito, objetivamos, neste ensaio, discutir o conceito de trabalho na Ergologia enfocando
suas especificidades em relacao aquilo sobre o que ele visa lancar luz: a atividade humana. Para tanto,
organizamos o artigo da seguinte maneira: problematizamos a conceituacao do trabalho; remetemos
a nocao de trabalho ao histoérico e ao social, resgatando elementos do pensamento ocidental dedicado
ao tema, da Grécia antiga até a Modernidade, para ressaltar algumas de suas variacdes; situamos e
discutimos a conceituagao ergoldgica de trabalho, reafirmando seu proposito: revelar dimensées em
penumbra da atividade humana e restituir-lhe historicidade e singularidade, irredutiveis no trabalho
real, mas tradicionalmente ignoradas no plano da representacao conceitual; tecemos as consideracoes
finais indicando questdes para discussoes futuras.
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ABSTRACT

The incorporation of Ergology in knowledge production in Brazil not always present due to discrimination
terminology, which suggests difficulty in distinguishing the particularity of ergolégicos concepts in their
specificity, and this recurrent difficulty, especially in the use of the word “activity”. In view of this adversity
and the absence of discussions on this topic in the ergological literature, in this paper we aim to discuss
the concept of work in Ergology with a particular focus on its relation to human activity. Therefore, this
paper is organized as follows: we problematize the conceptualization of work; we refer the notion of
work to the historic and social, reviewing elements of Western philosophy dedicated to this subject,
from Ancient Greece to modernity, to highlight some of its variations; we discuss the conceptualization
of work in Ergology reaffirming its purpose: reveal human activity’s dimensions in shadows and restore
its historicity and uniqueness, irreducible at real labor but traditionally ignored in terms of conceptual
representation; lastly, some final considerations that points to further discussions.

Keywords: Ergology; Concept of work; Activity.
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INTRODUCAO

No campo da producdo de conhecimento ergoldgico, é sabido que o entendimento
de termos como normas antecedentes, renormalizacdo, usos de si, corpo-si, dentre
outros, requer como condicdo imprescindivel o entendimento paralelo do contexto
de sua elaboracdo, a saber, a proposta conceitual da Ergologia de Yves Schwartz.
Porém, tratando-se de termos como trabalho e atividade, cuja utilizagdo é também
comum na vida cotidiana, ampliam-se os riscos de uso indiscriminado ou confuso
na literatura ergolégica, sendo esse problema um dos aspectos apontados na
analise de Santos (2012)* sobre parte da incorporacdo da Ergologia no Brasil. Uma
dificuldade recorrente na distincdo da particularidade dos conceitos ergolégicos em
sua especificidade aparece, especialmente, no uso da palavra “atividade”.

Diante disso, torna-se necessario reafirmar a relevancia do fato de que os conceitos
elaborados na abordagem ergoldgica, cujo entendimento é essencial para sua
leitura e utilizacdo, sdo definicbes contextualizadas e, portanto, ndo seguem a
l6gica de um dicionario com referéncias que se pretendem definitivas (DURRIVE;
SCHWARTZ, 2008). Nesse sentido, com o propésito de contribuir com a discussao
e maior esclarecimento, revisitamos, neste ensaio, a literatura pertinente para
discutir o conceito de trabalho e o ato mesmo de conceitua-lo, do ponto de vista
da Ergologia, bem como sua ligacdo com o termo atividade nessa abordagem.

Esclarecemos de antemao que, evitando o que Le Goff (1993) chama de “fetichismo
dos fatos”, que é a recusa de se aplicar em determinada época conceitos que nela nao
existiam, a palavra “trabalho” pode aparecer por vezes ao falarmos de um contexto
historico em que a mesma e o sentido que ela hoje transmite ainda nao existiam.

CONCEITUAR O TRABALHO?

De inicio, é preciso ter em mente que, por um lado, se a ambicado e a capacidade de
conceituar, que é caracteristica de todo ser humano (SCHWARTZ, 2008), implicam
problematizar a fabricacdo do saber, uma vez que os conceitos sé se tornam eficientes
ao neutralizar a histéria e isso é em parte uma deriva, uma mutilacdo (SCHWARTZ,
2002), por outro lado, pensar através de conceitos é também um imperativo
(DURRIVE, 2011) e conceituar é, antes de tudo, a colocacdo em palavras, o que tem
como consequéncia a tomada de consciéncia daquilo que se busca compreender.
Portanto, conceituar o trabalho é ndo apenas relevante, mas necessario na medida
em gue esse conceito veicula consigo valores. Em outros termos, o conceito é um
instrumento a servico ndo apenas do conhecimento, mas também da vida, pois
no ato de conhecer o homem afirma valores vitais (DURRIVE, 2011). “O esforco
de conhecer é também um esforco de viver” (DURRIVE, 2011, p.59), sendo que o
conhecimento é também uma competéncia humana (VERGNAUD, 1996).

Posto isso, se o conceito como resultado do esforco intelectual é, por vezes,
acusado de ilusdo ou mal-entendido, é preciso também considerar que a atividade

0 cenario da pesquisa limitou-se a Faculdade de Educacdo da Universidade Federal de Minas Gerais e ao Mestrado em Gestao Social,
Educacdo e Desenvolvimento Local, do Centro Universitario UNA, conforme ressalva da autora.
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intelectual é ela propria também uma atividade vital (DURRIVE, 2011), o que
leva a crer que a rejeicdo da elaboracdo conceitual pode também ser acusada de
impedimento de um exercicio formador, impedimento do retrabalho dos valores
humanos, sociais e coletivos, impedimento da renovacao dos saberes formais
(estes também parte integrante de dispositivos que visam problematizar o bem e
o mal conceituar), impedimento da transformacao dos meios de vida. Como bem
colocam Durrive e Schwartz (2008), o conceito é um instrumento para pensar;
ele permite recortar, definir, generalizar, abstrair-se do presente, e forma, com a
vida, uma unidade dialética: a vida humana promove a conceptualizacdo para
alargar os seus horizontes de dominio do meio.

Entretanto, para que essa tarefa — conceituar — ndo se desempenhe como uma
mutilacdo, produto de um manto de suposta neutralidade, ao cumpri-la, é necessario
problematizar o conceito de trabalho que se busca esclarecer (SCHWARTZ,
2003). Ou seja, é preciso associa-lo ao histérico e ao social, adotar como postura
epistemoldgica a pratica de “mostrar lugares escondidos, ldgicas internas que nao
aparecem, filiacdes e rupturas histéricas nos sistemas conceituais e remeté-los
eventualmente a complexos de valores e de escolhas” (SCHWARTZ, 2001, p.147).

Com efeito, uma breve recapitulacdo do pensamento ocidental dedicado ao tema
“trabalho”, da Grécia antiga até a Modernidade, passando por pensadores como
Agostinho (1969, 1990, 2005), Smith (1981), Saint-Simon (1965), Hegel (2005),
Marx (1988), Durkheim (1999) e Weber (1994) deve bastar, no sentido de mostrar
que a nocdo do trabalho é histérica e polissémica, emergindo com diversas
(e divergentes) formas de representacdo ao longo da histéria. A nocao de trabalho,
sem duvida, varia de sociedade para sociedade, bem como varia no interior de uma
mesma sociedade ao longo do tempo (TERSSAC; MAGGI, 2004). Isso, entretanto,
nao impede a busca pela elaboracdo conceitual em questdo. Pelo contrario, serve
de guia. Assim, como ponto de partida, colocamos um questionamento basal:
Esta palavra, “trabalho”, o que ela busca representar?

TRABALHO — UMA PALAVRA, MUITA HISTORIA

Quando buscamos, na literatura, uma “origem” do trabalho como atividade
produtiva, trés momentos historicos sdo encontrados, apontados por Schwartz
(2011a): 1) a partir da fabricacdo das primeiras ferramentas pelo homo habilis, cerca
de 2,5 milhdes de anos atras, destacada por possibilitar, desde entdo, que as primeiras
espécies industriosas pudessem progressivamente suplantar a selecdo natural;
2) a Revolugao Neolitica, ocorrida por volta de 7.500 a.C., momento de significancia
social, econémica e cultural; 3) o desenho do trabalho pela Revolucao Industrial e
pelo assalariamento: a porcao de tempo trocada por remuneracédo, o “tempo de vida
vendido”. A existéncia desses trés “nascimentos” do trabalho exemplifica, em parte,
a dificuldade de se delimitar, pelo pensamento conceitual, o trabalho como objeto.

Diante desse impasse, podemos problematizar ainda mais e buscar uma “origem”
do trabalho também no plano da representacao, o que remonta a Grécia Antiga.
As primeiras reflexdes acerca do trabalho, conforme situa Migeotte (2005),

Trabalho & Educacao | Belo Horizonte | v.23 | n.2 | p.157-173 | mai-ago | 2014 [159|



aparecem nas obras homéricas;® posteriormente, por volta de 700 a.C., na obra
Os Trabalhos e os Dias, de Hesiodo; e também em outras obras poéticas do
periodo arcaico (aproximadamente 800 — 500 a.C.®). O autor esclarece que essas
sao as primeiras expressdes de um pensamento cujo ponto culminante é atingido
no periodo Classico, no século V, e principalmente no século IV, em textos de
Xenofonte, Platdo, Socrates e Aristételes.

O que buscamos ressaltar aqui é a relacdo da representacdo entdo tecida em
torno do trabalho com o contexto histérico, bem como a relacdo entre o trabalho
humano e a vida social. Antes do século VI, o pensamento filoséfico ainda nao
havia surgido e prevaleciam as explicacdes miticas (VERNANT, 1977). Desse
modo, Os Trabalhos e os Dias sdo um hino ao trabalho agricola marcado pelo
pensamento teogbnico.7 Conforme explicam Vernant e Vidal-Naquet (1989),
o lavrador de Hesiodo ndo tem o sentimento de aplicar uma técnica de cultura
ao solo nem de exercer um oficio. O trabalho é, na obra de Hesiodo, uma forma
de vida moral e de experiéncia religiosa, visto que os deuses estao encarnados
na natureza, ndo sendo possivel separar o que pertence a teologia, a ética ou
ao trabalho da agricultura. Esses planos se confundem num mesmo espirito de
ritualismo minucioso. Assim, conforme resumem os autores citados, o trabalho
em Hesfodo é uma forma de experiéncia e comportamento religioso: trabalha-se
para entrar em contato com as poténcias divinas e para se tornar mais querido
aos imortais; no periodo arcaico, o éxito da acdo técnica nao se diferencia da
magia: a mesma métis é a do artesao e da arte do feiticeiro.

A partir do século VI, porém, inicia-se uma ruptura com os tempos arcaicos, dado
o advento da Polis (entre os séculos VIl e VII) e o nascimento da Filosofia (século
VI), marcando um novo comeco: a vida social e as relacbes entre os homens
tomam uma forma nova, cuja originalidade sera plenamente sentida pelos gregos
na Razao, exprimida essencialmente no plano Politico, e a agricultura passa entao
a ser situada no mesmo plano que os outros oficios (VERNANT, 1977). Despojado
de seu privilégio religioso, o trabalho da terra perde sua dignidade particular e
se insere na categoria das ocupacbes servis que s6 exigem um gasto de energia
fisica (VERNANT; VIDAL-NAQUET, 1989). Também a condicdo de artesdo sofre
uma depreciacao, conforme os autores, um desprestigio social correspondente
a uma transformacdo na funcao da propria atividade técnica: na Grécia Classica,
a cidade condena o luxo e prega um ideal de austera severidade; em nome da
igualdade civica, ela reprova as manifestacdes ostentatérias comuns em tempos
anteriores, as despesas suntuosas.

De acordo com Vernant (1977), chega um momento em que a cidade rejeita as
atitudes tradicionais da aristocracia tendentes a exaltar o prestigio, a reforcar o
poder dos individuos e a eleva-los acima do comum. Entdo, conforme detalha o
autor, a ostentacao da riqueza, o luxo das vestimentas, a suntuosidade dos funerais,

>N&o ha entre os gregos antigos uma nogao global no sentido abstrato equivalente ao que se chama hoje de trabalho, tampouco um termo
correspondente no idioma grego; as diversas atividades sdo listadas nesse periodo em sua pluralidade, conforme esclarecem Vernant e
Vidal-Naquet (1989).

®Daqui adiante, sempre que se referir ao mundo Grego, trata-se do periodo a.C.

"Relativo a genealogia e filiacdo dos deuses.
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as manifestacdes excessivas da dor em caso de luto, um comportamento muito
ostensivo das mulheres, ou o comportamento demasiado seguro, demasiado
audacioso da juventude nobre, todas essas praticas sao doravante rejeitadas porque,
acossando as desigualdades sociais e 0 sentimento de distancia entre os individuos,
suscitam a inveja, criam dissonancias no grupo, colocam em perigo seu equilibrio,
sua unidade, dividem a cidade contra si mesma. O que agora é preconizado é um
ideal austero de reserva e de moderacao, um estilo de vida severo, quase ascético,
gue faz desaparecer entre os cidadaos as diferencas de costumes e de condicao
para melhor aproxima-las uns dos outros, uni-los como os membros de uma s6
familia. Em decorréncia, conforme Vernant (1997) e Vernant e Vidal-Naquet (1989),
o demiurgo de antes, que fabricava objetos encomendados e que eram simbolos de
valor pessoal e de superioridade social, agora é relegado ao lugar que corresponde
a sua funcao no Estado: subalterno, negociante sedentéario; ndo produz mais obras
maravilhosas, mas traz para a Agora mercadorias de uso corrente em troca de um
salario. A métis deserta os artesaos: a obra possui mais perfeicdo que o operario; o
homem é menor que sua tarefa; o homem nao precisa, em seu trabalho, nem de
espirito de iniciativa nem de reflexdo — sua funcédo e sua virtude, dird Aristoteles,
é obedecer (VERNANT; VIDAL-NAQUET, 1989).

Os mesmos autores ressaltam ainda que, na época classica, concluida a laicizacdo
das técnicas, o éxito profissional passa a se basear na eficacia de suas receitas
positivas, no saber pratico adquirido pela aprendizagem. Para os sofistas, entao,
o saber assume a forma de receitas que podem ser codificadas e ensinadas, sendo
que todas as ciéncias, todas as normas praticas, a moral, a politica e a religido serdo
tratadas dessa maneira numa perspectiva “instrumentalista” como técnicas de acao
a servico dos individuos e das cidades (VERNANT; VIDAL-NAQUET, 1989). Entretanto,
cabe esclarecer que a divisdo das tarefas que entdo acontece, de acordo com 0s
autores, ndo é sentida como uma instituicdo cujo objetivo seria dar ao trabalho em
geral seu maximo de eficacia produtiva; é, ao contrario, uma necessidade inscrita
na natureza do homem que faz ainda melhor uma coisa porque faz exclusivamente
aquilo, conforme entédo se concebia. Desse modo, nesse contexto ndo se considera
a divisdo das tarefas como um meio de organizar a producao para obter mais com a
mesma quantidade de trabalho: seu mérito consiste em permitir aos varios talentos
individuais exercerem-se em atividades que Ihes sdo proprias e criar por esse meio
obras o mais bem feitas possivel (VERNANT; VIDAL-NAQUET, 1989).

Essas transformacdes e suas consequéncias deixam claro que, ao se pensar o
trabalho humano, é todo um conjunto de valores que estd num jogo (que nao é
estanque) produtor de e produzido por normas, normas que nao sao leis naturais,
mas passiveis de retrabalho, de renormalizacdes. Jogo esse que é um vaivém
entre o micro do trabalho e o macro da vida social, um fluxo de valores religiosos,
politicos e sociais que afetam o estatuto social do trabalho. £ tudo isso no ato
mesmo de trabalhar. Assim, a atividade de trabalho, parafraseando Schwartz
(2003), é atravessada de histéria.

E se o surgimento da polis e do pensamento filosdfico marca uma ruptura em relacao
ao pensamento mitico, provocando profundas alteracées tanto na forma como o
trabalho é experimentado quanto na forma como é representado, avancando um
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pouco no tempo podemos destacar, ainda, outro fato histérico que farad despontar
outro notavel sentido para o trabalho: a propagacao do cristianismo.

Nesse plano, a importancia dada a Santo Agostinho,® na histéria do pensamento
ocidental, faz com que consideremos aqui suas reflexdes sobre o trabalho. Tendo
vivido de 354 a 430, Aurélio Agostinho reflete amplamente sobre as atividades
lucrativas de seu tempo, bem como sobre a condicdo laboriosa do ser humano em
geral (SALAMITO, 2005). Ele elogia as profissdes por possibilitarem o progresso,
realizado pelo homem através das diversas areas técnicas, como construgao,
agricultura, navegacao, fabricacdo de todo tipo de objeto, etc. (AGOSTINHO, 1969).
Mas, marcadamente, também compara o trabalho diario a dados biblicos o vé como
possibilidade de louvar a Deus, uma vez que, através de Addo, a humanidade teria
vocacao agricola, ndo sendo o trabalho consequéncia de uma maldicao (AGOSTINHO,
2005). Para ele, o trabalho ¢ ainda atividade divina: no paraiso, o Criador trabalha
guardando o homem; Deus cultiva o coracaéo humano como um camponés cuida de
seu campo (AGOSTINHO, 1990).

Essa concepcdo de trabalho, contudo, é substituida na prépria tradicdo crista, e
também na judaica, por uma relacao entre trabalho e castigo, sofrimento e tormento
— formas de fazer do homem condenado um ser menos pecador —, que perdurara
até o século XV, conforme Albornoz (1986). De acordo com a autora, essa associacdo
entre trabalho e maldicdo, que marca a cultura ocidental em especial em contextos de
escravidao, difere outra vez daquela que a sucede e que floresce com o Renascimento,
periodo em que o trabalho remete a ideia de construcdo e criacdo do mundo, uma
forma de expressao do sujeito e motivacdo para o desenvolvimento humano.

E, se quisermos mais exemplos de como o trabalho tem sido representado de
diferentes formas em diferentes contextos histéricos e sociais, pode-se também
destacar o olhar econémico lancado por Smith (1981), que vé nele a base da riqueza
de uma nacdo, sendo o aumento da poténcia produtiva o fator promovedor de
crescimento da mesma. Rompendo com a tese mercantilista que sustentava que a
riqueza de uma nacao era medida pelo acimulo de metais preciosos e que a politica
deveria garantir um balanco comercial excedente, Smith (1981), conforme confirma
Mercure (2005), passa a atribuir lugar central ao trabalho do homem como a principal
fonte de riqueza, fazendo relacdo entre divisao do trabalho e troca.

De modo distinto, a associacdo que Saint-Simon (1965) faz ao trabalho é entre historia
e ciéncia. Le-Guyader (2005, p.146) afirma que, na obra do filésofo e economista,
“a sociedade é o conjunto e a unido dos homens dedicados a trabalhos Uteis”,
sendo que, por serem naturalmente pregui¢osos, os homens devem ser forcados a
trabalhos Uteis para sua propria preservacdo, ainda gue nao concebam a utilidade
dos mesmos; assim, ele defende que os interesses dos industriais particulares estao
de acordo com os interesses comuns e que cada um tem obrigacdo de fazer obra
util a humanidade, cabendo ao pobre alimentar o rico e ao rico fazer trabalhar seu
cérebro. Na sua concepcao utilitarista produtivista, o trabalho é a fonte das virtudes.

8Santo Agostinho vive de 354 a 430 da nossa era e, portanto, também ndo conhece a nogdo abstrata de trabalho como conjunto de
atividades humanas produtoras de utilidade social; ele escreve em latim, lingua que ndo tem nenhuma palavra para expressar, sozinha, essa
nocdo contemporéanea (SALAMITO, 2005).
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Alargando ainda mais essa exemplificacdo, com o intuito de discutir a dificuldade
de se assumir um ponto de vista Unico e normativo sobre o conceito de trabalho,
podemosobservartambém que Hegel (2005), ao explica-lo de modo fenomenoldgico,
0 conceitua como uma acao intencional de exteriorizacdo do sujeito. Este, visto pelo
filésofo como um “ser-para-si”, dotado de capacidade de determinar a si mesmo e
de fazer de si mesmo, de maneira interna, coisa ou objeto, pode, por meio de uma
acao intencional — um trabalho —, exteriorizar-se e, “exteriorizando-se a si mesmo,
ele ‘se faz ele proprio coisa’ ou ‘objeto’ (BUSCH, 2005, p.92). Assim, na explicacao
fenomenoldgica de Hegel (2005), o trabalho parece um modo de exteriorizacdo da
esséncia, um modo de “coisificacdo” da cerne do sujeito.

A esse ponto, ndo poderiamos deixar de citar Marx (1988), que trata do trabalho
assalariado, vendo nele a relacdo social organizadora de atividades humanas
especificamente capitalistas e, na qual, maquinas e organizacdes criam produtos
materiais ou imateriais que se tornam mercadorias. Spurk (2005) confirma ainda
gue: para Marx (1988), o trabalho realizado nesse processo de producédo é apenas
suporte do trabalho abstrato que, por sua vez, cria a mais-valia, necessaria a
acumulacdo do capital; enquanto o trabalho concreto é o dispéndio intelectual
e fisico na producdo de bens, o trabalho abstrato é criador de valor, sendo a
valorizacdo o modo de existéncia e de reproducdo do capital.

Fazendo ainda outro contraponto, podemos indicar que, sobre aquilo que Marx
(1988) chama de "alienante e desumano” — o trabalho moderno, efetuado nas
fabricas —, Durkheim (1999) lanca sua perspectiva sistémica de “realista social”
e tenta delimitar quais as funcoes e as causas da divisdo do trabalho na sociedade.
Conforme corrobora Tiryakian (2005, p.219), Durkheim (1999) “se demora
principalmente nao na significacdo do trabalho para o operario, mas na questao da
solidariedade e de seus efeitos sobre a integracao social”, buscando uma explicacéo
para a solidariedade organica. Durkheim (1999) defende que a divisdo do trabalho
moderno tem como importante efeito a solidariedade — ou seja, a coesdo — gerada
entre 0s homens. Assim, nas sociedades modernas, a solidariedade mecanica
(aguela proporcionada pelas tradicdes, crencas e costumes) estd praticamente
ausente e, consequentemente, os individuos ndo se sentem pertencendo a uma
coletividade, o que faz com que as violacdes das proibicdes sociais acentuem-se.
Para o autor, a divisao do trabalho cumpre, entdo, importante papel, uma vez que
eleva a dependéncia e a coesdo entre os individuos.

As representacdes para o trabalho cortam ainda o plano religioso, como vemos em
Weber (1994). Ele constata a afinidade entre certas concepcbes protestantes e o
espirito de empreendedorismo, afinidade esta que contribuiu para uma valorizacdo
religiosa do trabalho que chegou a tal ponto de fazer dele a esséncia da realizacao
pessoal (WILLAIME, 2005). De acordo com Muller (2005), ndo se encontra em
Weber (1994) um conceito filoséfico e antropolégico do trabalho; no entanto, ele
concede um lugar importante a sua significacdo ao estabelecer um elo estreito
entre trabalho, personalidade e modo de vida.

J& com a revolucao industrial e o desenvolvimento do que depois se denominou
gerencialismo, o trabalho humano passard a ser entdo alvo marcadamente de
tentativas de planejamento, organizacdo, direcdo e, principalmente, controle,
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sendo a Organizacao Cientifica do Trabalho — OCT — o0 ponto méaximo das tentativas
de simplificagdo do trabalho humano. No século XVIII, Ferguson (2000, s./p.) dira:
“A perfeicdo, relativa as manufaturas, consiste em poder viver sem o espirito,
de maneira que, sem requerer a mente, o atelié possa ser considerado como uma
maquina cujas partes sdo os homens”, exemplificando sucintamente os germens
da légica que Taylor (1990), posteriormente, sistematizaria como “Administracdo
Cientifica”. Nessa logica, ele persegue até o nivel infinitesimal a decomposicao dos
movimentos e a medida dos tempos, com intuito de otimizar o gesto produtivo.

No entanto, Schwartz (2011a) lembra que a simplificacdo do trabalho é iluséria e
parcialmente impossivel, uma vez que a atividade técnica — passivel de medicbes
e decomposicoes — é apenas uma das dimensdes do trabalho humano, sendo a
outra tudo aquilo de enigmatico que o “lidar com a técnica” pode comportar.
Na concepcao ergoldgica, o conceito de trabalho diz respeito, portanto, a dialética
entre essas duas dimensdes, adiante melhor exploradas.

DA REPRESENTACAO A ATIVIDADE

Resgatamos todos os exemplos mencionados anteriormente com dois propositos:
1) mostrar que o trabalho é sempre encontro e debate de valores e que, se isso
é ignorado, ndo se pode compreendé-lo bem (SCHWARTZ, 2010c); 2) mostrar
gue ao se falar de trabalho é necessério retrabalhar, “torcer” o conceito,
colocar-se num posto de, como diz Schwartz (2002), desconforto intelectual, uma
vez que é normal dispor de conceitos para pensar a acdéo humana e suas eventuais
regularidades, mas ndo se pode permitir que a racionalidade orientada pelos
conceitos elimine o papel do debate de normas e valores na dindmica da producao
de saberes (SCHWARTZ, 2003).

Colocadas essas duas observacoes, podemos entdo nos aprofundar, nunca de
modo acabado, no sentido pretendido pela abordagem ergolégica para o conceito
de trabalho, e sua ligacdo com o termo atividade, a saber, o conceito do Trabalho
como Atividade Humana. Isso sem negar que: essa construcao de saber é também
uma atividade, uma atividade de trabalho, atravessada ela mesma por debates de
valores e escolhas (SCHWARTZ, 2003); esse conceito forma uma unidade dialética
com a vida (DURRIVE; SCHWARTZ; 2008), mesmo porque "o utilizar conceitos é ja
de certa maneira julgar, decidir e engajar-se” (SCHWARTZ, 2001, p.142); nao se
busca para esse conceito a legitimidade caracteristica dos fendbmenos naturais, o
gue seria uma mutilacdo da atividade e uma usurpacao (DURRIVE, 2011). Em outros
termos, cabe ndo perdermos de vista que, como demonstrou Foucault (2007, p.516),
“todo conhecimento se enraiza numa vida, numa sociedade, numa linguagem que
tem uma histoéria, e, nesta histéria mesma, ele encontra o elemento que lhe permite
comunicar-se com outras formas de vida, outros tipos de sociedade”.

Entdo, conforme coloca Durrive (2011), a elaboracado do conceito ergolégico de
trabalho se faz numa relacdo de aderéncia e desaderéncia, na medida em que é
uma dialética entre o que é pré-pensado e pré-tratado no plano conceitual e o que
a vida humana, ancorada no “aqui-agora”, obriga a pensar e a fazer. O conceito
ergolégico de trabalho, portanto, é produto de uma articulacdo paradoxal: de
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um lado, é regido por uma exigéncia epistémica, ligada ao objetivo de conhecer
por meio de arquiteturas regulares e coerentes, caracteristicas dos conjuntos
conceituais, com objetivo de neutralizar o histérico e os juizos de valor e de colocar
o pesquisador num posto de descentramento; por outro lado, ha uma exigéncia
ergolégica que leva ao caminho oposto, aproximando o conceito o mais perto
possivel de sua aderéncia local visando apreender as configuracbes de saberes e
de valores gerados no contexto (DURRIVE; SCHWARTZ, 2008; SCHWARTZ, 2002).
Assim, o conceito ergoldgico de trabalho é, ele mesmo, do tipo epistémico-
ergolégico, ou seja, obriga-se a sempre considerar as renormalizacdes em sua
abordagem, instruindo-se delas (DURRIVE; SCHWARTZ, 2008). Esse exercicio
formador, que consiste em retorcer e retrabalhar conceitos, faz retrabalhar
também os valores humanos, sociais e coletivos rumo a renovacao dos saberes
formais e disciplinares e a transformacao dos meios de vida (DURRIVE, 2011), o
que permite ir além de uma antitese, distinguindo conceito e vida sem jamais
separa-los (CANGUILHEM, 1994). E preciso considerar ainda que “uma vez que se
transitou algum tempo pelo que se chamou de dispositivo dinamico de trés polos,
a questao do poder ndo se coloca como antes” (SCHWARTZ, 2011b, p. 166).
Ou seja, novos horizontes se delineiam no ambito da abordagem ergolégica
no que diz respeito ao seu tipo de formulacdo de conceitos e conhecimento,
horizontes estes que ainda muito instigam a desvendar.?

Por ora, entretanto, podemos observar pelo menos trés caracteristicas da
conceituacao do trabalho na Ergologia, com base no que até aqui expusemos:
1) reconhece-se atravessada por debates de valores e, portanto, assume-se em
partes como uma escolha; 2) afirma-se inseparavel dos meios de vida, reconhecendo
assim a impossibilidade de uma neutralidade completa na sua propria construcao,
bem como seu carater interventor; 3) é palco e ator de uma relacdo de forcas
entre o geral e o singular e, portanto, ndo é estanque. Arriscando uma metéafora,
poderiamos dizer que o conceito ergolégico de trabalho, ao ser forjado como
instrumento para debrucarmo-nos sobre as dimensdes contidas na penumbra da
atividade humana, ressoa como um conceito caligramatico: desenha, também em
si mesmo, aquilo que se propde a elucidar.

Por conseguinte, para prosseguir, nesses termos, a tarefa de nos aprofundarmos
sobre a conceituacao ergolégica do trabalho, convém lembrar que o mesmo
nunca comecou e, a0 mesmo tempo, rejuvenesce sem cessar (SCHWARTZ, 2004a).
Isso porque, conforme o autor, os diferentes limiares em que é sempre possivel
afirmar que comeca o trabalho, seja o homo habilis, seja o neolitico, seja a
emergéncia do capitalismo, transformaram profundamente a nocdo do trabalho
sem, no entanto, impedir que existam elementos fundamentais que atravessam
esses limiares. Esses elementos dizem respeito, por exemplo, a impossivel
simplificacdo do trabalho e sua reducdo a pura execucao; e ainda a “ilusdo” da
divisdo do trabalho, seja ela social ou técnica (SCHWARTZ, 2011a). De acordo

9 Apesar de essa afirmativa ser lancada como fechamento de seu texto e permanecer em aberto, Schwartz (2011b) parece referir-se ao
fato de que as relacdes entre saber e poder tém novas implicacdes ao se tratar de um saber produzido a partir do Dispositivo Dindmico
de Trés Polos, uma vez que este leva a romper a dualidade sujeito-objeto, pesquisador-pesquisado, e a assumir uma postura em que um
interpela o outro numa relacéo néo hierarquizada, sob vigilancia ética e epistemoldgica. O trabalhador deixa de ser objeto passivo de
estudo para tornar-se coprodutor do conhecimento.
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com o autor, tanto uma como a outra sempre foram instaveis, provisérias e
conflituosas, sendo a razao disso o fato de que toda situacéao de trabalho provoca
debates de normas individuais e coletivas. Estas desestabilizam toda divisdo, uma
vez que “todo sujeito, todo grupo humano no trabalho é um centro de vida,
uma tentativa de apropriacdo do meio, e sua vida no trabalho ndo é uma cerca
separada de sua ambicdo de vida global” (SCHWARTZ, 2011a, p.30).

Entdo, o conceito ergologico de trabalho é tratado como uma articulacao
antropolégica e histérica (TRINQUET, 2010; SCHWARTZ, 2011a; DURRIVE, 2011).
Antropolégica porque, uma vez que trata do trabalho humano, suscita como
ponto de partida uma questao fundamental: “O que é um homem no mundo e,
mais radicalmente, o que é viver?" (DURRIVE, 2011, p.50) e faz reconhecer que
“viver é irradiar”, é organizar o meio em funcao de si como centro de avaliacéo,
de valorizacdo, de decisdo concernente ao proprio agir, e ainda se confrontar
com um mundo de normas (CANGUILHEM, 1992). Histérica porque os contetidos
dessa articulacdo nao sao genéricos, mas passam por processos de diferenciacao,
de singularizacdo (SCHWARTZ, 2004a). Essa articulacao — antropoldgico/histérico
— leva a reconhecer que o “trabalho ndo é s6 uma realizacdo técnica e/ou
mecanica, a qual muitos o reduzem” e a admitir que “o trabalho e o Homem
estdo intima e enigmaticamente ligados” (TRINQUET, 2010, p.96), o que faz
com que a distincdo ergondémica entre atividade de trabalho e atividade humana
(GUERIN et al., 2001) se esvaeca, uma vez que entre uma acao humana qualquer
e um trabalho economicamente caracterizado nao ha descontinuidade absoluta:
ambos sdo comensuraveis a uma experiéncia, a de uma negociacdo problematica
entre normas antecedentes e as normas de sujeitos singulares, sempre a serem
redefinidas “aqui e agora” (SCHWARTZ, 2004a).

O trabalho &, entéo, para a Ergologia, “um ato de natureza humana que engloba
e restitui toda complexidade humana” (TRINQUET, 2010, p.96). O conceito de
trabalho como atividade humana ultrapassa, portanto, o recurso ao conceito de
“atividade” que, conforme Schwartz (2004a, p. 37), é abundante na linguagem e
nos textos dos profissionais da andlise do trabalho sem, no entanto, deixar de ser
“gauche,'® impreciso, estigma de um pensamento em busca de seu rigor”, visto
gque, como pontua Schwartz (2008), é impossivel fazer uma teoria da atividade:
“pode-seargumentar ‘cientificamente’ que ndohéaciénciadaatividade” (SCHWARTZ,
2011b, p.165). Para pensar o trabalho como atividade humana é, entao, necessario
compreender a atividade como “[...] um impulso de vida, de saude, sem limite
predefinido, que sintetiza, cruza e liga tudo o que se representa separadamente
(corpo/espirito; individual/coletivo; fazer/valores; privado/profissional; imposto/
desejado, etc.)” (DURRIVE; SCHWARTZ, 2008, p.23).

Na concepcao ergolégica, “a atividade, que sempre escapard de qualquer
modelizacao, categorizacao, saber disciplinar, instrumento de medida” (SCHWARTZ,
2011b, p.146), & um enigma a ser perscrutado.

Na atividade de trabalho, ha, sem duvida, uma parte antecipavel, visto que toda
situacao de trabalho é sempre aplicacdo de um protocolo: ha normas a respeitar,
10Desajeitado, estranho.
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um regulamento a aplicar, ndo somente por questdes de responsabilidade, mas
também porque essas normas sdo, em parte, experiéncia capitalizada, escolhas
politicas, escolhas orcamentdrias que se devem traduzir (SCHWARTZ, 2010a).
Porém, outra parte é inantecipavel, visto que “a atividade é sempre ancorada no
presente” (DURRIVE, 2011, p.51) e que toda situacdo de atividade é, sempre, numa
proporcao jamais antecipavel, ndo somente encontro, mas encontro de encontros
a gerir (SCHWARTZ, 2010a), o que remete a singularidade na atividade cotidiana
de trabalho, aos efeitos da dimenséo histéria de toda pratica, a ndo repetibilidade
perfeita das situacées humanas, sociais, produtivas (SCHWARTZ, 2004a).

Essa dialética ocorre entre dois registros, chamados por Schwartz (2010b) de
Registro Um e Registro Dois, ou ainda por Daniellou (2001) de Trama e Urdidura.
O Registro Um, visivel e relativamente interpretavel, refere-se ao lado protocolar que
toda atividade comporta: objetos, técnicas, tradi¢cdes, o codificado, as ferramentas,
tudo o que pode ser conservado, escrito e transmitido anteriormente, regras,
prescricoes, leis, procedimentos técnicos extraidos de conhecimentos cientificos,
etc.; ja o Registro Dois, uma penumbra sempre enigmatica, refere-se ao ato humano
de lidar com o Registro Um, aquilo que faz reviver as técnicas num dado momento
(SCHWARTZ, 2010b). Essa articulacdo engloba e amplia a distincdo ergondmica
entre trabalho prescrito e trabalho real. A “batalha do trabalho real”, batalha
exclusivamente intelectual e académica que visava demonstrar que sempre ha uma
distancia entre o trabalho na forma como requerido e na forma como realmente
realizado (TRINQUET, 2010), batalha ganha pelos ergonomistas, serviu para fazer
compreender a atividade laboral como “a maneira pela qual as pessoas se engajam
na gestao dos objetivos do trabalho, num lugar e num tempo determinados,
servindo-se dos meios disponiveis ou inventando outros” (TELLES; ALVAREZ,
2004, p.72). A nocao de normas antecedentes, no entanto, conforme ressaltam
as autoras, é mais abrangente que a de trabalho prescrito, elas possuem carater
hibrido: abarcam restricoes de execucdo heterodeterminadas; sdo construcoes
histoéricas; indicam valores que nédo se referem apenas a uma dimensdo monetaria.

Sabendo que uma norma, uma regra, é aquilo que serve para fazer bem feito,
para instituir, para reinstituir (CANGUILHEM, 1999), ndo se pode negar o carater
necessdario das normas antecedentes, uma vez que é a elas que os protagonistas se
referem para realizar as tarefas (NOUROUDINE, 2011). Faz-se relevante esclarecer
ainda que “a existéncia, em todos os niveis, de normas gerais que ndo consideram
as singularidades histéricas e individuais é uma aquisicdo ‘ndo negociavel’ de nossa
humanidade” e que “nada é mais facil, demagogico, do que criar partes de mercado
midiaticas que denunciem aqui e ali as coercdes, regras, leis que limitariam nossa
espontaneidade criativa, originalmente boa e feliz” (SCHWARTZ, 2011b, p.135).
Em outros termos, conforme o autor referido, “normas antecedentes”, por um
lado, se justificam, deduzindo-se do que simplesmente é um patriménio universal da
humanidade, uma vez que delas também participam capitalizacdes da experiéncia
histérica da humanidade como herancas que tendem a unificar os homens, a tornar
possivel sua vida em conjunto, a pacificar, fecundar sua coabitacéo.

Entretanto, “a norma nao tem autoridade de uma lei natural [...], sendo a expressao
daquilo que uma instancia avalia como devendo ser” (DURRIVE, 2011, p.49). Essa
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instancia, de acordo com o autor, pode ser exterior ao individuo (normas exdgenas,
aquilo que se exige de cada um, que se tenta Ihe impor), mas pode ser também o
proprio individuo, uma vez que cada um tende a definir suas proprias normas para
agir, e isso porque, como afirma Canguilhem (1947), todo homem quer ser sujeito
de suas normas, sendo esse desejo algo vital.

No ambito do trabalho entendido como atividade humana, isso permite
compreender por gue a acao tem um inicio e um fim determinados, podendo ser
identificada, atribuida a uma decisdo, sujeita a uma razdo, enquanto a atividade
de trabalho é, por sua vez, sempre o lugar de reapreciacao, de julgamentos sobre
os procedimentos, os quadros, os objetos do trabalho, e ndo cessa de ligar um
vaivém entre o micro do trabalho e o macro da vida social cristalizada (SCHWARTZ,
2011a). E também “entre o verbo e o corpo, entre a histéria coletiva e o itinerério
singular”, sendo “o lugar de um debate incessantemente reinstaurado entre
normas antecedentes a serem definidas a cada vez em funcao de circunstancias e
processos parciais de renormalizacdes” (SCHWARTZ, 2002, p.135). Assim, cada vez
gue o homem é convocado a agir, ele é confrontado com o que exigem dele e com
o gue ele exige de si, e entdo ele entra num debate de normas (DURRIVE, 2011),
o que leva a compreender o trabalho, atividade humana, como um uso de si.

Para tanto, é preciso considerar que os individuos sdo Unicos e singulares e suas
histérias e suas experiéncias refletem e interferem na realizacdo de suas atividades.
Por isso, todo ato do trabalho é um uso de si por si e pelos outros nos coletivos
de trabalho, chamados por Schwartz (1998, 2000, 2004a, 2004b, 2010d) e por
Schwartz, Duc e Durrive (2010c) de “dramaéticas de uso de si”. Conforme os
autores, “dramaética” remete ao fato de que no trabalho ha sempre um destino a
se viver, destino que serd determinado pelas escolhas feitas constantemente. Com
as escolhas, sabe-se que ha os riscos: risco de falhar, de criar dificuldades novas, de
desagradar. Ao mesmo tempo, “escolher essa ou aquela hipdtese é uma maneira
de se escolher a si mesmo — e em seguida de ter que assumir as consequéncias
de suas escolhas” (SCHWARTZ; DUC; DURRIVE, 2010c, p.191). Uma dramatique é,
portanto, o lugar de uma micro-histéria, essencialmente inaparente, na qual cada
um se vé na obrigacao de se escolher ou escolher orientar sua atividade de tal ou
tal modo (SCHWARTZ 1998). Quando se diz que trabalho é uso de si, isso quer
dizer que é o individuo no seu ser que é convocado para arbitrar as escolhas; sdo,
mesmo no inaparente, recursos e capacidades infinitamente mais vastos que os que
sao explicitados, que a tarefa cotidiana requer, mesmo que esse apelo possa ser
globalmente esterilizante em relacdo as virtualidades individuais (SCHWARTZ, 2000).

O uso de si por si refere-se ao posicionamento que cada trabalhador toma diante das
normas com as quais se depara, fazendo escolhas que levam em conta seus gostos,
sua inteligéncia, sua historia e sua sensibilidade, recombinando valores e critérios na
busca por uma adequacao a sua “realidade”; o uso de si pelos outros remete a um
conjunto de estatutos diversos, uma vez que jamais se trabalha totalmente sozinho,
sendo que os “outros” podem ser os colegas de trabalho, os avaliadores, os que
pagam pelo trabalho, os que fazem a prescricdo, fazendo do trabalho uma realidade
profundamente coletiva e profundamente individual, visto que é profundamente
singular (SCHWARTZ, 2004a; SCHWARTZ; DUC; DURRIVE, 2010b, 2010c¢).
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Por fim, cabe ainda destacar uma ultima consideracdo. Uma vez que a nocao
ergolégica de trabalho como atividade humana convida a “ir ver o trabalho de
perto” (DURAFFOURG; DUC; DURRIVE, 2010, p.60), ela demanda que, em partes, a
influéncia de perspectivas macro nao impeca de colocar como critério fundamental
de apreciacao das situacdes a atividade concreta de trabalho. Assim, é relevante
pontuar que, apesar de por diversas vezes Schwartz (2004a, 2010b, 2011a)
recorrer a Marx para falar do trabalho, ele ndo o trata “fora de toda chancela
particular” ou em seu carater abstrato. Schwartz (2011a) concorda, por exemplo,
que é incontestavel que a Organizacao Cientifica do Trabalho concorreu para a
reducao do trabalho a pura execucao e pdde de fato transformar profundamente
as estruturas da producéo social, multiplicar a producdo de riguezas e inscrever-se
como um elemento fundamental de inteligibilidade da histéria contemporanea.
Porém, a proposta do autor é compreender o trabalho em sua dimensao histérica
e singular, na atividade, conforme j& exposto. Assim, sobre a relacdo trabalho-
sociedade na concepcao ergoldgica, a dinamica que se estabelece nao é nitidamente
deterministica, mas sim de mao dupla ou circular, sendo que o mais simples ato
de trabalho pesard nas mudancas globais, mas também os aspectos sociais irdo
interferir no trabalho. De acordo com Schwartz, Duc e Durrive (2010a), do mais
local na atividade ao mais global na escala da sociedade, o que ha sdo debates
permanentes de normas e de valores e, portanto, polarizar “trabalho” (num sentido
mercantil) e “sociedade” e, a partir dessa concepcao, buscar matrizes de histéria
seria algo ndo muito frutifero atualmente. O “micro” da atividade humana pesa no
“macro” davida social e também o inverso, e a relacdo trabalho-sociedade da-se no
ambito das gestoes “do” e “no” trabalho, ou seja, das “dramaticas de uso de si”,
ou dos “debates de normas”, conforme os autores reforcam. “E nessas circulacdes
que transitam entre meios de trabalho e de vida que se formam e deformam
os valores que dizem respeito ao viver juntos. E ai que se comunicam sem
descontinuidade a grande e a pequena histéria” (SCHWARTZ, 2011b, p.140). A
nocao ergoldgica de atividade nas palavras de Schwartz significa

[...] preencher a atividade de seu verdadeiro contetido em penumbra, de sua capacidade
de criar, em cada ponto de nossos espacos de vida, histérias, novas microconfiguracoes
as quais nenhuma racionalidade normativa, tdo aperfeicoada que fosse, poderia
antecipar. Em penumbra porque essa atividade humana tem a propriedade de nao ser
acessivel por meio de um encaminhamento simples (SCHWARTZ, 2011b, p.134).

Ou seja, a nocdo convida assim para o desvendamento da riqueza, historicidade e
singularidade parcialmente ocultas no trabalho humano.

CONSIDERACOES FINAIS

L4 onde as grandes correntes filoséficas abriram mao de perscrutar; 1 onde a
Organizacao Cientifica do Trabalho enxergou apenas objeto plenamente passivel
de planejamento, organizacdo, direcdo, controle e transformacdo em maquina
repetitiva; 14 onde muitos dos atuais analistas profissionais do trabalho pretendem
ainda preencher com modelos generalistas; é exatamente 1a que a abordagem
ergoldgica, ao utilizar como ferramenta o conceito de trabalho como atividade
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humana, estabeleceu como alvo para lancar suas flechas, tomando emprestada
uma expressao foucaultiana.

Assim, neste ensaio buscamos trazer mais luz sobre a riqueza dessa ferramenta
conceitual, bem como aprofundar alguns pontos ao reforcar algumas de suas
especificidades cuja compreensao contextualizada é imprescindivel ao pesquisador que
dela se propbe a fazer uso. Sao as dimensoes esquecidas, inaparentes, tradicionalmente
tratadas como irrelevantes, aquilo que a nogao ergoldgica de “atividade” busca
restituir ao homem que trabalha e incorporar, de modo parcial, no plano conceitual.
E tudo o que de enigmaético e irredutivel pode comportar o ato de trabalhar. Vastas
minusculas possibilidades, incrustradas de singularidades e historicidades.

E se quisermos perscrutar ainda o impacto da Ergologia para os estudos sobre o
trabalho no Brasil, seria possivel empreender uma analise para delinear a instauracao
atual de uma nova discursividade nesse ambito. E, talvez o mais importante,
constatar que se trata de uma discursividade que, ao ter como prerrogativa o que
chama de dispositivo dinamico de trés polos, vem fundar, logo na sua génese, a
coparticipacdo daquilo que outrora ocupava o posto de objeto de estudo — na
pessoa do trabalhador — no ato mesmo de estudar, e assim ndo apenas restitui a si
mesma seu carater de acontecimento, como também viabiliza novas configuracdes
na relacdo entre saber e poder. Sdo questdes para o futuro.
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