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REsSuMO

O objetivo precipuo desta pesquisa € executar um estudo bibliométrico sobre a producao cientifica
referente a Educacdo a Distancia (EaD). Para tanto, lancou-se mao da bibliometria objetivando
analisar quantitativamente os metadados das teses presentes na base elaborada pelo Grupo
Horizonte da Universidade Federal de S&o Carlos. Essa base conta com investigaces de doutorado
de programas de pés-graduacdo em Educacgdo brasileiros com notas 5, 6 e 7 ha avaliacao trienal de
2013 da CAPES. Por meio da pesquisa, identifica-se que a producéo cientifica referente a EaD ainda
representa uma parcela infima no universo de teses de programas de pds-graduacdo em Educacéo.
Ademais, a andlise das referéncias bibliograficas das pesquisas que versam sobre o trabalho docente
na modalidade aponta dados importantes, a saber: relevancia de referencial tedrico que ndo versa
especificamente sobre a tematica; influéncia dos meios digitais nas fontes das referéncias utilizadas;
proeminéncia de periodicos indexados na base SCIELO; etc.
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ABSTRACT

The objective of this research is to carry out a hibliometric study on the scientific production based on
Distance Education. For this purpose, bibliometry was used in the theses present in the database
elaborated by Grupo Horizonte of the Federal University of Sdo Paulo. This database contains
doctorate researchs of postgraduate programs in Education evaluated with 5, 6 and 7 in the CAPES
triennial 2013 evaluation. Through the research, we identified that the scientific production related to
Distance Education still represents a tiny part of a universe of theses of postgraduate programs in
Education. In addition, the analysis of the bibliographical references of the researches that deal with
the teaching work in the modality points out important information: relevance of theoretical referential of
other areas; influence of digital media on the sources of bibliographical reference; prominence of
indexed journals in the SCIELO database; etc.
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INTRODUCAO

Este artigo tem como objetivo principal executar um estudo bibliométrico sobre a
producéo cientifica referente a Educacédo a Distancia (EaD). Considerando os estudos
desenvolvidos nas duas Ultimas décadas, buscaremos identificar a quantidade de
pesquisas sobre a EaD no bojo das teses de programas de poOs-graduacdo em
Educacéo brasileiros. Apos isso, enfocaremos nossas andlises nas investigacées que
versam sobre o trabalho docente exercido nessa modalidade. Interessa-nos, dentre
outras coisas, avaliar o referencial tedrico que tem sido utilizado nas pesquisas
relacionadas a temética.

No gue toca a estrutura do texto, primeiramente apresentamos aspectos tedricos sobre
a bibliometria. Em seguida, partimos a uma analise direcionada as teses que versam
sobre a Educacdo a Distancia na base constituida pelo Grupo Horizonte. Apés isso,
seguimos a uma apreciacdo referente as teses que abordam o trabalho docente
exercido na modalidade. Por fim, enfocamos nossa andlise bibliométrica no referencial
tedrico utilizado nas pesquisas selecionadas, a fim de observar como tem se
configurado a producéo cientifica da area.

1. ASPECTOS TEORICOS SOBRE A BIBLIOMETRIA

De acordo com Vanti (2002), a avaliagdo da produtividade cientifica consiste no uso de
métodos que permitam medir a producéo dos pesquisadores, grupos ou instituicdes de
pesquisa. Para isso, tora-se fundamental a utilizacdo de determinadas técnicas que
podem ser quantitativas ou qualitativas, ou mesmo uma combinacdo entre ambas
(VANTI, 2002). A bibliometria pode ser entendida como uma das técnicas quantitativas
de avaliacdo. Mattedi e Spiess (2017) afirmam que a avaliacdo da produtividade é
ubiqua na atividade cientifica e costuma ser utilizada para fins diversos como, por
exemplo, concessédo de financiamentos ou bolsas, recrutamento ou promocdes na
carreira cientifica, atribuicdo de premiacdes etc.

Nesse sentido, considera-se que a abordagem bibliométrica ganhou destaque mais
recentemente, sobretudo com o avanco das tecnologias digitais, uma vez que, por
muito tempo, a produtividade cientifica ficou restrita & avaliagdo por pares (MATTEDI;
SPIESS, 2017). Isto €, a producdo da ciéncia era apreciada preponderantemente a luz
de uma abordagem qualitativa. Por sua vez, o desenvolvimento da bibliometria tem
sido responsavel pelo crescimento da avaliagdo quantitativa (MATTEDI; SPIESS,
2017). A andlise bibliométrica “constitui 0 resultado da progressiva convergéncia da
estatistica, da sociologia e da informatica para avaliar pesquisadores, equipes ou
instituicbes” (MATTEDI; SPIESS, 2017, p. 624).

Atualmente, a bibliometria tem sido amplamente utilizada em paises como forma de
mensurar a producao cientifica. No Brasil, por exemplo, a CAPES disponibiliza online o
Quialis, um indice responsavel por avaliar a qualidade de uma publicacdo cientifica ou
periddico (CAMPOS, 2003). Os parametros utilizados na medicdo levam em conta
fatores de indexacgdo, além daqueles baseados no impacto cientifico, utilizando-se da
qualificacdo do JCR (Journal Citation Report) publicado pelo ISI (Institute for Scientific
Information) (CAMPOS, 2003). Entende-se que:

Ao avaliar o mérito cientifico de uma determinada revista, a premissa bésica é “informagao
cientifica importante é aquela que serve como referéncia para trabalhos cientificos
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subsequentes”. Assim, se um determinado periddico publica em suas paginas um trabalho
cientifico que € mencionado por outros, conclui-se que o trabalho (e a revista que o
publicou) causou impacto na comunidade cientifica. Quanto mais um trabalho é utilizado
como referéncia para outros, maior o impacto cientifico que este trabalho coletou. Quanto
maior 0 nimero de trabalhos que servem de referéncia para outros que séo publicados por
uma determinada revista, maior o fator de impacto da revista (CAMPOS, 2003, p. 19).

Ao considerar que a analise bibliométrica prioriza dados quantitativos, infere-se que,
sob essa abordagem, periodicos, instituicdes, autores etc. primam pela quantidade de
sua producdo cientifica. Nessa perspectiva, € possivel afirmar que a énfase na
quantificacdo possui inumeras consequéncias inesperadas (MATTEDI; SPIESS, 2017).
Em muitos casos, em vez de orientar a politica cientifica e a distribuicdo de recursos, a
l6gica da avaliacdo da produtividade leva ao “produtivismo”, abrindo caminho para
praticas como a autocitacdo espuria, a duplicacdo da publicacdo de resultados em
diversos artigos distintos, dentre outros (MATTEDI; SPIESS, 2017). Portanto, os
indicadores bibliométricos avaliam impacto cientifico, mas ndo sdo sinénimos de
gualidade (CAMPOS, 2003). Para Guedes e Borschiver (2005, p. 15):

Ha de se admitir as possiveis “injusticas” cometidas em nome da maxima que norteia as
leis e principios bibliométricos. Ocorre que leis e principios, de qualquer area de assunto,
sdo enunciados a partir da observacdo de fendmenos que se repetem com frequéncia,
dado um determinado contexto. A generalidade no comportamento, verificada em suas
aplicagcdes, é que os caracteriza como leis e principios, sem, contudo, deixar de se
considerar suas limitagdes. O conceito fundamental & aplicacéo de tais leis e principios € a
probabilidade.

As palavras dos autores permitem-nos identificar as limitagbes presentes na analise
bibliométrica. Congquanto propicie um mapeamento da producao cientifica e seja usada
para orientar investimentos financeiros nessa atividade, a bibliometria, ao trabalhar com
dados preponderantemente guantitativos, ndo possibilita, por vezes, uma apreciacéo
meticulosa e qualitativa. Logo, os indicadores dessa forma de investigacdo nao
representam, necessariamente, uma qualidade daquilo que € produzido. A bibliometria
€ um instrumento quantitativo, que permite minimizar a subjetividade inerente a
indexacdo e recuperacdo dos processos de comunicacdo e escrita (GUEDES;
BORSCHIVER, 2005).

Dessa forma, este artigo busca quantificar a producéo cientifica sobre a Educacéo a
Distancia e, em especial, sobre o trabalho docente nessa modalidade. Nossas
pretensdes voltam-se a mensurar as contribui¢cdes tedricas, como um aporte para o
desenvolvimento de nossas investigacoes — no ambito do Grupo Horizonte — e como
um alicerce para futuras pesquisas. Consideramos as limitacdes dos indicadores
bibliométricos, mas salientamos que nosso empreendimento visa tdo somente a
mapear aquilo que tem sido desenvolvido e produzido em ambito cientifico. Posto isso,
apresentamos, primeiramente, uma descricdo do processo de coleta e analise dos
dados utilizados na pesquisa.

2. BASE DE TESES DO GRUPO HORIZONTE: METODOLOGIA

Salienta-se que esta pesquisa € um recorte da dissertacdo de mestrado intitulada de
“Organizacdo do Trabalho Docente na Educacdo a Distancia: implicacbes da
polidocéncia no contexto da Universidade Aberta do Brasil (UAB)’ de Veloso (2018).
Dessa forma, a andlise bibliométrica foi feita a partir de uma base de teses elaborada
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pelo Grupo de Estudos e Pesquisas sobre Inovacdo em Educacéo, Tecnologias e
Linguagens (Grupo Horizonte) da Universidade Federal de S&o Carlos (UFSCar).
Foram coletados os metadados de pesquisas resultantes de programas de doutorado
em Educac&o brasileiros com notas 5, 6 e 7 na avaliacdo CAPES®. Optou-se pelos
programas mais bem avaliados como critério para selecionar pesquisas com maior
impacto cientifico. Consideramos as limitacBes da bibliometria e da analise meramente
guantitativa. Contudo, tendo em vista a profusdo de teses desenvolvidas nos
programas com as melhores avaliagdes e a exequibilidade da coleta de dados, optou-
se por tais procedimentos metodologicos na constituicdo da base de teses do Grupo
Horizonte.

Além disso, selecionou-se as teses defendidas a partir de 1996, constituindo-se num
recorte da producéo cientifica dos dltimos 20 anos. Nao foram coletadas informacgdes
de pesquisas de anos anteriores, pois acredita-se que o0 desenvolvimento das
tecnologias digitais e da EaD tém se dado sobretudo na ultima década. Alias, as
principais fontes de coleta de dados foram os repositérios virtuais das instituicbes, de
modo que muitas das pesquisas realizadas em anos anteriores n&o foram digitalizadas
e ndo se encontram disponiveis na Internet.

No total, a base de teses do Grupo Horizonte possuia, no momento da realizacéo desta
pesquisa, 6.393 pesquisas de doutorado de programas de pés-graduacdo em
Educacéo de todas as regides do Brasil. Sdo estudos de variadas teméticas, oriundos
de instituicGes privadas e publicas do Pais. Somente apos a constituicdo da base com
dados gerais € gque foram utilizadas palavras-chave especificas com vistas a selecionar
pesguisas que versam sobre a tematica Educacao e Tecnologias. Para tanto, utilizou-
se palavras-chave presentes no Thesaurus Brasileiro da Educacdo®. O quadro
completo com todas as palavras-chave usadas se encontra nos apéndices da
dissertagao de Veloso (2018).

by

Posteriormente a constituicio de uma base de teses com 553 pesquisas sobre
Educacdo e Tecnologias disponivel a pesquisadores do Grupo Horizonte, partimos
para um processo de filtragem no que concerne aos interesses desta investigacao.
Dessa maneira, utilizamos as palavras-chave: “Educacdo a Distancia”; “Ensino a
Distancia”; “a Distancia”; “Ensino Superior a Distancia”; “EaD”; “Educagdo Online”;
“Ensino Online”; “Docéncia Online”; “Online”; “Aprendizagem a Distancia’; “E-learning”;
e “Universidade Aberta do Brasil (UAB)”. Optamos por estes termos, pois, de forma
geral, compreendem seus desdobramentos. A filtragem resultou em um nimero de

198 teses que versam sobre a EaD.

Apos filtrarmos nossa base de teses por meio da utilizacéo de palavras-chave atinentes
a Educacéo a Distancia, seguimos a uma analise diretamente voltada a producéo
cientifica sobre o trabalho docente nessa modalidade. Para tanto, pesguisamos 0s
seguintes termos: “Trabalho Docente”; “Pratica Docente”; “Docéncia Online”; “Docéncia
Virtual’. Das teses que possuiam a palavra-chave docente, ndo foram consideradas
aquelas que tinham a formacéo de professores como escopo da pesquisa, Visto que
nossa analise buscou identificar as investigaces sobre o trabalho docente, isto €, sob

uma perspectiva da docéncia como categoria profissional, € ndo como atividade

* E preciso destacar que a base de dados foi constituida anteriormente & avaliagio quadrienal de 2017 realizada pela CAPES. Portanto,
para o levantamento dos dados, foram consideradas as notas dos programas na avaliagéo trienal de 2013.

® O Thesaurus Brasileiro da Educagao se encontra disponivel no seguinte endereco:
<http:/[pergamum.inep.gov.br/pergamum/biblioteca/pesquisa_thesauro.php?resolution2=1024_1>.
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didatica cotidiana (MILL, 2017). Destaca-se, ainda, que as palavras-chave relacionadas
a docéncia virtual/online foram priorizadas, a fim de identificar pesquisas enfocadas nos
docentes que atuam permeados pelas tecnologias digitais. Trata-se, portanto, de teses
gue versam sobre o trabalho docente na EaD, considerando-se 0s prazos e as
necessidades desta pesquisa’.

Apés a selecdo de teses que versam sobre a docéncia na EaD, partimos a uma coleta
de dados nas referéncias bibliograficas. Foram coletadas as seguintes informacdes:
autor e coautor da referéncia, titulo da referéncia, tipo de publicacdo, nacionalidade e
ano de publicacdo. Nesse processo, os dados foram submetidos a uma apreciacéo
qualitativa, a fim de identificar informagfes pormenorizadas, como existéncia da obra
no curriculo Lattes de autores brasileiros, consonancia das informacdes
disponibilizadas nas referéncias bibliogréficas em relacdo aquelas presentes na
Internet, nacionalidade da obra — independentemente de sua traducdo em outros
idiomas —, dentre outros aspectos. No total, foram coletadas informagdes de 1.138
referéncias utilizadas nas pesquisas gue versam sobre o trabalho docente na EaD.
Destas, 23 foram desconsideradas na medida em que ndo foram encontradas
informacdes disponiveis Internet. Portanto, utilizamos, em nossas analises
bibliométricas, 1.115 referéncias presentes nas teses que abordam o trabalho docente
na EaD.

3. A PESQUISA SOBRE A EDUCACAO A DISTANCIA

Com as pesquisas que versam sobre a Educacéo a Distancia selecionadas mediante o
uso de palavras-chave especificas na base de teses do Grupo Horizonte, iniciamos a
analise dos dados a fim de observar a producdo cientifica da area. Interessou-nos
mensurar, de inicio, a quantidade de estudos referentes a essa modalidade no total de
teses de doutorado resultantes de programas de pos-graduacdo em Educacéo no
Brasil que abordam a temética Educacdo e Tecnologias. Os resultados desse
empreendimento se encontram na Figura 1.

Figura 1- Quantidade de teses que versam sobre a Educacéo a Distancia dentre as pesquisas
relacionadas a Educacao e Tecnologias

198; 35,80%
1\

355; 64,20%

® Pesquisas sobre variadas tematicas relacionadas & Educacéo e Tecnologias

Pesquisas sobre Educacéo a Distancia

Fonte: Autoria propria.

® Possivelmente, outras palavras-chave mais abrangentes também resultardio em teses que tangenciam o trabalho docente na EaD. Além
disso, vale considerar que n&o foi feita uma anélise qualitativa dos resumos das pesquisas para identificar os objetivos de cada uma delas.
A intencéo da andlise bibliométrica foi observar, mesmo que de maneira geral, como tem se configurado a produgéo cientffica sobre o
trabalho docente na EaD, na tentativa de oferecer um aporte a estudos futuros.
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Dentro do universo de teses que versam sobre Educacéo e Tecnologias, as pesquisas
referentes & Educacdo a Distancia equivalem a 35,80%. Trata-se de um numero
consideravel, mas que representa menos da metade das investigacdes que abordam a
intersecdo entre Educacao e Tecnologias. Esse nimero € ainda menor se comparado
a quantidade total de teses oriundas de programas de pés-graduacéo em Educacéo
dos ultimos 20 anos. Obviamente, consideramos que a ascensao da EaD no Brasil &
um fendmeno recente, e que, por isso, as primeiras teses gue versam sobre a tematica
datam, em nossa base, de 2001. No entanto, h&4 que se considerar que a producédo
cientifica quanto a tematica representa, ainda, uma porcentagem pequena do universo
de pesquisas de doutorado em Educacéo, conforme apresenta a Figura 2.

Figura 2- Quantidade de teses que versam sobre a Educacéo a Distancia dentre as pesquisas
oriundas de programas de pés-graduacéo em Educacéo

198; 3,10%

6.195; 96,90%

® Pesquisas gque versam sobre tematicas variadas no ambito da Educagéo

Pesquisas que versam sobre a Educacgéo a Distancia

Fonte: Autoria propria.

Os dados acima evidenciam que, dentro do universo de teses de programas de pos-
graduacdo em Educacéo no Brasil dos ultimos 20 anos, apenas 198 versam sobre a
Educacédo a Distancia. Isso equivale a 3,10% da producdo cientifica, ou seja, uma
guantidade infima se comparada ao total de pesquisas relacionadas a outras tematicas
produzidas no mesmo periodo. Conforme Mill (2016, p. 129), “ha muitas lacunas
tedrico-praticas (e de atendimento mais geral) que tém dificultado, sobretudo no
contexto brasileiro, a concepcao e realizacéo de boas préticas de formacao pela EaD”.
Esse autor afirma que a modalidade carece de estudos mais aprofundados sobre
certos aspectos. Ha lacunas nas discussbes, quer pela superficialidade de alguns
estudos, quer pela incoeréncia e imaturidade de outras analises (MILL, 2012).
Destacamos que, embora sejam utilizados para avaliar impacto cientifico, indicadores
bibliométricos ndo representam, necessariamente, qualidade (CAMPQOS, 2003). Mas
nossos dados desvelam que a producéo cientifica sobre a EaD ainda ocupa uma
parcela pequena das investigacfes realizadas em ambito educacional. Se existem
lacunas, tal como afirma Mill (2012, 2016), € possivel que estas ndo estejam
despertando o devido interesse na comunidade cientifica a fim de que sejam
suficientemente preenchidas.

A partir de nossa base de dados, buscamos, ainda, verificar a distribuicdo geografica da
producéo cientifica sobre a EaD no Brasil. Visto que foram coletados dados de teses de
todo o Pais, procuramos discriminar os resultados na tentativa de mensurar as regiées
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gue mais tém produzido estudos sobre a tematica. Nossas analises resultaram na
Figura 3.
Figura 3- Distribuicdo geogréafica das teses que versam sobre a Educacéo a Distancia

100 91:45,96%
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10 5; 2,53% 4;2,020 6:303% 3. 9599 1: 0,50%
0
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Fonte: Autoria prépria.

A Figura 3 elucida que a maior parte das pesquisas que versam sobre a EaD é oriunda
de instituicbes situadas no estado de S&o Paulo. Em seguida, encontram-se as
pesquisas provenientes de universidades do Rio Grande do Sul. Quer dizer que, em
nossa base de teses, a producdo cientifica tem se concentrado nas regides Sul e
Sudeste do Brasil. Nao obstante, por meio de analises documentais, identificamos que
0 estado de S&o Paulo possui uma quantidade menor de instituicbes e cursos
fomentados pelo Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) se comparado a outras
regides — considera-se, inclusive, que nesse estado ha uma menor quantidade de
universidades federais.

Na tentativa de analisar a producéo cientifica relacionada a EaD ao longo dos anos,
procuramos avaliar a quantidade de teses defendidas por ano. Foi de nosso interesse
observar se existe uma relagéo entre o surgimento e o desenvolvimento do Sistema
UAB’ e o crescimento das pesquisas referentes a modalidade. Os resultados dessa
apreciacao estao presentes na Figura 4.

Figura 4- Quantidade de teses que versam sobre a Educacao a Distancia defendidas por ano desde 2001
25

20; 10,10%

20 19; 9,60% 19; 9,60% 19; 9,60%
15; 7,57%
15
14; 7,07% 14; 7,07%
11; 5,55% 13; 6,57% 13; 6,57% 13; 6,57%
11; 5,55%

10 8; 4,04% °

5

5; 2,52%
2; 1,01%
0 2; 1,01%

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Fonte: Autoria propria.

" Trata-se da mais vultosa poliica pablica de EaD no Brasil. E uma das principais responséveis pelo crescimento da oferta de cursos a
disténcia nas instituicdes publicas. Cabe salientar que fizemos outras pesquisas com vistas a burilar o Sistema UAB, das quais
destacamos a de Veloso (2018).
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Tal como podemos observar, o surgimento do Sistema UAB, em 2006, coincide com
um aumento das pesquisas sobre a EaD — salienta-se que as teses desenvolvidas
nesse periodo provavelmente foram finalizadas entre 2008 e 2009. Mas ha uma
oscilacdo na Figura 4 que ndo nos permite afirmar, de maneira acertada, que esse
Sistema foi o principal responsavel pelo crescimento das pesquisas que versam sobre
a tematica. Outros fatores possivelmente se relacionam com esse aumento. A titulo de
exemplo, citamos o desenvolvimento das tecnologias digitais que, decerto,
influenciaram propostas de EaD e, conseqguentemente, pesquisas interessadas na
tematica. Para Mill (2012), as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo
contribuiram sobremaneira para a boa imagem da EaD. Como causa ou consequéncia
do movimento de superacao dos preconceitos contra a modalidade, tem-se a subita
expansdo pela qual ela passou especialmente na Ultima década, quando diversas
inciativas e experiéncias surgiram como forma de atendimento a demanda por
formacéo em nivel superior (MILL, 2012). Assim, acreditamos que a expanséo da EaD
influenciou no aumento das pesquisas sobre a tematica no Brasil, de sorte que o
Sistema UAB possivelmente tem participagdo nesse crescimento, embora ndo mereca
todos os créditos por isso.

Seguindo nossas apreciacOes, buscamos identificar os termos com maior incidéncia
nas palavras-chave. Procuramos observar, de forma geral, quais sdo 0s assuntos que
perpassam as teses referentes a EaD. Salientamos que nossa pretenséo ndo foi obter
uma andlise meticulosa quanto aos objetivos e interesses das pesquisas, mas sim
mapear, sem grandes pormenores, algumas das principais tematicas das
investigacdes sobre a modalidade. Para facilitar a analise, utilizamos o site WordClouds
(2017, online) para elaborar uma nuvem de palavras®. O resultado esta presente na
Figura 5.

Figura 5. Nuvem de palavras com os principais termos presentes nas palavras-chave das teses
gue versam sobre a Educacao a Distancia.
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Fonte: Autoria propria.

Com o resultado obtido mediante a criagdo de uma nuvem de palavras, depreende-se
gue os termos com maior incidéncia nas palavras-chave sdo “educacdo” e “ensino”.
Por se tratarem de pesquisas relacionadas a Educacéo a Distancia, € comum que tais
palavras estejam presentes na maior parte das teses. Entretanto, destacam-se outros

8 Grosso modo, a nuvem de palavras diz respeito a uma figura constituida de palavrasitermos. Aquelas que, na imagem, encontram-se
em um tamanho maior, concemem, necessariamente, as que se repetem com mais frequéncia. Ou seja, 0 tamanho da palavra
representa a sua incidéncia.
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termos, como ‘formacéo”, “aprendizagem”, “professores”, “profissional” etc. Nossos
resultados nos permitem supor que a formagdo é uma das temdticas centrais nas
pesquisas sobre a EaD. Com uma consulta na base de teses, utilizando a palavra-
chave “formacéo”, identificamos que ha uma proeminéncia de investigacbes no que
concerne a formacgéo docente. Dentre a producao cientifica sobre a EaD, parece-nos,
pois, que a formac&o dos docentes que atuam nessa modalidade € uma das tematicas
gue tem despertado maior interesse nas teses desenvolvidas em programas de pos-
graduacéo em Educacéo no Brasil.

Desse modo, aparentemente muitas pesquisas sobre a EaD consideram o docente
como parte central de suas investigacdes. Para aprofundarmos nossa analise quanto
as tematicas das teses desenvolvidas em programas de pos-graduacdo em Educacéo
no Brasil, procuramos identificar aquelas que tratam sobre o trabalho docente na EaD.
Além de mapearmos a producéo cientifica sobre a area, interessou-nos mensurar o
impacto cientifico por meio de uma anélise das referéncias bibliogréficas utilizadas nas
teses.

4. A PESQUISA SOBRE O TRABALHO DOCENTE NA EDUCAGCAO A DISTANCIA

Posteriormente a selecido de pesquisas que versam sobre a Educacéo a Distancia,
realizamos uma nova filtragem na base de teses do Grupo Horizonte. Esse
procedimento gerou 9 estudos que abordam o trabalho docente nessa modalidade.
Elaboramos o Quadro 1 para apresentar as pesquisas utilizadas em nossas andlises.

Quadro 1- Titulo das teses que versam sobre o trabalho docente na Educagé&o a Distancia
submetidas a andlise bibliométrica

. Ano da
Titulo das teses defesa
Educacédo a Distancia e trabalho docente virtual: sobre tecnologia, espagos, tempos, 2006
coletividade e relacdes sociais de sexo na idade midia
Docéncia online: comunicacdo mediada por computadores em rede na pratica docente 2009
Educacéo a Distancia: a reconfiguragéo dos elementos didaticos 2010
Interacdes em atividades de docéncia online em ambientes de imerséo 3D 2010
Condig6es de trabalho docente no ensino superior na rede privada na modalidade Educacéo a 2011

Distancia
Docéncia universitaria online: dimensdes didaticas da pratica pedagdgica 2012
A precarizagao do trabalho na educacao a distancia e a subordina¢do do conhecimento aos

imperativos do capital: uma problematizagéo sobre o trabalho do tutor AU
As metamorfoses do trabalho docente na universidade aberta do Brasil 2014
Docéncia on-line: ser professor em cursos de turismo a distancia 2016

Fonte: Autoria propria.

Observa-se que, a partir de 2009, o intervalo de defesa entre uma tese e outra passou
a ser de apenas um ano — com excec¢do de 2014, em que houve um intervalo de dois
anos. Supomos, pois, que a expanséao de atividades como a tutoria e a docéncia online,
em face do crescimento da EaD realizada no ambito do Sistema UAB, incidiram sobre
um aumento no interesse pelas pesquisas relacionadas ao trabalho docente nessa
modalidade. Para Mill e Fidalgo (2002), a escassez de estudos tedricos tangenciando
as relacoes de trabalho em sistemas de EaD, bem como sobre o processo de trabalho
virtual como um todo, acusa lacunas no conhecimento sobre o assunto e a urgéncia de
discussdes relacionadas a tematica. Assim, diante do crescimento vertiginoso de
cursos a distancia e do surgimento de politicas publicas de carater emergencial como o
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Sistema UAB, torna-se mister o desenvolvimento de estudos que permitam,
paulatinamente, preencher as variadas lacunas ainda existentes. Consideramos que
nossas analises bibliométricas representam uma parcela pequena daquilo que se tem
produzido no Brasil, todavia, elas sugerem que os estudos sobre o trabalho docente na
EaD ainda caminham a passos lentos quando comparados a outras areas no ambito
das pesquisas em Educacao.

Independentemente da necessidade de novas investigacdes, procuramos, por meio da
bibliometria, averiguar a producdo cientifica sobre a docéncia exercida na EaD.
Ademais, procuramos analisar as referéncias bibliograficas utilizadas nas teses que
versam sobre a tematica. Acreditamos que os indicadores bibliométricos sao
importantes na conducdo dos estudos sobre a tematica, na medida em que permitem
mapear a producéo cientifica.

4.1 Anélise das pesquisas sobre o trabalho docente na Educacao a
Distancia

Mediante a selecdo das teses que versam sobre o trabalho docente na EaD,
interessou-nos submeté-las a uma apreciacao quantitativa a fim de identificar e mapear
a producéo cientifica da area. Salientamos que sao poucas pesquisas se comparadas
ao universo de 6.393 investigacOes presentes na base de teses de programas de pos-
graduacdo em Educacdo brasileiros. Além do mais, para se obter uma maior
guantidade de dados que, consequentemente, propiciardo estudos mais fidedignos,
torna-se necessario considerar a producéao cientifica que transcende aquela advinda de
programas de doutorado em Educacdo. Nao menos importante é a apreciacao, se
possivel, qualitativa dos objetivos e interesses das pesquisas, objetivando incluir, nas
andlises bibliométricas, aquelas que versam sobre o trabalho docente, ainda que este
nao seja o ponto fulcral. Sendo assim, nosso estudo almeja mensurar tdo somente 0s
dados referentes as 9 investigacdes selecionadas a partir da utilizacdo de palavras-
chave especificas na base de teses elaborada pelo Grupo Horizonte.

Primeiramente, procuramos identificar, dentre as teses analisadas, as universidades
em que se originam cada uma delas. Além disso, discriminamos os dados a fim de
observar em quais regides se concentram a producéo cientifica. Os resultados se
encontram no Quadro 2 e na Figura 6, respectivamente.

Quadro 2- Instituicdo e estado de origem das teses que versam sobre o trabalho docente na
Educacéo a Distancia submetidas a andlise bibliométrica
Titulo das teses Universidade Estado
Educacédo a Distancia e trabalho docente virtual: sobre tecnologia, espagos,

= ~ - X g UFMG MG
tempos, coletividade e relacdes sociais de sexo na idade midia
Docéncia online: comunicagao mediada por computadores em rede na pratica
UFG GO
docente
Educacéo a Distancia: a reconfiguracdo dos elementos didaticos UEM PR
Interacdes em atividades de docéncia online em ambientes de imerséo 3D UFPE PE
Condigbes de trabalho docente no ensino superior na rede privada na
3 ~ A UFMG MG
modalidade Educacdo a Distancia
Docéncia universitaria online: dimens@es didaticas da préatica pedagdgica UFU MG
A precarizagdo do trabalho na educacgdo a distancia e a subordinacdo do
conhecimento aos imperativos do capital: uma problematizagdo sobre o UFU MG
trabalho do tutor
As metamorfoses do trabalho docente na Universidade Aberta do Brasil UFSCar SP
Docéncia on-line: ser professor em cursos de turismo a distancia UFU MG

Fonte: Autoria propria.
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Figura 6- Distribuicdo geogréafica das teses que versam sobre o trabalho docente na Educacéo a
Distancia submetidas & andlise bibliométrica
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Fonte: Autoria propria.

Identifica-se, a partir dos dados, que das 9 teses que versam sobre o trabalho docente
na EaD, 6 séo oriundas de instituicbes da regido Sudeste do Brasil. Isso coaduna com
as nossas analises referentes as pesquisas sobre a Educacao a Distancia, em que a
mesma regido se destacou com 0 maior nimero de pesquisas. No entanto, ndo houve
um destaque da regido Sul do Pais, que se igualou as regides Centro-Oeste e
Nordeste. Além disso, por meio do Quadro 2, identificamos que, dentre as teses
analisadas, 5 sé@o provenientes de instituicdes do estado de Minas Gerais. Estado esse
gue também se encontra entre aqueles que mais produziram pesquisas sobre a
Educacéo a Distancia nos ultimos 20 anos, de acordo com a base de teses do Grupo
Horizonte.

Seguindo nossas apreciagoes, buscamos identificar quais os principais interesses das
teses que versam sobre o trabalho docente na EaD analisadas. Ressaltamos que nédo
foram feitas analises qualitativas, mas sim quantitativas. Desse modo, utilizamos a
nuvem de palavras colimando identificar os termos com mais destaque dentre os titulos
das 9 teses. Optamos por analisar os titulos em vez das palavras-chave, a fim de
identificar uma maior quantidade de termos. Os resultados se encontram a seguir.

Figura 7- Nuvem de palavras com os principais termos presentes nos titulos das teses que versam
sobre o trabalho docente na Educacgé&o a Distancia
n 1i
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Fonte: Autoria propria.

L1

As palavras “docente”, “educacéo’, “distancia” e “docéncia” eram esperadas, haja vista
a tematica das teses, que versam sobre o trabalho docente na EaD. Mas identificamos
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LEN 1]

outros termos como “pratica’, “online” e “rede”, com uma maior incidéncia no titulo das
pesquisas. Ademais, a Figura 7 apresenta outras palavras que indicam alguns dos
interesses das teses analisadas, como ‘interacdes’, “capital’”, “tecnologia’,
“subordinacdo”, “reconfiguracdo”, dentre outros. Trata-se de poucos termos,
impossibilitando generalizar o objetivo das investigacdes. No entanto, percebe-se
alguns de seus interesses, tais como as transformacdes na docéncia resultantes da
pratica na EaD, as problematicas e perversidades presentes na atuacido nessa
modalidade, a presenca das tecnologias digitais na docéncia etc.

4.2 Analise das referéncias utilizadas nas pesquisas sobre o
trabalho docente na Educacao a Distancia

Para além de nossos empreendimentos a respeito da producdo cientifica sobre o
trabalho docente exercido na Educacdo a Distancia, interessou-nos submeter as
referéncias bibliograficas das 9 teses selecionadas a uma analise bibliométrica. Dentre
as indagacdes gue nortearam nosso estudo, encontram-se: Quais s&o 0s autores e as
obras mais citadas? Existem periddicos que se destacam em relacdo aos demais? Os
pesquisadores tém buscado referéncias bibliogréficas preponderantemente em quais
veiculos de comunicacdo? Com a expanséo das tecnologias digitais, hA um aumento
significativo na utilizacdo de materiais bibliograficos oriundos da Internet?

Na tentativa de desvelar as principais influéncias nas pesquisas que versam sobre o
trabalho docente na EaD, procuramos averiguar a nacionalidade das referéncias
bibliograficas. Destacamos que tais dados foram submetidos a uma apreciacdo
qualitativa, com vistas a identificar o pais de origem do material utilizado como aporte
tedrico. Elaboramos a Figura 8 para apresentar os resultados.

Figura 8- Paises em que foram publicadas as referéncias utilizadas nas teses que versam sobre o
trabalho docente na Educacéo a Distancia

Argentina 12; 1,08%
Portugal 13; 1,17%

Reino Unido 15; 1,35%

Inglaterra 20; 1,79%

Espanha 36; 3,23%
Canada 37; 3,32%
Alemanha 37; 3,32%
Franca 84; 7,53%
Estados Unidos 128; 11,48%
Nacional 682; 61,17%
0 100 200 300 400 500 600 700 800

Fonte: Autoria propria.

Cabe salientar que na Figura 8 estdo presentes apenas os 10 paises com maior
numero de aparicOes nas referéncias bibliograficas das teses analisadas. Dentre estes,
observa-se uma proeminéncia das pesquisas provenientes do Brasil, como era
esperado, na medida em gue foram analisadas teses defendidas no Pais. Entretanto,
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observa-se que 128 dos trabalhos utilizados como referencial teérico séo advindos de
pesquisas de autores/instituicdes dos Estados Unidos, o que representa 11,48% da
amostragem total. Logo em seguida, encontra-se o referencial tedrico oriundo da
Franca, representando 7,53% das referéncias utilizadas nas 9 teses que versam sobre
o trabalho docente na EaD.

Aprofundando nossas apreciacdes, buscamos identificar quais sdo os autores com
maior influéncia nas teses analisadas. Acreditamos que esse empreendimento nos
propicia, dentre outras coisas, um aporte para o desenvolvimento de outros estudos, na
medida em gue permite observar alguns dos principais tedricos que tém sido utilizados
na area. Os resultados se encontram na Figura 9.

Figura 9- Autores com maior aparicao nas referéncias utilizadas nas teses que versam sobre o
trabalho docente na Educacgé&o a Distancia

Marcos Tarciso Masetto 7, 0,63%
Marco Antbnio da Silva 8; 0,72%
Manuel Castells 8; 0,72%
José Carlos Libaneo 8; 0,72%
Edgar Morin 8; 0,72%
Dermeval Saviani 8;0,72%
Jodo dos Reis Silva Janior 9; 0,81%
Claude Lessard 10; 0,90%
Maria Luiza Belloni 11; 0,99%
Maurice Tardif 13; 1,17%
Karl Marx 13; 1,17%
Daniel Mill 13; 1,17%
Pierre Lévy 14; 1,26%
Ministério da Educagéao 37; 3,32%
Brasil 87; 7,80%
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Fonte: Autoria propria.

Vale considerar que os autores intitulados de Brasil e Ministério da Educacdo dizem
respeito aos documentos oficiais, quais sejam: leis, decretos, documentos legais etc.
Além disso, a Figura 9 apresenta apenas os 15 autores com maior incidéncia no
referencial bibliografico. Assim, dentre os tedricos mais citados, encontra-se Pierre
Lévy, com 14 apari¢des nas referéncias bibliogréaficas, o que representa 1,26% do total.
Trata-se de um autor engajado com pesquisas sobre tecnologias digitais, cultura digital
e ciberespaco. Ou seja, 0s avancos tecnoldgicos atinentes a sociedade
contemporanea parecem estar influenciando as pesquisas relacionadas ao trabalho
docente na EaD. No entanto, além do autor Daniel Mill, que trata especificamente sobre
a docéncia nessa modalidade e representa 1,17% do total, tem-se uma influéncia das
obras de Karl Marx, também representando 1,17%. Presumimos que sua incidéncia no
referencial tedrico tem que ver com as especificidades do trabalho docente na EaD,
que apresenta caracteristicas como a divisdo e fragmentacdo além de outros
elementos que perpassam as relagdes de trabalho no modo de producéo capitalista —
isso foi melhor discutido na dissertacdo de Veloso (2018). Ademais, destacam-se
autores como Maurice Tardif, com pesquisas referentes a Educacdo e Maria Luiza
Belloni que, dentre outras areas, dedica-se a estudos sobre a EaD.
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Nossas apreciacdes bibliométricas desvelam, ainda, que dos 921 autores presentes
nas referéncias bibliograficas, 728 foram citados uma Unica vez. Segundo Guedes e
Borschiver (2005), dentre as principais leis bibliométricas, encontra-se a Lei de Lotka
gue, sem grandes pormenores, considera que alguns pesquisadores, supostamente de
maior prestigio em uma determinada area do conhecimento, produzem muito enquanto
muitos pesquisadores, supostamente de menor prestigio, produzem pouco. Por
consequéncia, tem-se poucos autores impactando significativamente uma area, a
medida que muitos possuem pouca influéncia. Além disso, identificamos que boa parte
dos autores com alta incidéncia no referencial tedrico ndo se dedica exclusivamente a
pesquisas diretamente relacionadas ao trabalho docente exercido na EaD. Mesmo que
a producao cientifica da area tenha aumentado significativamente nas Ultimas décadas,
concordamos com Mill e Fidalgo (2002) ao considerarmos possiveis lacunas tedricas
ainda presentes.

Continuando nossas andlises enfocadas nas referéncias bibliogréficas, procuramos
mensurar o impacto de outras pesquisas em relacdo a producao cientifica sobre o
trabalho docente na EaD. Para Mattedi e Spiess (2017), o fator de impacto, ou impacto
cientifico, refere-se a avaliacdo baseada ndo apenas na quantidade de publicacbes
individuais dos autores, mas na sua influéncia, ou na importancia de um periédico em
um dado campo do conhecimento. Grosso modo, a relevancia € calculada pela
guantidade de vezes que uma determinada publicacdo serve de referéncia para
trabalhos cientificos subsequentes. Nesse sentido, buscamos verificar o referencial
com maior incidéncia no aporte tedrico das teses analisadas. O resultado se encontra a
seguir.

Tabela 1- Titulo das obras com maior aparicao nas referéncias utilizadas nas teses que versam
sobre o trabalho docente na Educacéo a Distancia’

Titulo da referéncia Autor/autores da referéncia Incidéncia
Educacgéao a Distancia Maria Luiza Belloni 6 (66,67%)
As tecr_lolog|a§ 'da inteligéncia: o futuro do pensamento na Pierre Lévy 4 (44,44%)
era da informatica
Cibercultura Pierre Lévy 3 (33,33%)
Condicéo p6és-moderna David Harvey 3(33,33%)
gggic;\gao a Distancia: Processo Continuo de Incluséo Iranita Maria de Almeida Sa 3 (33,33%)
Educacgédo a Distancia: temas para o debate de uma nova Edith Litwin 3 (33,33%)

agenda educativa

Educacéo a distancia: uma visdo integrada Greg Kearsley; Michael Moore 3 (33,33%)

Lei N° 9.394, de 20 de dezembro de 1996: Estabelece as

I 0,
diretrizes e bases da educacao nacional Brasil 3 (33,33%)

O Capital Karl Marx 3 (33,33%)

(0] tArab_a\Iho docen?e: ~elem_entos para uma teoria da Claude Lessard: Maurice Tardif 3 (33,33%)
docéncia como profissdo de interagfes humanas

Fonte: Autoria propria.

A referéncia com maior aparicéo nas 9 teses analisadas foi o livro intitulado “Educacéo
a Distancia” da autora Maria Luiza Belloni. Logo em seguida, encontram-se duas obras
do autor francés Pierre Lévy e uma do autor brithnico — porém, professor em
universidade norte-americana — David Harvey. Sendo assim, identificamos que as
obras mais citadas se concentram em quatro eixos principais, a saber: Educacéo a
Distancia, tecnologias digitais/cultura digital, pds-modernidade e trabalho/trabalho

® As porcentagens foram calculadas tendo como amostra total as 9 teses e ndo as 1.115 referéncias. Isso se deve ao fato de que uma
mesma obra, ainda que citada vérias vezes no trabalho, terd somente uma aparicéo nas referéncias bibliogréficas.
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docente. Consideramos, inclusive, que algumas das obras mais citadas abordam
esses eixos tematicos numa perspectiva mais abrangente, de modo que,
possivelmente, constituem-se como alguns dos postulados usados nas teses
analisadas. Por conseguinte, o uso de referenciais tedricos mais especificos e
delimitados depende do escopo de cada pesquisa, considerando-se que outros
trabalhos néo obtiveram alta incidéncia em nossas andlises bibliométricas.

Ainda no gue toca ao aporte tedrico, interessou-nos observar quais sao as principais
fontes utilizadas na coleta de material para revisdo bibliogréfica. Considerando a
ascensao das tecnologias digitais e da Internet, procuramos averiguar seus impactos
nos referenciais tedricos utilizados nas teses que abordam o trabalho docente na EaD.
A Figura 10 apresenta os resultados desse empreendimento.

Figura 10- Principais veiculos de divulgacado das referéncias utilizadas nas teses que versam sobre
o trabalho docente na Educacéo a Distancia

Conferéncia 12; 1,08%

Material didatico 16; 1,43%

Trabalho em Anais de Congresso 19; 1,70%
Tese 28; 2,51%
Dissertacéo 29; 2,60%
Texto online 42; 3,77%
Documento oficial 80; 7,17%
Revista (Periédico) 157; 14,08%
Capitulo de livro 192; 17,22%

Livro completo 485; 43,50%
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Fonte: Autoria propria.

Assim como podemos observar por meio dos dados supramencionados, dos 10
veiculos de divulgacdo mais utilizados nas referéncias das teses, os livros completos e,
em seguida, capitulos especificos destes se configuram como os principais tipos de
publicacbes utilizados no referencial tedrico. Em seguida, encontram-se os periddicos
cientificos. Destaca-se 0 uso de textos™ disponibilizados virtualmente, representando
3,77% do total de dados. Isso indica que, por certo, materiais disponibilizados em meios
digitais tém sido utilizados com certa frequéncia no aporte tedrico das teses analisadas.
Alias, durante a coleta dos dados, identificamos que a grande maioria dos artigos
cientificos, dissertacdes, teses e documentos oficiais esta disponivel na Internet. Sob o
entendimento de Cronim e McKim (1996 apud VANTI, 2002), a Web esta se tornando,
cada vez mais, um importante meio de comunicagdo para a ciéncia e a academia, pelo
gual é légico que estudos quantitativos se estendam também a este ambiente. Para
Mattedi e Spiess (2017), a associacao das tecnologias digitais com a atividade cientifica
modificou a forma de comunicacéo e avaliagdo desta. Assim, observa-se que parte
consideravel do referencial teorico utilizado nas teses analisadas € oriunda ou se

1% Esses textos dizem respeito ao referencial que néo pode ser enquadrado em nenhuma das outras categorias e que est disponibilizado
virtualmente. Como exemplo, tem-se os textos disponibilizados em blogs, artigos de opinido disponiveis em sites, noticias presentes em
paginas da Internet etc.

Trabalho & Educacgéo | v.28 | n.1 | p.219-237 | jan-abr | 2019 |233]



encontra disponivel em espacos virtuais, como repositorios, periddicos digitais, sites,
documentos oficiais disponibilizados na Internet etc.

Seguindo com a apreciacdo bibliométrica, direcionamos nossa analise aos periodicos
com maior influéncia nas teses que versam sobre o trabalho docente na EaD.
Considerando o impacto cientifico, isto €, a quantidade de vezes que um periédico €
citado nas referéncias bibliogréficas, buscamos mensurar aqueles com maior incidéncia
no referencial tedrico. A seguir, encontram-se 0s resultados dessa quantificacéo.

Figura 11- Periodicos com maior apari¢do nas referéncias utilizadas nas teses que versam sobre o
trabalho docente na Educacgé&o a Distancia

Cadernos CEDES (Qualis A1) 2; 1,89%
ALN Magazine 2; 1,89%
Pro-Posigdes (Qualis Al) 3; 2,83%
Extra Classe: Revista de trabalho e Educacéo (Qualis... 3; 2,83%
Educacéo e Pesquisa (Qualis Al) 3;2,83%
The American Journal of Distance Education 4; 3,77%
Revista Universidade e Sociedade (Qualis B4) 4; 3,77%
Educar em Revista (Qualis Al) 4; 3,77%
Revista Brasileira de Educagéo (Qualis A1) 6; 5,66%

. 0,
Educacao & Sociedade (Qualis Al) 14;13,21%

0 2 4 6 8 10 12 14 16
Fonte: Autoria prépria.

As estatisticas desvelam que a maioria dos artigos cientificos presentes nas referéncias
bibliograficas sdo publicacdes do periddico intitulado de Educacéo & Sociedade. Trata-
se de uma revista do Centro de Estudos Educacdo e Sociedade (CEDES) da
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), criada “em 1978, como instrumento de
incentivo a pesquisa académica e ao debate amplo sobre educacdo nos diversos
prismas de sua relacdo com a sociedade” (CEDES, 2017, online). Em seguida,
encontra-se a Revista Brasileira de Educacao, publicada pela Associacdo Nacional de
Pds-Graduacao e Pesquisa em Educacao (ANPEd). Segundo Campos (2003), se um
determinado periédico publica um artigo que € constantemente mencionado por outras
pesquisas, conclui-se que o trabalho e, sobretudo a revista que o publicou, causaram
impacto na comunidade cientifica. De acordo com esse autor, as revistas cientificas, ou
periddicos, representam um dos principais veiculos de comunicacdo de pesquisa
cientifica (CAMPQOS, 2003). Um dos processos de qualificacdo desses veiculos é o de
indexacdo, em que eles passam a fazer parte de uma listagem de revistas de
determinado banco de dados.

Em uma consulta na Internet, constatamos gque dos 10 periédicos mais utilizados nas
pesquisas sobre o trabalho docente na EaD, 6 encontram-se indexados na Scientific
Electronic Library Online (SciELO). Trata-se de uma biblioteca eletrbnica que cobre

O Qualis dos periddicos foi obtido a partr de uma pesquisa na plataforma Sucupira da CAPES, disponivel no endereco:

<https://sucupira.capes.gov.br>. Salientamos que os dados s&o do Qualis respectivo apenas a area de avaliagdo em educacéo e considera
somente as classificaces do quadriénio de 2013-2016. Por sua vez, os periddicos ALN Magazine e The American Jounal of Distance
Education ndo foram encontrados na plataforma Sucupira.
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uma colecéo selecionada de revistas cientificas brasileiras (SciELO, 2017, online). Na
perspectiva de Campos (2003), a SciELO, assim como outras bases de dados,
constitui-se como importante fonte de informagfes bibliograficas cujo qualquer
pesquisador pode acessar a fim de realizar revisbes ou pesquisas bibliograficas. Assim,
nossas analises bibliométricas indicam que periddicos presentes nessa base de dados
tém sido utilizados com bastante frequéncia quando da revisdo bibliografica e da
constituicdo de um aporte tedrico de pesquisas relacionadas ao trabalho docente na
EaD.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Lancamos mao da bibliometria a fim de mapear a producdo cientifica sobre a
Educacéo a Distancia e sobre o trabalho docente exercido nessa modalidade. A partir
de uma andlise quantitativa na base de teses do Grupo Horizonte, buscamos identificar
como tem se configurado as pesquisas dos Ultimos 20 anos. Para tanto, foram
analisadas investigacdes provenientes de programas de pds-graduacéo em Educacédo
de todo o Pais. Acreditamos que esse empreendimento € fundamental ante o
crescimento vertiginoso da EaD.

by

Assim, trouxemos consideracbes no que toca a analise bibliométrica, almejando
constituir um aporte tedrico sobre esse método de avaliacdo. A bibliometria, utilizando-
se de métodos matematicos e estatisticos para investigar e quantificar os processos de
comunicacgado escrita, permite-nos avaliar, além de outros aspectos, o impacto cientifico.
Quer dizer que, a partir desse método, torna-se possivel observar quais sao as
pesquisas e autores que tém influenciado uma determinada area. Evidentemente, por
se tratar de uma analise preponderantemente quantitativa, a bibliometria, por vezes,
n&o representa qualidade.

Nossa investigacdo também utilizou os dados presentes na base de teses do Grupo
Horizonte objetivando mapear a producdo cientifica sobre a EaD. Identificamos que,
dentre os estudos que versam sobre a tematica Educacdo e Tecnologias, a
modalidade tem tido uma participacdo consideravel, mas que representa menos da
metade da producéo cientifica dos dltimos 20 anos. Entretanto, em relagdo ao total de
teses provenientes de programas de doutorado em Educacdo, a EaD tem
representado uma parcela infima, desvelando que, conguanto existam lacunas
tedricas, a modalidade ndo tem sido acompanhada por uma alta produtividade
cientifica. Além disso, nossos dados evidenciam que ha um grande interesse em
pesquisas que versam sobre a formacao docente.

Preocupando-nos com as investigacdes enfocadas na docéncia sob uma perspectiva
trabalhista, filtramos a base de teses do Grupo Horizonte e selecionamos 9 estudos
gue abordam o trabalho docente na EaD. Destes, identificamos que a maioria se
origina de universidades do Estado de Minas Gerais. Quantificando as palavras com
maior incidéncia no titulo das teses, descobrimos diferentes abordagens, como a
pratica docente e as transformacgdes decorrentes desta, a subordinacéo da docéncia
aos interesses do capitalismo, as tecnologias digitais presentes na atuacéo docente na
EaD etc.

Submetendo as 9 teses selecionadas a uma apreciacao bibliométrica, interessou-nos,
ainda, analisar as referéncias bibliograficas utilizadas. Constatamos que o referencial
tedrico estrangeiro mais utilizado origina-se dos Estados Unidos, seguido daquele
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oriundo de pesquisadores e instituicbes francesas. Também identificamos que os
autores mais utilizados e, por consequéncia, as referéncias com maior aparicdo no
aporte tedrico, concentram-se em guatro eixos tematicos principais, isto é: Educacao a
Distancia, tecnologias digitais/cultura digital, poés-modernidade e trabalho/trabalho
docente. Ademais, desvelamos que a Internet tem se destacado como veiculo utilizado
na revisao bibliografica, haja vista a profusdo de materiais bibliograficos provenientes
de ambientes virtuais, quais sejam, repositorios, periddicos digitais, sites, documentos
oficiais disponibilizados na Internet etc.

Sao estas analises inicias com vistas a identificar, de forma geral, como tem se
configurado a producgéo cientifica referente a EaD nos udltimos anos. Também foi de
nosso interesse identificar como tem se constituido o arcabouco tedrico de estudos que
versam especificamente sobre o trabalho docente na modalidade. Tal como ja
mencionado, a andlise bibliométrica se utiza de dados preponderantemente
guantitativos. Destarte, consideramos as limitacbes desta pesquisa e reiteramos a
necessidade de outras investigacdes colimando aprofundar as analises no que
concerne a producao cientifica da area, tendo em vista, sobretudo, o preenchimento
das lacunas tedricas que ainda persistem, ndo obstante o crescimento vertiginoso da
EaD nos ultimos anos.
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